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1. Einleitung

1.1 BBNE und BNE - Ziele der Projektagentur PA-BBNE

Das Ziel der ,,Projektagentur Berufliche Bildung fiir Nachhaltige Entwicklung“
(PA-BBNE) ist die Entwicklung von Materialien, die die um Nachhaltigkeit erweiterte
neue Standardberufsbildposition ,,Umweltschutz und Nachhaltigkeit mit Leben fiillen
soll. Mit ,,Leben zu fiillen“ deshalb, weil ,,Nachhaltigkeit* ein Ziel ist und wir uns den
Weg suchen miissen. Wir wissen beispielsweise, dass die Energieversorgung kiinftig
klimaneutral sein muss. Mit welchen Technologien wir dies erreichen wollen und wie
unsere moderne Gesellschaft und Okonomie diese integriert, wie diese mit Naturschutz
und Sichtweisen der Gesellschaft auszugestalten sind, ist noch offen.

Um sich diesen Fragen zu ndhern, entwickelt die Projektagentur BBNE zwei Materialien,
die von unterschiedlichen Perspektiven herkommen:

e Zum einen betrachten wir die berufliche Ausbildung, denn die Nachhaltigkeit der
ndchsten Jahrzehnte wird durch die jungen Generationen ausgestaltet werden. Die
berufliche Ausbildung orientiert sich an den Ausbildungsordnungen und den
Rahmenlehrpldnen spezifisch fiir jedes Berufsbild. Hierzu haben wir ein
Impulspapier erstellt (dieses Dokument), das die Beziige zur wissenschaftlichen
Nachhaltigkeitsdiskussion praxisnah aufzeigt.

e Zum anderen orientieren wir uns an der Agenda 2030. Die Agenda 2030 wurde im
Jahr 2015 von der Weltgemeinschaft beschlossen und ist ein Fahrplan in die
Zukunft (Bundesregierung o.].). Sie umfasst die sogenannten 17 Sustainable
Development Goals (SDG), die jeweils spezifische Herausforderungen der
Nachhaltigkeit benennen (vgl. destatis 2022). Hierzu haben wir ein umfangreiches
Hintergrundmaterial (HGR) im Sinne der Bildung fiir Nachhaltigkeit (BNE)
erstellt, das spezifisch fiir unterschiedliche Berufe ist.

1.2 Die Materialien der Projektagentur

Die neue Standardberufsbildposition gibt aber nur den Rahmen vor. Selbst in
novellierten Ausbildungsordnungen in Berufen mit groler Relevanz fiir wichtige
Themen der Nachhaltigkeit wie z.B. dem Klimaschutz werden wichtige Fahigkeiten,
Kenntnissen und Fertigkeiten in den berufsprofilgebenden Berufsbildpositionen nicht
genannt — obwohl die Berufe deutliche Beitrage zum Klimaschutz leisten konnten.
Deshalb haben wir uns das Ziel gesetzt, Ausbildenden und Lehrkraften Hinweise im
Impulspapier zusammenzustellen im Sinne einer Operationalisierung der Nachhaltigkeit
fiir die unterschiedlichen Berufsbilder. Zur Vertiefung der stichwortartigen
Operationalisierung wird jedes Impulspapier erganzt durch eine umfassende
Beschreibung derjenigen Themen, die fiir die berufliche Bildung wichtig sind. Dieses
sogenannte Hintergrundmaterial orientiert sich im Sinne von BNE an den 17 SDGs, ist
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faktenorientiert und wurde nach wissenschaftlichen Kriterien erstellt. Erganzt werden
das Impulspapier und das Hintergrundmaterial durch einen Satz von Folien, die sich den
Zielkonflikten widmen, da ,,Nachhaltigkeit das Ziel ist, fiir das wir den Weg gemeinsam
suchen miissen‘. Und dieser Weg ist nicht immer gleich fiir alle Branchen, Betriebe und
beruflichen Handlungen, da unterschiedliche Rahmenbedingungen in den drei
Dimensionen der Nachhaltigkeit — Okonomie, Okologie und Soziales — gelten kénnen.
Wir haben deshalb die folgenden Materialien entwickelt:

1. BBNE-Impulspapier (IP): Betrachtung der Schnittstellen von
Ausbildungsordnung, Rahmenlehrplan und den Herausforderungen der
Nachhaltigkeit in Anlehnung an die SDGs der Agenda 2030;

2. BBBNE-Hintergrundmaterial (HGM): Betrachtung der SDGs unter einer
wissenschaftlichen Perspektive der Nachhaltigkeit im Hinblick auf das
Tatigkeitsprofil eines Ausbildungsberufes bzw. auf eine Gruppe von
Ausbildungsberufen, die ein dhnliches Tdtigkeitsprofil aufweisen;

1. BBNE-Foliensammlung (FS) und Handreichung (HR): Folien mit wichtigen
Zielkonflikten — dargestellt mit Hilfe von Grafiken, Bildern und Smart Arts fiir das
jeweilige Berufsbild, die Anlass zur Diskussion der spezifischen
Herausforderungen der Nachhaltigkeit bieten. Das Material liegt auch als
Handreichung (HR) mit der Folie und Notizen vor.

1.3 Berufliche Bildung fiir Nachhaltige Entwicklung

1.3.1 Die Standardberufsbildposition “Umweltschutz und Nachhaltigkeit”

Seit August 2021 miissen auf Beschluss der Kultusministerkonferenz (KMK) bei einer
Modernisierung von Ausbildungsordnungen die 4 neuen Positionen ""Umweltschutz und
Nachhaltigkeit", Digitalisierte Arbeitswelt'", Organisation des Ausbildungsbetriebs,
Berufsbildung, Arbeits- und Tarifrecht' sowie "Sicherheit und Gesundheit bei der
Arbeit" aufgenommen werden (BIBB 2021). Diese Positionen begriindet das BIBB wie
folgt (BIBB 0.J.a): ""Unabhdngig vom anerkannten Ausbildungsberuf lassen sich
Ausbildungsinhalte identifizieren, die einen grundlegenden Charakter besitzen und
somit fiir jede qualifizierte Fachkraft ein unverzichtbares Fundament kompetenten
Handelns darstellen" (ebd.).

Die Standardberufsbildpositionen sind allerdings allgemein gehalten, damit sie fiir alle
Berufsbilder gelten (vgl. BMBF 2022). Eine konkrete Operationalisierung erfolgt
iblicherweise durch Arbeitshilfen, die fiir alle Berufsausbildungen, die modernisiert
werden, erstellt werden. Die Materialien der PA-BBNE erganzen diese Arbeitshilfen mit
einem Fokus auf Nachhaltigkeit und geben entsprechende Anregungen (vgl. BIBB 0.].b).
Das Impulspapier zeigt vor allem in tabellarischen Ubersichten, welche Themen der
Nachhaltigkeit an die Ausbildungsberufe anschlussfahig sind.
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Die neue Standardberufsbildposition ,,Umweltschutz und Nachhaltigkeit* ist zentral fiir
eine BBNE, sie umfasst die folgenden Positionen (BMBF 2022).

a)

b)

“Maéglichkeiten zur Vermeidung betriebsbedingter Belastungen fiir Umwelt und
Gesellschaft im eigenen Aufgabenbereich erkennen und zu deren Weiterentwicklung
beitragen

bei Arbeitsprozessen und im Hinblick auf Produkte, Waren oder Dienstleistungen
Materialien und Energie unter wirtschaftlichen, umweltvertrdglichen und sozialen
Gesichtspunkten der Nachhaltigkeit nutzen

c¢) fiir den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen des Umweltschutzes einhalten
d) Abfille vermeiden sowie Stoffe und Materialien einer umweltschonenden

e)
f)

Wiederverwertung oder Entsorgung zufiihren

Vorschldge fiir nachhaltiges Handeln fiir den eigenen Arbeitsbereich entwickeln

unter Einhaltung betrieblicher Regelungen im Sinne einer 6konomischen, 6kologischen
und sozial nachhaltigen Entwicklung zusammenarbeiten und adressatengerecht
kommunizieren”

Die Schnittstellen zwischen der neuen Standardberufsbildposition ,,Umweltschutz und
Nachhaltigkeit” werden in

Tabelle 1 - Die Standardberufsbildposition “Umweltschutz und Nachhaltigkeit”

fortlaufend aufgezeigt. Mit Ausnahme der Position c) werden in der Tabelle alle
Positionen behandelt. Die Position c) wird nicht behandelt, da diese vor allem
ordnungsrechtliche Mafnahmen betrifft, die zwingend zu beachten sind. MafSnahmen
zur Nachhaltigkeit hingegen sind meist freiwillige Maf3nahmen und kénnen, miissen
aber nicht durch das Ordnungsrecht geregelt bzw. umgesetzt werden. In der Tabelle
werden die folgenden Beziige hergestellt:

Spalte A: Positionen der Standardberufsbildposition ,,Umweltschutz und
Nachhaltigkeit”;

Spalte B: Vorschldge fiir Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten, die im Sinne
der nachhaltigen Entwicklung wichtig sind;

Spalte C: Beziige zur Nachhaltigkeit;

Spalte D: Mogliche Aufgabenstellungen fiir die Ausbildung im Sinne der Position
3e ,,Vorschldge fiir nachhaltiges Handeln entwickeln;

Spalte E: Zuordnung zu einem oder mehreren SDGs (Verweis auf das
Hintergrundmaterial).
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1.3.2 Die Berufsbildpositionen der Ausbildungsordnung und die Lernfelder
Nachhaltigkeit sollte integrativ vermittelt werden, sie sollte auch in den berufsprofil
gebenden Berufsbildpositionen verankert werden (BIBB 0.].):

e “Die berufsiibergreifenden Inhalte sind von den Ausbilderinnen und Ausbildern
wdhrend der gesamten Ausbildung integrativ, das heilst im Zusammenspiel mit den
berufsspezifischen Fertigkeiten, Kenntnissen und Fdhigkeiten, zu vermitteln.”

Aus diesem Grund haben wir die jeweiligen Berufsbildpositionen sowie die Lernfelder
des giiltigen Rahmenlehrplanes gleichfalls betrachtet in

e Tabelle 2: Berufsbildpositionen und Lernfelder mit Bezug zur Nachhaltigkeit

Die Betrachtung ist beispielhaft, es wird kein Anspruch auf Vollstandigkeit erhoben.
Folgende tabellarische Darstellung wurde gewadhlt:

e Spalte A: Berufsbildposition und Lernfeld(er)

e Spalte B: Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten gemaf Ausbildungsordnung
(AO) sowie Lernfelder des Rahmenlehrplans (RLP, kursive Zitierung). Explizite
Formulierungen des RLP zu Themen der Nachhaltigkeit werden als Zitat
wiedergegeben,;

e Spalte C: Beispielhafte Beziige zur Nachhaltigkeit;

e Spalte D: Referenz auf die jeweilige Position der Standardberufsbildposition (siehe
Tabelle 1, Spalte A).

1.3.3 Modulare Rahmenaufgaben

Zur Verbesserung der Anschaulichkeit der integrativen Forderung
nachhaltigkeitsorientierter Kompetenzen werden in diesem Impulspapier exemplarische
Aufgabenstellungen fiir die betriebliche oder berufsschulische Unterrichtung
vorgeschlagen:

e Als erstes erfolgt eine “Analyse der Personalstrukturen des
Ausbildungsbetriebes” anhand ausgewadhlter Kennzahlen. Die Analyse der
Personalstrukturen liefert wichtige Informationen, ob die vorhandene Belegschaft
den betrieblichen Anforderungen an das Personal zur Erreichung der
Unternehmensziele entspricht. Dabei werden Kennzahlen erfasst, deren Aussagen
die Grundlage fiir Manahmen der Personalentwicklung bilden.

e Als zweites werden darauf aufbauend Mal3inahmen der Personalentwicklung des
Ausbildungsbetriebes hinsichtlich der Gestaltung des Gesundheitsschutzes und
der Arbeitgeberattraktivitdt betrachtet und anschlief3end sind Vorschldge zu ihrer
Weiterentwicklung zu erarbeiten und zu diskutieren.
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1.3.4 Zielkonflikte und Widerspriiche

Zielkonflikte und Widerspriiche sind bei der Suche nach dem Weg zu mehr
Nachhaltigkeit immanent und fiir einen Interessenausgleich hilfreich. In dem Kapitel 7.
werden beispielhafte Zielkonflikte aufgezeigt. Erganzend werden in dem hierzu
gehorigen Dokument auch einige Folien (pptx bzw. pdf) erstellt, die fiir Lernprozesse
verwendet werden konnen. Ein Beispiel fiir einen berufsbildbezogenen Zielkonflikt ist
der folgende:

Unternehmen stellen ihre Produktion auf langlebige und kreislauffahige Giiter um. Dies
erfordert - beginnend in der Forschung und Entwicklung bis hin zur
Wiederverwendung/-verwertung - eine andere Produktgestaltung, den Einsatz
héherwertiger Materialien und Stoffe und weitere Anderungen. Dies kann u.U. zu
hoheren Kosten und Preisen sowie auch zu Umsatzriickgangen fiihren. Hier steht das
Ziel Umwelt- und Ressourcenschutz in Konkurrenz mit dem Ziel hoher Umsadtze und
Gewinne.

1.3.5 Hinweis fiir handwerkliche, kaufmannische und Industrieberufe

Die in den folgenden Tabellen 1 und 2 im didaktischen Impulspapier (IP), im
Hintergrundmaterial (HGM) sowie in den Foliensdtzen zu den Zielkonflikten (FS)
vorgeschlagenen Hinweise zu Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten bzw. Lernfelder,
Aufgabenstellungen und Zielkonflikte bilden den in 2022 aktuellen Stand der
Entwicklungen in Hinsicht auf technische Verfahren, Dienstleistungen und Produkte in
Bezug auf Herausforderungen der Nachhaltigkeit bzw. deren integrative Vermittlung in
den verschiedenen Berufen dar. Sie enthalten Anregungen und Hinweise ohne Anspruch
auf Vollstandigkeit.

Mit Lesen dieses Textes sind Sie als Ausbilder:innen und Berufsschullehrkrafte
eingeladen, eigene Anregungen in Bezug auf die dann jeweils aktuellen Entwicklungen in
ihren Unterricht einzubringen. Als Anregungen dient diesbeziiglich z.B. folgende hier
allgemein formulierte Aufgabenstellung (analog zu IP, Tabelle 1), die Sie in Thren
Unterricht aufnehmen kénnen:

Recherchieren Sie (ggf. jeweils alternativ:) Methoden, Verfahren, Materialien,
Konstruktionen, Produkte oder Dienstleistungen, die den aktuellen Stand der
(technischen) Entwicklung darstellen und die in Hinblick auf die Aspekte der
Nachhaltigkeit (6kologisch, sozial-kulturell und/oder 6konomisch) bessere Wirkungen
und/oder weniger negative Wirkungen erzielen als die Ihnen bekannten, eingefiihrten
und ,,bewdhrten* Ansatze.

2. Glossar

e AO Ausbildungsordnung
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BBNE Berufliche Bildung fiir Nachhaltige Entwicklung

BNE Bildung fiir Nachhaltige Entwicklung

CO,-Aq Kohlendioxid-Aquivalente

FS Foliensammlung mit Beispielen fiir Zielkonflikte

HGM Hintergrundmaterial (wissenschaftliches Begleitmaterial)
IP Impulspapier (didaktisches Begleitmaterial)

RLP Rahmenlehrplan

SBBP Standardberufsbildposition

SDG Sustainable Development Goals

THG Treibhausgase bzw. CO2-Aquivalente (CO,-Aq)
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https://www.amazon.de/Arbeitgeberattraktivit%C3%A4t-Wandel-Work-Kriterien-ver%C3%A4ndert/dp/3346448193/ref=sr_1_12?adgrpid=74792840527&gclid=CjwKCAiAk--dBhABEiwAchIwkQWDsCXklo6PyIyv-vaB63c96CJ6mhkzYtzdj8p4N601dJglSjOd4hoCt_4QAvD_BwE&hvadid=353052060162&hvdev=c&hvlocphy=9061136&hvnetw=g&hvqmt=e&hvrand=14936023877520310706&hvtargid=kwd-299658488609&hydadcr=27960_1737064&keywords=arbeitgeberattraktivit%C3%A4t&qid=1673273156&sr=8-12
https://www.amazon.de/Arbeitgeberattraktivit%C3%A4t-Wandel-Work-Kriterien-ver%C3%A4ndert/dp/3346448193/ref=sr_1_12?adgrpid=74792840527&gclid=CjwKCAiAk--dBhABEiwAchIwkQWDsCXklo6PyIyv-vaB63c96CJ6mhkzYtzdj8p4N601dJglSjOd4hoCt_4QAvD_BwE&hvadid=353052060162&hvdev=c&hvlocphy=9061136&hvnetw=g&hvqmt=e&hvrand=14936023877520310706&hvtargid=kwd-299658488609&hydadcr=27960_1737064&keywords=arbeitgeberattraktivit%C3%A4t&qid=1673273156&sr=8-12
https://www.amazon.de/New-Work-Arbeitnehmergruppen-empirische-Betrachtung/dp/3658311312/ref=sr_1_13?adgrpid=74792840527&gclid=CjwKCAiAk--dBhABEiwAchIwkQWDsCXklo6PyIyv-vaB63c96CJ6mhkzYtzdj8p4N601dJglSjOd4hoCt_4QAvD_BwE&hvadid=353052060162&hvdev=c&hvlocphy=9061136&hvnetw=g&hvqmt=e&hvrand=14936023877520310706&hvtargid=kwd-299658488609&hydadcr=27960_1737064&keywords=arbeitgeberattraktivit%C3%A4t&qid=1673273156&sr=8-13
https://www.amazon.de/New-Work-Arbeitnehmergruppen-empirische-Betrachtung/dp/3658311312/ref=sr_1_13?adgrpid=74792840527&gclid=CjwKCAiAk--dBhABEiwAchIwkQWDsCXklo6PyIyv-vaB63c96CJ6mhkzYtzdj8p4N601dJglSjOd4hoCt_4QAvD_BwE&hvadid=353052060162&hvdev=c&hvlocphy=9061136&hvnetw=g&hvqmt=e&hvrand=14936023877520310706&hvtargid=kwd-299658488609&hydadcr=27960_1737064&keywords=arbeitgeberattraktivit%C3%A4t&qid=1673273156&sr=8-13
https://zvoove.com/was-ist/personalstruktur
https://www.kofa.de/media/Publikationen/Handlungsempfehlungen/Employer_Branding.pdf
https://www.kofa.de/media/Publikationen/Handlungsempfehlungen/Employer_Branding.pdf
https://www.kmk.org/themen/berufliche-schulen/duale-berufsausbildung/downloadbereich-rahmenlehrplaene.html?type=150&tx_fedownloads_pi1%5Bdownload%5D=12753&tx_fedownloads_pi1%5Baction%5D=forceDownload&tx_fedownloads_pi1%5Bcontroller%5D=Downloads&cHash=48f66b73fc3209f53dd5149ab36623fa
https://www.kmk.org/themen/berufliche-schulen/duale-berufsausbildung/downloadbereich-rahmenlehrplaene.html?type=150&tx_fedownloads_pi1%5Bdownload%5D=12753&tx_fedownloads_pi1%5Baction%5D=forceDownload&tx_fedownloads_pi1%5Bcontroller%5D=Downloads&cHash=48f66b73fc3209f53dd5149ab36623fa
https://www.kmk.org/themen/berufliche-schulen/duale-berufsausbildung/downloadbereich-rahmenlehrplaene.html?type=150&tx_fedownloads_pi1%5Bdownload%5D=12753&tx_fedownloads_pi1%5Baction%5D=forceDownload&tx_fedownloads_pi1%5Bcontroller%5D=Downloads&cHash=48f66b73fc3209f53dd5149ab36623fa
https://www.kmk.org/themen/berufliche-schulen/duale-berufsausbildung/downloadbereich-rahmenlehrplaene.html?type=150&tx_fedownloads_pi1%5Bdownload%5D=12753&tx_fedownloads_pi1%5Baction%5D=forceDownload&tx_fedownloads_pi1%5Bcontroller%5D=Downloads&cHash=48f66b73fc3209f53dd5149ab36623fa
https://www.renn-netzwerk.de/fileadmin/user_upload/nord/docs/materialien/Broschuere_SDG_Unterziele_2019_Web.pdf
https://www.renn-netzwerk.de/fileadmin/user_upload/nord/docs/materialien/Broschuere_SDG_Unterziele_2019_Web.pdf
https://www.amazon.de/Das-Modell-Salutogenese-Aaron-Antonovsky/dp/1976935504/ref=sr_1_2?keywords=aaron+antonovsky&qid=1673272696&s=books&sr=1-2
https://www.amazon.de/Das-Modell-Salutogenese-Aaron-Antonovsky/dp/1976935504/ref=sr_1_2?keywords=aaron+antonovsky&qid=1673272696&s=books&sr=1-2

... Tabelle 1 - Die Standardberufsbildposition “Umweltschutz und Nachhaltigkeit”

Standardberufs Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten Beziige zur Nachhaltigkeit Mogliche Aufgabenstellungen im Rahmen von 3e “Vorschldge SDG
-bildposition fiir nachhaltiges Handeln entwickeln”
3a - Gesellschaft | e Bedeutung der Diversitdt der Belegschaft o Geschlechtergleichstellung und o eine Stellenbeschreibung im Kontext der SDG 4
- Diversitat kennen Chancengleichheit férdern Personalentwicklung gender neutral formulieren SDG 5
e Gleichstellung der Mitarbeitenden férdern e Frauen und Mddchen zur o die Anzahl der Frauen in Fithrungspositionen im eigenen
konnen Selbstbestimmung befdhigen Betrieb ermitteln und mit der Personalleitung die Ergebnisse
besprechen
3a Gesellschaft e Soziale Sicherungssysteme und e Gesundheit als individuelles und | e betriebsbedingte Belastungen mit Folgen fiir die Gesundheit | SDG 3
3) Beschdftigungsverhaltnisse kennen betriebliches Gut sichern der Mitarbeiter*innen fiir unterschiedliche Tdtigkeitsfeldern
- Gesundheit im Betrieb ermitteln
e Mafinahmen zur Gesunderhaltung der Belegschaften in
dieses Tatigkeitsfeldern vorschlagen und mit anderen
Berufsschiilern und Berufsschiilerinnen diskutieren
e Die Bedeutung verschiedener Beschaftigungsverhdltnisse
und ihre Folgen (z.B. fiir die Gesundheit) erldutern kénnen
3a - Umwelt (1) e Ursachen und Folgen des Klimawandels o Klimawandel e ermitteln, wo der eigene Betrieb durch Produkte oder SDG 13
- Klimawandel erldutern kénnen e Klimaschutz Prozesse zum Klimawandel beitrdgt SDG 12
e Energie- und Mobilitdtswende e Ursachen des Klimawandels mit anderen Berufsschiilern und
e Ressourcenschonung berufsschiilerinnen diskutieren
e Zusammenhang von bisherigem Wirtschaftswachstum und
Umweltzerstérung erldutern
e Transportmittel fiir Rohstoffe und Materialien bestimmen
und 6kologische Transportmoglichkeiten ermitteln
¢ Benennen, welche Klimagase mit Threm Ausbildungsbetrieb
verbunden sind.
e Wesentliche Ursachen des Klimawandels beschreiben
3a - Umwelt (2) | e Nutzungsdauer und Reparierbarkeit von e Materielle und finanzielle e an einem beispielhaften Produkt bei der Planung und SDG 12

Produkten
e Mafinahmen zur Verldngerung der
Produktlebensdauer

- Ressourcen

Ressourcenschonung

o Langlebigkeit von Anlagen und
Maschinen férdern - dadurch
wird der Rohstoffbedarf
reduziert

Entwicklung von Produkten untersuchen, wie der Einsatz
6kologisch und sozial unbedenklicher Rohstoffe und
Materialien moglich ist

o fiir einen beispielhaften Prozess Checklisten zu
Wartungszyklen erstellen und mit anderen Berufsschiilern
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Standardberufs Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten Beziige zur Nachhaltigkeit Mogliche Aufgabenstellungen im Rahmen von 3e “Vorschlige SDG
-bildposition fiir nachhaltiges Handeln entwickeln”
e Bedeutung von langer Nutzungsdauer und Reparierbarkeit
von Produkten erldutern
e Mafinahmen zur Verldngerung der Produktlebensdauer
benennen und beispielhaft umsetzen, z.B. Wartung,
Instandhaltung
3a - Umwelt (3) e Norm DIN EN ISO 14001 und Auditverfahren e Die Ziele der Nachhaltigkeit e Standard DIN EN ISO 14001 durcharbeiten: Ermitteln und SDG 9
- Umwelt- EMAS einsetzen kénnen durch konkretes Analysieren und beschreiben, inwieweit der Ausbildungsbetrieb den Kriterien | SDG 12
management- ¢ Internationalen Leitlinien und Giitesiegeln Handeln im Betrieb verfolgen fiir eine Zertifizierung entsprechen wiirde.
system begriinden kénnen  Monitoring und e an einem Beispiel die Vorteile eines strukturierten
e Monitoring der Energieverbrdauche . 5 Umweltmanagements diskutieren
Berlcht.sver.fahren. . e an einem Beispiel durch ein Monitoring der Nutzungs- und
Nachhaltigkeits-Leitfaden lokal Stand-By-Zeiten von Maschinen und
und global Kommunikationsgeraten aufzeigen, ob durch eine
verdnderte Nutzung eine Energieeinsparung erreicht werden
kann
e Materialbedarfe und Lebensdauer von Maschinen und
Antrieben hinsichtlich der Ressourceneffizienz
dokumentieren
3b - e Energieverbrauch und Emissionen des ¢ Einsatz regenerativer Energien e Berechnung der Mehrkosten fiir einen Okostrom-Vertrag SDG 7
Arbeitsprozess- Betriebes und fiir ausgewahlte  Nutzung von Photovoltaik, vornehmen SDG 13
gestaltung Fertigungsprozesse bestimmen kénnen Solarthermie, Warmepumpen e Untersuchung des Dachs des Biirohauses bzw. der
- Energie e Alternativer Beschaffungswege fiir Energie und Abwirme Werkhallen: Eignet sich das Dach Ihres Betriebs fiir die
und Reduzierung des Energieverbrauchs Installation einer PV-Anlage?
ermitteln und bewerten e Untersuchung eines beispielhaften Produktionsprozesses:
o  Gibt es Prozesswdrme, die nutzbar gemacht werden
kann?
o  Isteine Warmeriickgewinnung installiert?
o LieBe sich eine solche gegebenenfalls installieren?
3b -Materialien | e Das Lieferkettensorgfaltsgesetz und e Produktion und Dienstleistungen | e Lieferkettensorgfaltsgesetz
und Rohstoffe Nachhaltigkeitssiegel kennen und den Bezug auf Kreislaufwirtschaft o Beschreiben, warum es das Gesetz gibt und was damit SDG 8
beim Einkauf beschreiben kénnen ausrichten erreicht werden soll. SDG 12

e langlebige, qualitativ hochwertige,
reparierbare, recyclingfahige Produkte und
Materialien als Eigenschaften fiir

e effizienten und sparsamen
Materialeinsatz zur Minderung
des Rohstoffbedarfs anstreben

o Aneinem Produkt des eigenen Betriebes das Gesetz
diskutieren (Annahme: es gilt tatsdchlich unabhangig
von der Betriebsgrofie).
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Standardberufs Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten Beziige zur Nachhaltigkeit Mogliche Aufgabenstellungen im Rahmen von 3e “Vorschlige SDG
-bildposition fiir nachhaltiges Handeln entwickeln”
Nachhaltigkeit darstellen kénnen e Transparenz iiber die o  Diskussion mit anderen Berufsschiilern und
Wertschopfungs- und -schiilerinnen den Berufsbezug im Zusammenhang mit
Lieferketten des Unternehmens dem Produkt oder Einkauf
herstellen e Ermitteln von Glite-, Qualitdts- und Nachhaltigkeits Siegeln,
die bei der Auswahl und dem Einsatz von Rohstoffen und
Materialien in der Produktion helfen, Belastungen fiir
Umwelt und Gesellschaft zu vermeiden
e Lieferketten der eingesetzten Rohstoffe und Materialien
unter 6konomischen, 6kologischen und sozialen Aspekten
bewerten
e Eine Checkliste fiir die Beschaffung von Materialien ,
Werkzeugen und Baugruppen entsprechend der Grundsdtze
nachhaltiger Entwicklung entwickeln und Moglichkeiten der
Umsetzung mit anderen Berufsschiilern und -schiilerinnen
diskutieren
3b - Energie - e Kenntnisse zu Treibstoffverbrauch sowie zu e Ablosung von e Analyse des betrieblichen Fuhrparks und seiner Verbrauche SDG 13
Mobilitat alternativen Antrieben fiir Fahrzeuge im Verbrennungsmotoren zur (Kraftstoff und Kosten) vornehmen
Unternehmen erwerben Reduzierung von e Berechnung der Emissionen der Fahrzeugflotte
Schadstoffausstoen e Priifung der Mdglichkeit des Ersatzes von Fahrzeugen mit
Verbrennungsmotoren durch solche mit Elektroantrieben
o die Ergebnisse der Analysen mit anderen Berufsschiilern und
-schiilerinnen aufbereiten und der zustdandigen
Fuhrparkleitung prasentieren
3b - Abfdlle ¢ Herkunft und Menge von Abfdllen im Betrieb | e Ressourcenschonung durch o eine Ubersicht iiber Abfallmengen nach Fraktionen im SDG 8
vermeiden erfassen kdnnen und auswerten Nutzung von Abfdllen und Betrieb erarbeiten und mit anderen Berufsschiilern und SDG 12
e Verwertungsmoglichkeiten fiir Reststoffen - Verringerung des Berufsschiilerinnen gleichartiger Betriebe vergleichen
Produktionsabfille kennen Abfallaufkommens e Maflnahmen zur Reduzierung der Abfallmengen in der
o Zirkulare Stoffstrome fordern Verwaltung (Papier) und Produktion (Schrott, Betriebs- und
durch die Riickfithrung von Hilfsstoffen, Abfallen etc.) entwickeln
Abfillen und Rohstoffen in den ¢ Entwicklung von Maffnahmen zur wieder- und
Wirtschaftskreislauf Weiterverwendung von fehlerhaften Produkten
o bei Bestellverfahren die Moglichkeit der
Verpackungsriickgabe identifizieren
3f - e Oben genannten Kenntnisse den jeweiligen e Hochwertige Bildung fiir e Oben genannte Aufgabenstellungen im Betrieb und in der SDG 4
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Standardberufs

Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Beziige zur Nachhaltigkeit

Mogliche Aufgabenstellungen im Rahmen von 3e “Vorschlige

SDG

-bildposition fiir nachhaltiges Handeln entwickeln”
Nachhaltigkeit Zielgruppen (Geschaftsfithrung, Kollegen Nachhaltigkeit im Sinne der Berufsschule beispielhaft umsetzen
kommunizieren und Kollegen, Lieferanten, Kunden und Positionen 3a, 3b und 3d

anderen) mitteilen und erkldren konnen

e Kundenwiinsche im Sinne der
Nachhaltigkeit erfiillen kénnen

IBBF: Industriekaufmann/frau
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5. Tabelle 2: Berufsbildpositionen und Lernfelder mit Bezug zur Nachhaltigkeit

Berufsbild- Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten gemas Beispielhafte Beziige zur Nachhaltigkeit Standard-
position / Lernfeld Ausbildungsordnung (kursiv: Lernfelder des RLP) berufsbildposition
2.1 Mdrkte, Kunden, | ¢)verinderungen von Angebot und Nachfrage feststellen Kundenwiinsche bzgl. Nachhaltigkeit erkennen und ihrer Bedeutung | 3a Vermeidung
Produkte und und deren Auswirkungen fiir das Unternehmen bewerten fiir das Unternehmen erldutern kénnen betriebsbedingter
Dienstleistungen d) Kunden und Kundengruppen des Ausbildungsbetriebes Nachhaltigkeitsaspekte am Beispiel der Produkte des eigenen Belastungen von
unterscheiden und deren Erwartungen beriicksichtigen Unternehmens benennen und Anforderungen fiir das Unternehmen | Umwelt und
Lernfeld 2 und 10 bei der Beschaffung und beim Marketing ableiten kénnen Gesellschaft
Lernfeld 2: Unternehmensleitbild kennen und aus eigener Nachhaltigkeitsaspekte am Beispiel der Dienstleistungen des 3b Abfille
Anschauung einzelne 6konomische, 6kologische und soziale Unternehmens identifizieren und Anforderungen fiir die vermeiden
Ziele beschreiben Beschaffung und das Marketing ableiten kénnen
Bedeutung von Giite-, Qualitdts- und Nachhaltigkeitssiegels fiir die
Lernfeld 10: Vorschldge zur Umsetzung von Auswahl von Materialien und Zulieferprodukten kennen und und
Kundenwiinschen, auch in Bezug auf Produktentwicklung erkldren kénnen
vorschlagen und umsetzen
3.1 Informations- a) externe und interne Informationsquellen auswihlen und Erldutern kénnen, warum Datensicherheit auch ein Teil der 3f Zusammenarbeit
beschaffung nutzen Nachhaltigkeit ist (alle drei Dimensionen beriicksichtigen) und
Einer Checkliste zur sicheren und datenschutzkonformen Auswahl Kommunikation
Lernfeld 1 Lernfeld 1: Zur Informationsgewinnung von Informationsquellen entwickeln und mit anderen
nutzen sie moderne Kommunikationsmedien. Berufsschiilern und Berufsschiilerinnen diskutieren kénnen
Darlegen konnen, welche Auswirkungen die Nutzung sozialer
Netzwerke auf die Zusammenarbeit und Kommunikation haben
3.2 Informations- a) Netze und Dienste nutzen erkliren kénnen, warum IKT-Systeme sowohl positive als auch 3b Arbeitsprozesse
und Kommuni- d) Betriebssystem, Standardsoftware und negative Folgen fiir die Nachhaltigkeit haben 3f Zusammenarbeit
kationssysteme betriebsspezifische Software anwenden den Zusammenhang von Datenschutz und Nachhaltigkeit herstellen | und
e) Daten und Informationen eingeben, konnen Kommunikation

Lernfeld 2 und 5

f) technische und ergonomische Bedienungserfordernisse
beriicksichtigen

Lernfeld 2: Sie erldutern die Bedeutung der Information und
deren effektiver Nutzung als wesentliche Voraussetzung fiir die
Erzielung von Wettbewerbsvorteilen und untersuchen das
betriebliche Informationssystem...... Sie ermitteln und
analysieren Kosten des Informationsflusses

bei der Auswahl und Nutzung von IKT Nachhaltigkeitsaspekte
nennen und beschreiben kdnnen

Beispielhafte Auswahlkriterien fiir die Nutzung von
Kommunikationsnetzen und Diensten begriinden kénnen

Vor- und Nachteile der Nachhaltigkeit fiir das Arbeiten in der Cloud
erkldren kdnnen

Datenablage und Kommunikationsverldufe digital in der Cloud
bearbeiten konnen, um Vor-Ort-Termine zu minimieren und
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kontrollieren

Rohstoffen und Materialien kennen und anderen Berufsschiilern
und Berufsschiilerinnen vermitteln konnen

Berufsbild- Fertigkeiten, Kenntnisse und Fdhigkeiten gemaf Beispielhafte Beziige zur Nachhaltigkeit Standard-
position / Lernfeld Ausbildungsordnung (kursiv: Lernfelder des RLP) berufsbildposition
Lernfeld 5: Bei der Umsetzung der verschiedenen Aufgaben Transparenz zu erhéhen
setzen sie geeignete informationstechnische Anforderungen an die ergonomische Gestaltung von verschiedenen
Systeme zur Uberwachung und Pflege der erforderlichen Daten IT-Arbeitspldtzen erkunden und ihre Umsetzung mit anderen
ein. Berufsschiilern und Berufsschiilerinnen diskutieren kénnen
3.4 Teamarbeit, a) Auswirkungen von Information, Kommunikation und Einen Prozesses entwickeln kénnen, um Kundenfeedback 3f Zusammenarbeit
Kommunikation und | gooperation fiir Betriebsklima, Arbeitsleistung und aufzunehmen, zu dokumentieren und es an relevante Bereiche des und
Prasentation Geschiftserfolg beachten iibermitteln Kommunikation
d) Regeln unterschiedlicher Kommunikationsformen eine gegliederte Liste mit Stichworten zur wertschdtzender
Lernfelder 12 anwenden Gesprichsfiihrung unter Beriicksichtigung kultureller Vielfalt der
e) Moglichkeiten der Konfliktlsung anwenden Gesprdchspartner:innen erarbeiten
Lernfeld 12 darlegen, wie mit wertschdtzender Kommunikation
Sie entwickeln und vertreten eigenstdndige Positionen und Ungleichbehandlungen und daraus entstehende Konfliktpotentiale
Werthaltungen, diskutieren und tolerieren davon abweichende vermieden werden kénnen
Positionen ....
4.1 Logistik b) Transporttrager und -mittel unter wirtschaftlichen darlegen, welche Auswirkungen unterschiedliche Transporttrager 3a Vermeidung
Aspekten beurteilen und -mittel auf die Emission von Schadstoffen haben (Flugzeug, betriebsbedingter
Lernfeld 10 c) produktspezifische Transport- und Lagervorschriften Schiff, LKW, Bahn und Transporter) Belastungen von
beriicksichtigen Einen beispielhaften Vergleich der Emissionen fiir den Warenbezug | Umwelt
per LKW und der Verteilung bzw. Abholung der Giiter mit einem
Lernfeld 10: Kundenauftrdge im Spannungsfeld von Kunden- Transporter ziehen kénnen
und Unternehmensinteressen unter Nutzung vorhandener Beschreiben, welche Bedeutung die Einhaltung von Transport- und
Kommunikationsnetze erfolgsorientiert abwickeln Lagervorschriften fiir die Gesundheit haben und welche Folgen die
Nichteinhaltung haben kénnen
Kundenfeedbacks zu eigenen Produkten und Dienstleistungen
auswerten kénnen
o  Wasbemaingeln die Kund*innen am meisten?
o  Wo liegt die Verantwortung des Betriebes?
o  Was konnten die Ursachen sein?
4.2. Qualitdt und a) Bedeutung von Qualitatsstandards und Zertifizierungen Nachhaltigkeitssiegel fiir Rohstoffe und Materialien identifizieren | 3a Vermeidung
Innovation als Leistungsmerkmal darstellen und als Qualitidtsmerkmal fiir Produkte des Unternehmens betriebsbedingter
beschreiben kénnen Belastungen von
Lernfeld 5 Lernfeld 5: Leistungserstellungsprozesse planen, steuern und Bedeutung der Abfallvermeidung und der Wiederverwertbarkeit von | Umwelt
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Berufsbild- Fertigkeiten, Kenntnisse und Fdhigkeiten gemaf Beispielhafte Beziige zur Nachhaltigkeit Standard-
position / Lernfeld Ausbildungsordnung (kursiv: Lernfelder des RLP) berufsbildposition
5.1 Auftragsan- a) Markt- und Kundendaten erheben und auswerten einem Mitschiiler oder einer Mitschiilerin erkliren kénnen, was die | 3f Zusammenarbeit
bahnung und b) Marketinginstrumente anwenden und an Manahmen Nachhaltigkeitsstrategie des Unternehmens ist und
-vorbereitung mitwirken einem Mitschiiler oder einer Mitschiilerin an einem Produkt oder Kommunikation
Lernfeld 10 c) wettbewerbsrechtliche Vorschriften beachten einer Dienstleistung erkliren kénnen, wie der eigene Betrieb die
e) Anfragen bearbeiten, Kunden beraten und Angebote Nachhaltigkeit umsetzen
erstellen herausarbeiten und beschreiben der Vorteile eigener Angebote
f) Absatzwege in Abhdngigkeit von Produkt- und hinsichtlich Nachhaltigkeit und ihre Nutzung in der Kommunikation
Zielgruppen nutzen mit Kunden
Lernfeld 10: Kundenauftrdge im Spannungsfeld von Kunden-
und Unternehmensinteressen unter Nutzung vorhandener
Kommunikationsnetze erfolgsorientiert abwickeln
5.2 Auftrags- a) Kundengespriche vorbereiten, durchfiihren und erklidren konnen, welche Aspekte der Nachhaltigkeit in einer 3f Zusammenarbeit
bearbeitung nachbereiten Wertschépfungskette eine Rolle spielen sollten und
Lernfeld 10 b) Auftrige annehmen Wertschitzend mit Kunden und Lieferanten unter Beriicksichtigung | Kommunikation
c) Einzelheiten der Auftragsabwicklung mit Kunden der Unternehmensinteressen kommunizieren kénnen
vereinbaren erkldren kdnnen, wie eine ITK- gestiitzte Kommunikationsstruktur
d) Auftragsabwicklung mit internen und externen mit dem Ansatz Green IT nachhaltig gestaltet werden kann
Leistungserstellern koordinieren, Auftrage disponieren Eine ITK-gestiitzte und ressourcenschonende
und abwickeln Kommunikationsstruktur fiir die Dokumentation und die
Lernfeld 10: Die SuS wickeln Kundenauftrdge im Abwicklung von Auftragen nutzen kénnen
Spannungsfeld von Kunden- und Unternehmensinteressen externe Leistungsersteller nach Vorschldgen fiir mehr
unter Nutzung vorhandener Kommunikationsnetze Nachhaltigkeit ihrer Leistungen anfragen kénnen
erfolgsorientiert ab.
5.3 Auftrags- . a) Service-, Kundendienst- und Garantieleistungen herausarbeiten der Nachhaltigkeit eigener Angebote und ihrer 3f Zusammenarbeit
nachbearbeitung | sijtyations- und kundengerecht einsetzen Nutzung in der Kommunikation mit Kunden und
Lernfeld 10 c) Kundenreklamationen bearbeiten herausarbeiten der Bedeutung von Kundenreklamationen mit dem Kommunikation

Lernfeld 10: Die SuS wickeln Kundenauftrdge im
Spannungsfeld von Kunden- und Unternehmensinteressen ...
ab. Dabei setzen sie informationstechnische Systeme zur
Sammlung und Auswertung von Markt- und Kundendaten ein.

Ziel des Erreichens und des Erhalts von Kundenzufriedenheit

6.2 Bestelldurch-
fiihrung

Lernfeld 6

a) Bezugsquellen ermitteln, vergleichen und auswerten
b) Angebote einholen, priifen und vergleichen

Durchfithren von Marktrecherchen, um potentielle nachhaltige
Lieferanten zu identifizieren und einzuschatzen, ob deren Angebote
tatsdchlich nachhaltig sind

3b - Materialien
und Rohstoffe
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Berufsbild-
position / Lernfeld

Fertigkeiten, Kenntnisse und Fdhigkeiten gemaf
Ausbildungsordnung (kursiv: Lernfelder des RLP)

Beispielhafte Beziige zur Nachhaltigkeit

Standard-
berufsbildposition

Lernfeld 6: Sie bearbeiten Bedarfsanforderungen fiir die
betriebliche Leistungserstellung unter Beachtung des
Materialeinsatzes und der Materialverwertung

und berticksichtigen dabei auch den Aspekt der Nachhaltigkeit.

Bewerten ihrer Produkte hinsichtlich der Nachhaltigkeit anhand von
Giite-, Qualitdts- und Nachhaltigkeitssiegeln

7.1 Personaldienst-

a) Instrumente zur Personalbeschaffung und

Bedeutung und Potentiale alters- und geschlechtsgemischter

3a - Gesellschaft -

leistungen Personalauswahl anwenden Belegschaften erldutern kénnen Soziale Bedeutung
Ideen entwickeln, wie Chancengleichheit bei der Entwicklung von von Geschafts-
Lernfeld 7 Lernfeld 7: Unter Berticksichtigung der betrieblichen Konzepten zur Personalentwicklung beriicksichtigt werden kann prozessen
Ziele und des Absatz- und Produktionsplanes planen sie den
Personalbedarf....Sie entwickeln Konzepte zur Aus-, Weiter-
und Fortbildung zur aktiven Gestaltung der
Personalentwicklung und Verbesserung der
Mitarbeitermotivation.
7.3 Personalent a) Manahmen der Personalentwicklung des Pro und contra inklusiver Bildung darstellen 3a Vermeidung
-wicklung Ausbildungsbetriebes erkldren den Zusammenhang zwischen Bildung und Wohlstand erkldaren betriebsbedingter
b) interne und externe Weiterbildungsmoglichkeiten konnen Belastungen der
Lernfeld 7 beschreiben und bei ihrer organisatorischen Umsetzung den Zusammenhang zwischen Bildung und Nachhaltigkeit erkldren | Gesellschaft
mitwirken kénnen
die Bedeutung der Mitarbeiterqualifizierung fiir den
Lernfeld 7: Sie entwickeln Konzepte zur aktiven Gestaltung der Unternehmenserfolg als Teil einer Nachhaltigkeitsstrategie
Personalentwicklung und zur Verbesserung der darstellen
Mitarbeitermotivation. Dabei erkennen sie auch die Bedeutung die Begriffe “Teilhabe” und “Gerechtigkeit” am Beispiel des eigenen
lebenslangen Lernens. Unternehmens erkldren konnen
Ursachen fiir die Notwendigkeit lebenslangen Lernens kennen (z.B.
technologischer Wandel, gesellschaftliche Transformation,
Globalisierung, Digitalisierung) und in Verbindung mit den drei
Dimensionen der Nachhaltigkeit bringen kénnen
die Bedeutung des lebenslangen Lernens fiir die
Beschdftigungsfahigkeit erldutern und ein Weiterbildungsangebot
konzipieren vor dem Hintergrund der Digitalisierungen
Zusammenhang von Beschaftigungsfahigkeit und damit
Einkommen der Mitarbeitenden kennen und vermitteln kénnen
8.1 Produkte und a) Art, Beschaffenheit und Giite von Produkten und an einem eigenen Beispiel erkldren kénnen, wie die Produktion und | 3a Vermeidung
{)eliirtlli’;_gen Dienstleistungen des Ausbildungsbetriebes beschreiben das Angebot von Dienstleistungen auf Kreislaufwirtschaft und betriebsbedingt
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Berufsbild-
position / Lernfeld

Fertigkeiten, Kenntnisse und Fdhigkeiten gemaf
Ausbildungsordnung (kursiv: Lernfelder des RLP)

Beispielhafte Beziige zur Nachhaltigkeit

Standard-
berufsbildposition

Lernfeld 5: Die SuS beschreiben und begriinden das

Nachhaltigkeit ausgerichtet wird

er Belastungen

Lernfeld 5 Produktions- oder Dienstleistungsprogramm e Beider Beschaffung von Rohstoffen und Materialien auf 6kologische der Gesellschaft
in Abhdngigkeit vom Absatzmarkt und den Kernprozessen der und soziale Standards achten kdnnen; was weif3 der Betrieb {iber die | 3b - Materialien
Unternehmung, den Fertigungs- oder Leistungserstellungs- Wertschopfungskette? und Rohstoffe
verfahren und der Kostenstruktur. Bei der e Nachhaltigkeitssiegel fiir Rohstoffe und Materialien kennen und als
ressourcenschonenden Verwendung der Materialien und Qualitatsmerkmal fiir Produkte des Unternehmens beschreiben
Energien bertlicksichtigen sie den Aspekt der Nachhaltigkeit. Sie
beurteilen die Fertigungs- und Leistungserstellungs Verfahren
unter dem Aspekt des Gesundheitsschutzes.

8.2 .. | @) Moglichkeiten der betrieblichen Infrastruktur nutzen e aneinem Beispiel aus dem eigenen Betrieb erldutern, inwiefern die 3a Vermeidung
Prozessunterstit | p) Erhalt und Verbesserung der Betriebseinrichtungen geplante Investition neben 6konomischen, auch kologische und betriebsbedingter
zung begriinden und kaufménnisch bearbeiten soziale Aspekte der Nachhaltigkeit beriicksichtigt Belastungen der

Lernfeld 11 ¢) beim Investitionsprozess mitwirken e Darstellen der Bedeutung der Kosten einer Betriebseinrichtung Umwelt

(Anlage) tiber ihren gesamten Lebenszyklus - welche Kosten

Lernfeld 11: ... Sie priifen die Investitionsentscheidung .... tiber kommen durch den Rohstoffverbrauch, die Betriebs- und

die Entwicklung von Alternativentscheidungen unter Hilfsmittel sowie die Energie

Abwdgung von Kosten, Nutzen und Risiken u...... e {iberpriifen an einem Beispiele des eigenen Betriebes, ob bei der
Investitionsentscheidung der gesamte Lebenszyklus der
Betriebseinrichtung (Anlage) betrachtet wurde

9.3 Erfolgsrechnung | () Kennzahlen zur Darstellung des betrieblichen Erfolges  |e  Analysieren des Kennziffernsystems des Unternehmens hinsichtlich | 3a Vermeidung
und Abschluss ermitteln und auswerten okologischer und sozialer Faktoren betriebsbedingter

Lernfeld 8 e  Entwickeln von Vorschligen fiir fehlende Kennzahlen, die Belastungen der

Lernfeld 8: Sie bereiten den Jahresabschluss auf, ermitteln 6kologische und soziale Aktivitdten des Unternehmens abbilden Umwelt

Kennzahlen zur Beurteilung des Unternehmens und ziehen
Schlussfolgerungen fiir unternehmenspolitische
Entscheidungen. ... Die Schiiler und Schiilerinnen wdhlen fiir
die Bearbeitung der Aufgabenstellungen geeignete Medien aus,
prdsentieren ihre Arbeitsergebnisse und begriinden ihre
Schlussfolgerungen.

erarbeiten von Begriindungen fiir die Darstellung von 6kologische
und soziale Aktivitdten des Unternehmens unter dem CSR-Aspekt
und dem Aspekt der Steigerung der Arbeitgeberattraktivitdt
prasentieren und diskutieren der Vorschldge mit Ausbildnerinnen
oder in der Schule
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6. Unterrichts- und Ausbildungsmodule

Das hier vorgeschlagene Unterrichts- und Ausbildungsmodul ist auf den Teil “Personal”
des Ausbildungsberufsbildes Industriekaufmann/-kauffrau ausgerichtet. Damit wird den
Berufsschiilern und Berufsschiilerinnen die Bedeutung des Personals fiir den
nachhaltigen Unternehmenserfolg in 6konomischer, 6kologischer und sozialer Hinsicht
vermittelt. Die Tdtigkeiten der Beschaftigten im Unternehmen sollen dafiir eine Balance
von Lern-, Arbeits- und Freizeit ermoglichen sowie personliche und gesellschaftliche
Werte beriicksichtigen. Die Aufgaben des Moduls konnen auch einzeln bearbeitet
werden.

6.1 Grundlagen der modernen Personalentwicklung

6.1.1 Analyse der Personalstrukturen des Unternehmens

Die Personalstruktur eines Unternehmens beschreibt die Zusammensetzung der
Belegschaft anhand von Strukturmerkmalen (Kennzahlen). Die Analyse der
Personalstrukturen liefert wichtige Informationen, ob die vorhandene Belegschaft den
betrieblichen Anforderungen zur Erreichung der Unternehmensziele entspricht. Eine
Untersuchung der Zusammensetzung des eigenen Personals kann aus verschiedenen
Griinden erfolgen. So kann die Personalstruktur im Zusammenhang mit den
Herausforderungen des demographischen Wandels wichtige Informationen liefern, um
frithzeitig Mafnahmen u.a. zur Fachkraftesicherung, zur Nachwuchsgewinnung und zur
Nachfolgeplanung einzuleiten.

Die Daten fiir die Analysen werden zundchst als Anzahl (Personen) ermittelt und kénnen
darauf basierend als Quote (Personenzahl einer Merkmalsauspragung im Verhadltnis zur
Gesamtbeschaftigtenzahl mal 100: in %) berechnet werden.

e Altersstruktur: Die Altersstruktur der Belegschaft gibt Auskunft iiber die
altersmaflige Zusammensetzung der Belegschaft. Als Altersgruppe werden
Gruppen mit bestimmten Altersbereichen gebildet. Die Besetzung der
Altersgruppen kann konkreten Handlungsbedarf zum Ausgleich der
Altersstruktur aufzeigen, wenn bestimmte Gruppen iiberproportional vertreten
sind. Ebenso kann z. B. der Bedarf fiir eine frithzeitige Nachwuchsgewinnung
transparent werden, wenn Altersgruppen stark besetzt sind, die demnachst in

Ruhestand gehen.
Alter in Jahren (nach Altersgruppen)
Anzahl (in bis 24 25 - 34 35 - 44 45 - 54 55 - 64 iiber 65
Personen)
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Beschiftigte

Qualifikationsstruktur: Die Qualifikationsstruktur stellt dar, wie die Belegschaft
des Unternehmens nach spezifischen Qualifikationsstufen (Abschliissen)
zusammengesetzt ist. Sie ist abhdngig von den erforderlichen
Tdtigkeiten/Aufgaben zur Leistungserbringung des Unternehmens und schwankt
je nach Anforderungen auch zwischen Branchen. So sind im Baugewerbe eher
Helfertdtigkeiten anzufinden, die von un-/angelernten Personal wahrgenommen
werden (konnen). Hingegen werden in der Forschungs- und
Entwicklungsabteilung eines Industrieunternehmens eher Personen mit einem
Master-Abschluss tatig sein.

Qualifikationsstufen (nach abschliissen)

Anzahl (in Un-/ Berufsaus- Meister/ Bachelor (Fach- Master Sonstige
Personen) Angelernte bildung Techniker hochschule) (Hochschule /

Universitat)
Beschiftigte

Funktionsbereiche: Im Industriebetrieb erfolgt die Strukturierung von
Tdtigkeiten /Aufgabengebieten nach Funktionen in Organisationseinheiten
(Bereiche), die zur Leistungserbringung direkt (Beschaffung, Produktion,
Vertrieb, Logistik) oder indirekt als Querschnitts- und Servicefunktion
(Geschaftsfiihrung, Forschung- und Entwicklung, Personalwesen, Finanz- und
Rechnungswesen) notwendig sind. Die konkrete betriebliche Struktur hangt u.a.
von der Unternehmensgrof3e, der Rechtsform (Konzern, Betriebsstdtte etc.) und
Produktionsspektrum ab. Die Bezeichnungen konnen variieren. Die
Auszubildenden finden entsprechende Informationen zu ihrem
Ausbildungsbetrieb im Organigramm und/oder in Dokumenten zur Aufbau- und
Ablauforganisation.

Arbeitszeit: Die Beschaftigten eines Unternehmens konnen hinsichtlich der Dauer
ihrer Arbeitszeit nach Vollzeit- und Teilzeitbeschaftigten untergliedert werden.
Die Dauer der Arbeitszeit bildet die Grundlage fiir die Aufgabenzuordnung. Bei
Teilzeitbeschaftigten besteht u. U. die Moglichkeit, zusdtzliche Ressourcen
(tempordr) zu erschlief3en. Zur individuellen Gestaltung der Balance von Lern-,
Arbeits- und Freizeit hat der Gesetzgeber bereits seit 2001 gesetzlich Anspruch
auf Teilzeitbeschaftigung im Teilzeit- und Befristungsgesetz verankert. Laut
Statistischem Bundesamt arbeiteten im Jahr 2020 zwei Drittel aller
erwerbstdtigen Miitter in Teilzeit (65,5 %). Bei Vatern in derselben Situation
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waren es zuletzt nur 7,1 %. Daran hat sich binnen zehn Jahren wenig verandert:
2010 lag die Teilzeitquote von Vatern bei 5,4 %, die von Miittern bei 64,2 %. Zur
zielgerichteten Analyse der Personalstruktur werden die Strukturmerkmale oft
miteinander kombiniert. So konnen bspw. Alters- und Qualifikationsstrukturen
fiir einzelne Bereiche erstellt werden, um Maf3nahmen fiir eine gezielte
Personalplanung und -entwicklung abzuleiten.

Zusatzlich zur Analyse der Personalstrukturen kann die Ermittlung bestimmter
Kennzahlen sinnvoll sein, wenn ein Soll-Ist-Vergleich beziiglich Zielwerten
(Auszubildendenquote, Dauer der Betriebszugehorigkeit, Fluktuationsquote,
Krankenstand) durchgefiihrt werden soll.

e Auszubildendenquote: Sie wird berechnet, indem die Anzahl der Auszubildenden
durch die Anzahl der Beschéftigten geteilt und mit 100 multipliziert wird. Die
Auszubildendenquote zeigt an, welche Bedeutung die betriebliche Ausbildung fiir
ein Unternehmen bei der zukiinftigen Sicherung des Fachkraftebedarfs hat. Der
Bedarf an Auszubildenden orientiert sich u.a. an erwartbaren Personalabgdngen
bzw. notwendigen Neuzugdngen (Ergebnis der Alters- und
Qualifikationsstrukturanalysen). Die Auszubildendenquote signalisiert
potentiellen Auszubildenden, dass das Unternehmen mit der Bereitstellung von
Ausbildungspldtzen auch gesellschaftliche Verantwortung wahrnimmt Sie variiert
nach Wirtschaftssektoren, Regionen und Unternehmensgrofe und betrug in
Deutschland 2019 durchschnittlich 4,8%.

e Dauer der Betriebszugehorigkeit: Die individuelle Dauer wird ermittelt, indem die
Zeit vom Eintritt in das Unternehmen bis zum aktuellen Messpunkt berechnet
wird. Die Zeit eines ruhenden Arbeitsverhaltnisses (z.B. bei Mutterschutz,
Elternzeit) wird mit angerechnet. Die durchschnittliche betriebliche Dauer wird
berechnet, indem die Summe der individuellen Dauer der Betriebszugehorigkeiten
durch die Gesamtzahl der Beschaftigten geteilt wird. Die Kennzahl gibt einen
Hinweis auf die Stabilitat der Belegschaft. Sie kann ein Indikator fiir die
Arbeitszufriedenheit und die Arbeitgeberattraktivitat sein. In strukturschwachen
Gegenden konnen auch fehlende Alternativen Ursache einer langen
Betriebszugehorigkeit sein. 2021 waren 44,2 % der Erwerbstdtigen in Deutschland
seit mindestens zehn Jahren bei ihrem Arbeitgeber beschaftigt. 19,3 % arbeiteten
seit fiinf bis zehn Jahren am gleichen Arbeitsplatz und gut ein Drittel gab eine
Beschaftigungsdauer von weniger als fiinf Jahren an.

e Fluktuationsquote: Sie misst die Anzahl der Beschaftigten, die in einem
bestimmten Zeitraum (in der Regel einem Jahr) das Unternehmen verlassen in
Bezug zur durchschnittlichen Gesamtbelegschaft. Die Fluktuationsquote kann
erganzend zur Dauer der Betriebszugehorigkeit ein Indikator fiir die
Arbeitszufriedenheit und die Arbeitgeberattraktivitat sein. Da die
Fluktuationsquoten zwischen Wirtschaftsbereichen sehr unterschiedlich sind,
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ergibt nur ein Vergleich mit Unternehmen der gleichen Branche und ahnlicher
Grofle sinnvolle Aussagen.

¢ Krankenquote: Sie misst den Anteil krankheitsbedingter Ausfalle an der
Gesamtbelegschaft des Unternehmens. Sie kann auch fiir einzelne Bereiche eines
Unternehmens ermittelt werden. Diese Kennzahl kann je nach Branche stark
unterschiedlich sein. Sie kann zudem als Indikator fiir die Arbeitszufriedenheit
und die Arbeitgeberattraktivitat genutzt werden. Im Jahr 2021 haben sich in
Deutschland durchschnittlich 4,4 % der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
krank gemeldet.

e Fehlzeitenquote: Fiir die Ermittlung der Fehlzeitenquote dient die Arbeitszeit als
Grundlage. Sie wird berechnet, indem die Fehlstunden ins Verhadltnis zur
Sollarbeitszeit gestellt werden. Sie kann sowohl individuell als auch fiir das
Gesamtunternehmen oder einzelne Bereiche erstellt werden.

6.1.2 Aufgaben

Die Analyse der Personalstrukturen kann sowohl fiir das Gesamtunternehmen wie auch
fiir einzelne Bereiche durchgefithrt werden. Stimmen Sie zundchst mit der
Geschaftsleitung/dem Personalbereich ab, fiir welchen Bereich die ersten Analysen
durchzufiihren sind.

1. Ermitteln Sie, welche Kennzahlen fiir den Ausbildungsbetrieb von Bedeutung sind
und welche Kennzahlen bereits erfasst werden.

2. Stimmen Sie mit Threm Ausbilder und den Personalverantwortlichen des
Unternehmens ab, welche Strukturdaten (Kennzahlen) ausgewertet werden
sollen.

3. Fassen Sie die Ergebnisse zu den analysierten Personalstrukturen in einer
POWER-Point-Prdsentation zusammen und stellen Sie diese der Geschaftsleitung
Vor.

6.2 Handlungsfelder und Entwicklung von MafSnahmen fiir die
Personalentwicklung

In der nachfolgenden Ubersicht sind die betrieblichen Handlungsfelder der
Personalarbeit zum Erhalt und zur Férderung der Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit
der Belegschaften schematisch dargestellt. Im nachfolgenden Abschnitt wird
beispielhaft darauf eingegangen, wie auf den unter 6.1 ermittelten Kennzahlen
aufbauend Mafnahmen fiir die Personalentwicklung abgeleitet werden konnen.
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[ Gesundheit | Arbeitsorganisation
Verhaltens- und Verhaltnis- - Arbeitsinhalte, Arbeits-
! pravention ' gestaltung, Arbeitsprozesse |
J |
= = = -[ Personalarbeit ] ''''''''' -
J |
| Filhrung | Wissen/Qualifikation ]
Motivation, Delegation, . Kompetenzentwicklung,
I Beteiligung, Verantwortung ! Lebenslanges Lernen |
~ | ’

Unternehmenskultur
Einstellungen, Werte, Symbole

6.2.1 Maflnahmen zum Erhalt der Gesundheit - Gesundheitsmanagement

Die Beschaftigten sind die wichtigste Ressource eines Unternehmens.
Weitgehend wird heute anerkannt, dass gesunde, engagierte und motivierte
Mitarbeiter und menschengerechte Arbeitsbedingungen die
Grundvoraussetzungen fiir Leistungs- und Zukunftsfahigkeit, fiir gesteigerte
Produkt- und Dienstleistungsqualitdt, fiir Kundenorientierung und damit
letztlich fiir den Unternehmenserfolg sind (qualifizierte und gesunde Mitarbeiter
als Motor des Erfolges von Unternehmen!). Neben der betriebswirtschaftlichen
Betrachtungsweise, erlangen somit soziale und kulturelle Aspekte Bedeutung fiir
den Unternehmenserfolg. Der Erhalt der Gesundheit ist somit ein wichtiges
Element der Personalarbeit und eine wichtige Fiihrungsaufgabe des
Managements. Dabei wird zwischen der Verhaltens- und Verhadltnispravention
unterschieden. Die Verhaltensprdavention bezieht sich auf den einzelnen
Beschaftigten und sein Gesundheitsverhalten. Die Verhaltnispravention ist u.a.
auf die gesundheitsforderliche Gestaltung der Arbeitsbedingungen, der
Arbeitsplatzgestaltung und der Arbeitsorganisation gerichtet. Wahrend bei der
Gestaltung der Verhdltnispravention das Unternehmen direkt wirksam werden
kann, konnen bei der Verhaltenspravention den Beschdftigten nur Angebote zur
Verdanderung seines Gesundheitsverhaltens gemacht werden
(Raucherentwohnungskurse, Fitnessangebote, Erndhrungsberatung). Dafiir kann
u.a. die Zusammenarbeit mit den Krankenkassen, die entsprechende Angebote
verfiigen, genutzt werden.
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Zumindest vom Ansatz her, gibt es in vielen Unternehmen schon
Strukturelemente eines Gesundheitsmanagements (Arbeits- und
Gesundheitsschutz, Gesundheitszirkel, Betriebssport, Riickenschule). Thre
Verankerung im Unternehmen erfolgt in der Regel liber Betriebsvereinbarungen.

Als Kennzahlen zur Einschdtzung der Situation bzgl. des Themas “Gesundheit”
konnen die Krankheits- und die Fehlzeitenquote, siehe (s. 6.1) herangezogen
werden. Der Ausfall von Beschaftigten ist dabei nicht nur ein Stér- und
Kostenfaktor, sondern auch ein Warnsignal. Er kann auf notwendige
Optimierungen bei den Arbeit- und Organisationsbedingungen hinweisen und ist ein
Indikator fiir ein verbesserungsbediirftiges Arbeitsklima.

6.2.2 Aufgaben

Sichten Sie die Betriebsvereinbarungen Ihres Ausbildungsbetriebes hinsichtlich
bestehender Maflnahmen des Gesundheitsmanagements und fassen Sie diese in einer
Ubersicht zusammen. Diskutieren Sie mit anderen Berufsschiilern und
Berufsschiilerinnen die Ubersicht und schitzen gemeinsam ein, welche Aktivititen aus
Sicht der Auszubildenden fehlen oder in der Praxis nicht umgesetzt werden bzw.
schlagen Sie weitere MafRnahmen vor.

6.2.3 Darstellung der Arbeitgeberattraktivitat

Die Attraktivitdt eines Arbeitgebers entscheidet dariiber, wie erfolgreich er
Auszubildende und qualifiziertes Personal rekrutieren bzw. im Unternehmen halten
kann. Unternehmen kreieren zur Darstellung ihrer Attraktivitat eine Arbeitgebermarke.
Sie vermittelt die Vorteilhaftigkeit der Arbeit beim Unternehmen. Dazu kénnen die
Historie des Unternehmens, die gelebten Werte, die Vision und die Leitbilder des
Unternehmens ebenso dargestellt werden wie auch Arbeits- und
Beschaftigungsbedingungen, Sozialleistungen oder die Vereinbarkeit von Beruf und
Familie. Die Arbeitgeberattraktivitat wirkt sowohl nach auen wie nach innen. Daher ist
es wichtig, dass nach auflen kommunizierte Werte und Vorteile auch tatsachlich im
Unternehmen gelebt und von den Beschdftigten wahrgenommen und erlebt werden
(kbnnen.)

6.2.4 Aufgaben

Fiihren Sie eine Internet-/Literaturrecherche zum Thema “Arbeitgeberattraktivitat”
durch und erstellen Sie eine Liste mit Kriterien zur Darstellung der Attraktivitat als
Arbeitgeber. Untersuchen Sie die Darstellungen auf der Webseite und anderen
Kommunikationskandlen (Unternehmensbroschiiren, Social Media-Aktivitaten) Ihres
Ausbildungsbetriebes nach Darstellungen zum Thema “Arbeitgeberattraktivitat”.
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Diskutieren Sie mit anderen Berufsschiilern und Berufsschiilerinnen die Ubersicht und
schdtzen ein, welche Aktivitaten aus Sicht der Auszubildenden gelebt werden und
wirksam sind sowie welche fehlen. Dokumentieren Sie die Ergebnisse und fassen diese in
einer POWER-Point-Prdsentation zusammen und stellen Sie diese der Geschaftsleitung
Vor.

7. Zielkonflikte und Widerspriiche

Zielkonflikte und Widerspriiche sind bei der Suche nach dem Weg zu mehr
Nachhaltigkeit immanent und sind hinsichtlich einer sachgerechten,
zukunftsorientierten Balance und durch angemessenen Interessenausgleich zwischen
heutigen und kiinftigen Generationen zu iiberwinden.

Beim Ansteuern von Nachhaltigkeit sind Zielkonflikte und Widerspriiche nichts
Ungewdhnliches. Klassisch ist der Zielkonflikt zwischen Okonomie und Okologie.
Okologische und umweltschonende Produktionsverfahren sind teurer als
“herkdmmliche”, da diese alle technischen, biologischen und chemischen Verfahren zur
Effizienzsteigerung nutzen. Hohere Kosten bedingen hohere Meniipreise. Hohere
Meniipreise schrecken kostenbewusste Verbraucher ab. Der Umsatz kann sinken und der
Betrieb wird gefahrdet. Unternehmen versuchen dies durch mehr “Effizienz” zu
kompensieren, aber diese “Effizienz” fiihrt nicht unbedingt zu mehr "Nachhaltigkeit",
wie im Folgenden erldutert wird.

7.1 Die Effizienzfalle und Widerspriiche

Effizienz beschreibt unter anderem Wirtschaftlichkeit. Wenn so wenig wie mdéglich von
einer notwendigen Ressource verwendet wird, so gilt dies als effizient. So konnte man
meinen, dass Effizienzsteigerungen im Unternehmensalltag folglich auch zu einem
nachhaltigen Wirtschaften fithren. Weniger Abfall oder Energieaufwand bedeutet
gleichzeitig weniger Umweltbelastung und langere Verfiigbarkeit von endlichen
Ressourcen — oder? Nicht unbedingt!

Das Missverstdndnis hinter dieser Annahme soll anhand eines Beispiels aufgedeckt
werden. Seit 1990 hat sich der deutsche Luftverkehr mehr als verdreifacht. Mit Hilfe
technischer Innovationen, besserer Raumnutzung und weiterer Mafinahmen konnte der
durchschnittliche Kerosinverbrauch pro Person seitdem um 42 Prozent gesenkt werden
— eine gute Entwicklung auf den ersten Blick. Auf den zweiten Blick ist jedoch auch zu
erkennen, dass das Verkehrsaufkommen im gleichen Zeitraum stark zugenommen hat.
Daraus folgt, dass trotz starker Effizienzsteigerungen absolut betrachtet immer mehr
Kerosin verbraucht wird — namlich 85 Prozent mehr seit 1990.

Wissenschaftler sprechen daher auch von einer , Effizienzfalle. Denn obwohl sich mit
Effizienzsteigerung eine relative Umweltentlastung erzeugen ldsst, bleibt die
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Herausforderung des absoluten Produktionswachstums weiterhin bestehen. So ist das
effiziente Handeln aus der 6konomischen Perspektive zwar zielfiihrend, aus der
okologischen Perspektive jedoch fraglich. Es lasst sich schlussfolgern, dass
Effizienzstreben und Nachhaltigkeitsorientierung zwei eigenstandige Rationalitaten
darstellen, die von Unternehmen beide gleichermaflen beachtet werden sollten, um
zukunftsfahig zu wirtschaften. Eine langfristig erfolgreiche Unternehmensfiihrung
wiirde demnach aus den zur Verfiigung stehenden Ressourcen unter Erhalt der
Ressourcenbasis moglichst viele tkonomische Werte erschaffen, um somit
intergenerational und intragenerational gerecht zu wirtschaften. Somit sollte sich ein
zukunftsorientiertes berufliches Handeln sowohl den Herausforderungen der eher
kurzfristigen Effizienzrationalitat als auch der langfristigen Nachhaltigkeitsrationalitdt
stellen und beide Perspektiven verkniipfen.

Im Rahmen des beruflichen Handelns entstehen jedoch Widerspriiche zwischen der
Effizienzrationalitdt (,,Funktionalitat®, , 6konomische Effizienz‘ und
,,Gesetzeskonformitdt) und der Nachhaltigkeitsrationalitdt (,,0kologische Effizienz“,
,, Substanzerhaltung“ und ,,Verantwortung‘). Ein zukunftsfahiges berufliches Handeln
zeichnet sich dadurch aus, mit diesen Widerspriichen umgehen zu konnen.

Doch stellt sich nun die Frage, was der Umgang mit Widerspriichen fiir den Berufsalltag
bedeutet. In diesem Zusammenhang kann von so genannten ,, Trade-offs‘ — auch
yZielkonflikte* oder ,,Kompromisse‘ — gesprochen werden. Grundsatzlich geht es
darum, den moglichen Widerspruch zwischen einer Idealvorstellung und dem
Berufsalltag zu verstehen und eine begriindete Handlungsentscheidung zu treffen. Dabei
werden Entscheidungstrdger haufig in Dilemma-Situationen versetzt. Im beruflichen
Handeln geht es oftmals um eine Entscheidung zwischen knappen Ressourcen, wie Geld,
Zeit oder Personal, fiir die es gilt, Losungen zu finden.

Im Folgenden werden einige Zielkonflikte aufgezeigt.
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7.2 Beispielhafte Zielkonflikte

Folgende Zielkonflikte sind in Industrieunternehmen haufig zu finden, die im Rahmen eines Unterrichts- oder Ausbildungsgesprachs
diskutiert werden konnen. In der Tabelle werden Zielkonflikte und ihr Bezug zu den Berufsbildpositionen und zu den SDG aufgefiihrt:

Tabelle: Zielkonflikte im Industriebetrieb fiir Industriekaufmann/-frau

BBP SDG Kurze Beschreibung der Zielkonflikte
3a Gesellschaft | SDG 4 Bildung fiir alle Unternehmensziel: Diverse, interkulturelle Zusammensetzung der Belegschaft fordern: dies erh6ht Chancen
Diversitst ewihrleis ter% auf und erleichtert Zugange zu internationalen Markten
A benslanges Lernen Mégliche Zielkonflikte

e Unterschiedliche Kulturen und Kontakte férdern die Entwicklung neuer Produkte und Zugang zu anderen
Markten: der Aufwand fiir die Personalentwicklung steigt (Sprachkurse, Seminare zu interkulturellen
Kompetenzen);

e Internationale Mdrkte als Chance fiir Wachstum und zusatzlichen Absatz: weite Transportwege kénnen
aber das Klima belasten; Durch den Export von Konsumartikeln wird der Wohlstand des exportierenden
Landes gesteigert und die Abnehmerlander verlieren Kapital, welches nicht fiir Bildung und Investitionen
genutzt werden kann - dieses Kapital wird “verfriithstiickt”.

e Gut ausgebildetes Personal wird attraktiver fiir andere Arbeitgeber und damit besteht die Gefahr der
Abwerbung (unerwiinschte Personalabgange) oder die Forderung nach héheren Lohnen, die dann iiber die
Verkaufspreise finanziert werden miissen

fordern
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Unternehmensziel: Dem Kundenwunsch entsprechen, langlebige und reparierbare Produkte entwickeln und

a Umwelt und | SDG 12 Nachhaltige . . . . .
3 . -6 produzieren und in den Wirtschaftskreislauf bringen
Ressourcen Produktionsweise v 1 . .
Maogliche Zielkonflikte
SDG 9 Innovationen e Dafiir sind andere (werthaltige) Materialien und Produktionsverfahren notwendig, diese erhéhen Kosten
unterstiitzen und Preise;
e Hohere Kaufpreise kénnen dazu fithren, dass Produkte nicht gekauft werden, obwohl wegen bspw.
Modularitdt und Reparierbarkeit die Lebenszykluskosten sinken (war doch friiher giinstiger; Vorteil der
Langlebigkeit muss erst vermittelt, erlebt und dann geglaubt werden)
e langlebige Produkte fiihren zu einer verringerten Nachfrage und wirken reduzierend auf den Umsatz
3b Energie SDG 13 Sofortmafnahmen, Unt't'erneh.menszml: Fal'lrzeugpark modernisieren (E—Moblhtat: I.-‘lotte anschaffen) und Eigenstromversorgung
e . dafiir errichten: Reduzierung CO2- Ausstof} - aber hohe Investitionskosten;
Mobilitdt um den Klimawandel und

seine Auswirkungen zu
bekampfen

Madgliche Zielkonflikte

Elektromobilitdt: ohne neue Mobilitdtskonzepte keine Entlastung der Emissionssituation und beim
Verkehrsaufkommen in den Stadten (Raumproblem durch steigende Anzahl von Pkw, im Verhaltnis zu
anderen Verkehrstrdgern); aber: es entstehen hohe Kosten fiir die Umriistung des Fuhrparks, die Rendite
des Unternehmens sinkt

Photovoltaikanlagen auf vorhandenen Betriebsflachen installieren: Einsatz erneuerbarer Energien fiihrt
zur Umweltentlastung. Die PV-Anlage bendtigt Investitionen in Unternehmen (zusdtzlicher Aufwand)
—deren Amortisation erfolgt aber nur langfristig.

das Unternehmen investiert, aber der Vorteil der Emissionsminderung kommt der Allgemeinheit zugute -
nicht dem Unternehmen

Vernetzte E-Mobilitdt: Als Voraussetzung fiir die Vernetzung miissen mehr Investitionen in entsprechende
Technik erfolgen. Dabei erfolgt der vermehrte Einsatz von begrenzt verfiigbaren Rohstoffen.

E-Mobilitdt fiihrt nur zur CO2-Entlastung, wenn Strom aus erneuerbaren Energien kommt - wenn die
eigenen Betriebsgebdude mit PV versehen werden, miissen umfangreiche Investitionen getdtigt werden
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Die Projektagentur Berufliche Bildung fiir nachhaltige Entwicklung (PA-BBNE) des Partnernetzwer-
kes Berufliche Bildung am IZT erstellt fiir eine Vielzahl von Ausbildungsberufen umfangreiche Mate-
rialien, um die neue Standardberufsbildposition ,Umweltschutz und Nachhaltigkeit” konkret
auszugestalten. Dabei werden in den Hintergrundmaterialen die 17 Sustainable Goals (SDG) der
Agenda 2030 und ihre Unterziele aus einer wissenschaftlichen Perspektive der Nachhaltigkeit im
Hinblick auf das jeweilige Berufsbild betrachtet. In den sogenannten Impulspapieren werden ausge-
hend von den Ausbildungsordnungen und Rahmenlehrpldnen die Standardberufsbildposition ,,Um-
weltschutz und Nachhaltigkeit” sowie die jeweiligen Berufsbildpositionen beleuchtet und die Mog-
lichkeiten der integrativen Vermittlung der Nachhaltigkeitsthemen aufgezeigt. Dariiber hinaus
werden wichtige Zielkonflikte sowie die spezifischen Herausforderungen der Nachhaltigkeit mittels
Grafiken zur Diskussion gestellt. https://www.pa-bbne.de

Das IZT — Institut fiir Zukunftsstudien und Technologiebewertung gemeinniitzige GmbH ist eine
unabhéngige Forschungseinrichtung in Berlin und adressiert seit mehr als 40 Jahren die grofien
gesellschaftlichen Herausforderungen mit Blick auf die notwendige tiefgreifende Transformation
der Gesellschaft. Es ist der Nachhaltigkeit und der Gestaltbarkeit von Zukiinften verpflichtet. Als
gemeinwohlorientierte inter- und transdisziplindre Forschungseinrichtung integriert das IZT die
wissenschaftlichen Moglichkeiten der Zukunftsforschung, gesellschafts- und naturwissenschaftli-
che Expertise sowie Praxiswissen. Gesellschaftlich relevante Themen werden frithzeitig erkannt, in
den wissenschaftlichen und 6ffentlichen Diskurs eingebracht und in strategische Forschungsprojek-
te umgesetzt sowie auch in Bildungsangebote fiir Allgemeinbildung, berufliche Aus- und Weiterbil-
dung sowie Hochschulbildung iibersetzt. https://www.izt.de

Impressum

Herausgeber Forderhinweis

1ZT - Institut fiir Zukunftsstudien und Dieser Bericht wurde im Rahmen des Projekts
Technologiebewertung gemeinniitzige GmbH yProjektagentur Berufliche Bildung fiir Nachhaltige
Entwicklung (PA-BBNE) des Partnernetzwerkes
Schopenhauerstr. 26, 14129 Berlin Berufliche Bildung (PNBB) am [ZT“ erstellt und mit
www.izt.de Mitteln des Bundesministeriums fiir Bildung und
Forschung unter dem Forderkennzeichen 01J02204
gefordert. Die Verantwortung der Verdffentlichung

Projektleitung liegt bei den Autorinnen und Autoren.

Dr. Michael Scharp

Forschungsleiter Bildung und Digitale Medien am IZT Dieses Bildungsmaterial beriicksichtigt die Giitekriteri-
en fiir digitale BNE-Materialien gemdf Beschluss der

mscharp@izt.de | T 030 8030 88-14 Nationalen Plattform BNE vom 09. Dezember 2022.

GEFURDERT VOM
Lizenzhinweis
@ Bundesministerium PA-BBNE —
far Bildung Projektagentur [CC ) BY-NC
und Forschung Berufliche Bildung

fiir nachhaltige Entwicklung Diese Texte unterliegen der Creative Commons Lizenz
Berufliche Bild o ,,Na‘mensnennung7Wei(e_rgahe unter gleichen
Bedingungen 4.0 International (CC BY-NC)“

IBBF: Industriekaufmann/frau 29



