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1. Einleitung

1.1 BBNE und BNE - Ziele der Projektagentur PA-BBNE

Das Ziel der ,,Projektagentur Berufliche Bildung fiir Nachhaltige Entwicklung“
(PA-BBNE) ist die Entwicklung von Materialien, die die um Nachhaltigkeit erweiterte
neue Standardberufsbildposition ,,Umweltschutz und Nachhaltigkeit mit Leben fiillen
soll. Mit ,,Leben zu fiillen“ deshalb, weil ,,Nachhaltigkeit* ein Ziel ist und wir uns den
Weg suchen miissen. Wir wissen beispielsweise, dass die Energieversorgung kiinftig
klimaneutral sein muss. Mit welchen Technologien wir dies erreichen wollen und wie
unsere moderne Gesellschaft und Okonomie diese integriert, wie diese mit Naturschutz
und Sichtweisen der Gesellschaft auszugestalten sind, ist noch offen.

Um sich mit diesen Fragen zu beschdftigen, entwickelt die PA-BBNE Materialien, die von
unterschiedlichen Perspektiven betrachtet werden:

1. Zum einen widmen wir uns der beruflichen Ausbildung, denn die nachhaltige
Entwicklung der ndchsten Jahrzehnte wird durch die jungen Generationen
bestimmt werden. Die duale berufliche Ausbildung orientiert sich spezifisch fiir
jedes Berufsbild an den Ausbildungsordnungen (betrieblicher Teil der Ausbildung)
und den Rahmenlehrpldnen (schulischer Teil der Ausbildung) . Hierzu haben wir
dieses Impulspapier erstellt, das die Beziige zur wissenschaftlichen
Nachhaltigkeitsdiskussion praxisnah aufzeigt.

2. Zum anderen orientieren wir uns an der Agenda 2030. Die Agenda 2030 wurde im
Jahr 2015 von der Weltgemeinschaft beschlossen und ist ein Fahrplan in die
Zukunft (Bundesregierung o.].). Sie umfasst die sogenannten 17 Sustainable
Development Goals (SDGs), die jeweils spezifische Herausforderungen der
Nachhaltigkeit benennen (vgl. Destatis). Hierzu haben wir ein
Hintergrundmaterial (HGM) im Sinne der Bildung fiir nachhaltige Entwicklung
(BNE, vgl. BMBF o.].) erstellt, das spezifisch fiir unterschiedliche Berufe ist.

1.2 Die Materialien der Projektagentur

Die neue Standardberufsbildposition gibt aber nur den Rahmen vor. Selbst in
novellierten Ausbildungsordnungen in Berufen mit grof3er Relevanz fiir wichtige
Themen der Nachhaltigkeit wie z.B. dem Klimaschutz werden wichtige Fahigkeiten,
Kenntnissen und Fertigkeiten in den berufsprofilgebenden Berufsbildpositionen nicht
genannt — obwohl die Berufe deutliche Beitrage zum Klimaschutz leisten konnten.
Deshalb haben wir uns das Ziel gesetzt, Ausbildenden und Lehrkraften Hinweise im
Impulspapier zusammenzustellen im Sinne einer Operationalisierung der Nachhaltigkeit
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fiir die unterschiedlichen Berufsbilder. Zur Vertiefung der stichwortartigen
Operationalisierung wird jedes Impulspapier erganzt durch eine umfassende
Beschreibung derjenigen Themen, die fiir die berufliche Bildung wichtig sind. Dieses
sogenannte Hintergrundmaterial orientiert sich im Sinne von BNE an den 17 SDGs, ist
faktenorientiert und wurde nach wissenschaftlichen Kriterien erstellt. Erganzt werden
das Impulspapier und das Hintergrundmaterial durch einen Satz von Folien, die sich den
Zielkonflikten widmen, da ,,Nachhaltigkeit das Ziel ist, fiir das wir den Weg gemeinsam
suchen miissen‘‘. Und dieser Weg ist nicht immer gleich fiir alle Branchen, Betriebe und
beruflichen Handlungen, da unterschiedliche Rahmenbedingungen in den drei
Dimensionen der Nachhaltigkeit — Okonomie, Okologie und Soziales — gelten kénnen.
Wir haben deshalb die folgenden Materialien entwickelt:

1. BBNE-Impulspapier (IP): Betrachtung der Schnittstellen von
Ausbildungsordnung, Rahmenlehrplan und den Herausforderungen der
Nachhaltigkeit in Anlehnung an die SDGs der Agenda 2030;

2. BBBNE-Hintergrundmaterial (HGM): Betrachtung der SDGs unter einer
wissenschaftlichen Perspektive der Nachhaltigkeit im Hinblick auf das
Tatigkeitsprofil eines Ausbildungsberufes bzw. auf eine Gruppe von
Ausbildungsberufen, die ein dhnliches Tatigkeitsprofil aufweisen;

1. BBNE-Foliensammlung (FS) und Handreichung (HR): Folien mit wichtigen
Zielkonflikten — dargestellt mit Hilfe von Grafiken, Bildern und Smart Arts fiir das
jeweilige Berufsbild, die Anlass zur Diskussion der spezifischen
Herausforderungen der Nachhaltigkeit bieten. Das Material liegt auch als
Handreichung (HR) mit der Folie und Notizen vor.

1.3 Berufliche Bildung fiir Nachhaltige Entwicklung

1.3.1 Die Standardberufsbildposition “Umweltschutz und Nachhaltigkeit”

Seit August 2021 miissen auf Beschluss der Kultusministerkonferenz (KMK) bei einer
Modernisierung von Ausbildungsordnungen die 4 neuen Positionen ""Umweltschutz und
Nachhaltigkeit", Digitalisierte Arbeitswelt'", Organisation des Ausbildungsbetriebs,
Berufsbildung, Arbeits- und Tarifrecht" sowie 'Sicherheit und Gesundheit bei der
Arbeit" aufgenommen werden (BiBB 2021). Insbesondere die letzten beiden Positionen
unterscheiden sich deutlich von den alten Standardberufsbildpositionen.

Diese Positionen begriindet das BIBB wie folgt (BIBB 0.J.a): "Unabhdngig vom
anerkannten Ausbildungsberuf lassen sich Ausbildungsinhalte identifizieren, die einen
grundlegenden Charakter besitzen und somit fiir jede qualifizierte Fachkraft ein
unverzichtbares Fundament kompetenten Handelns darstellen' (ebd.).

Die Standardberufsbildpositionen sind allerdings allgemein gehalten, damit sie fiir alle
Berufsbilder gelten (vgl. BMBF 2022). Eine konkrete Operationalisierung erfolgt
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tiblicherweise durch Arbeitshilfen, die fiir alle Berufsausbildungen, die modernisiert
werden, erstellt werden. Die Materialien der PA-BBNE ergdnzen diese Arbeitshilfen mit
einem Fokus auf Nachhaltigkeit und geben entsprechende Anregungen (vgl. BIBB 0.].b).
Das Impulspapier zeigt vor allem in tabellarischen Ubersichten, welche Themen der
Nachhaltigkeit an die Ausbildungsberufe anschlussfahig sind.

Die neue Standardberufsbildposition ,,Umweltschutz und Nachhaltigkeit* ist zentral fiir
eine BBNE, sie umfasst die folgenden Positionen (BMBF 2022).:

a) Moglichkeiten zur Vermeidung betriebsbedingter Belastungen fiir Umwelt und
Gesellschaft im eigenen Aufgabenbereich erkennen und zu deren Weiterentwicklung
beitragen

b) bei Arbeitsprozessen und im Hinblick auf Produkte, Waren oder Dienstleistungen
Materialien und Energie unter wirtschaftlichen, umweltvertrdglichen und sozialen
Gesichtspunkten der Nachhaltigkeit nutzen

c¢) fiir den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen des Umweltschutzes einhalten

d) Abfdlle vermeiden sowie Stoffe und Materialien einer umweltschonenden
Wiederverwertung oder Entsorgung zufiihren

e) Vorschldge fiir nachhaltiges Handeln fiir den eigenen Arbeitsbereich entwickeln

f) unter Einhaltung betrieblicher Regelungen im Sinne einer 6konomischen, 6kologischen
und sozial nachhaltigen Entwicklung zusammenarbeiten und adressatengerecht
kommunizieren

Die Schnittstellen zwischen der neuen Standardberufsbildposition ,,Umweltschutz und
Nachhaltigkeit” werden in

e Tabelle 1 - Die Standardberufsbildposition “Umweltschutz und Nachhaltigkeit”

fortlaufend aufgezeigt. Mit Ausnahme der Position c) werden in der Tabelle alle
Positionen behandelt. Die Position c) wird nicht behandelt, da diese vor allem
ordnungsrechtliche Malnahmen betrifft, die zwingend zu beachten sind. Mafnahmen
zur Nachhaltigkeit hingegen sind meist freiwillige Mafnahmen und konnen, miissen
aber nicht durch das Ordnungsrecht geregelt bzw. umgesetzt werden. In der Tabelle
werden die folgenden Beziige hergestellt:

e Spalte A: Positionen der Standardberufsbildposition ,,Umweltschutz und
Nachhaltigkeit”;

e Spalte B: Vorschldge fiir Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten, die im Sinne
der nachhaltigen Entwicklung wichtig sind;

e Spalte C: Beziige zur Nachhaltigkeit;

e Spalte D: Mogliche Aufgabenstellungen fiir die Ausbildung im Sinne der Position
3e ,,Vorschldge fiir nachhaltiges Handeln entwickeln;

e Spalte E: Zuordnung zu einem oder mehreren SDGs (Verweis auf das
Hintergrundmaterial).
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1.3.2 Die Berufsbildpositionen der Ausbildungsordnung und die Lernfelder
Nachhaltigkeit sollte integrativ vermittelt werden, sie sollte auch in den
berufsprofilgebenden Berufsbildpositionen verankert werden (BIBB 0.].):

e Die berufstibergreifenden Inhalte sind von den Ausbilderinnen und Ausbildern wdhrend
der gesamten Ausbildung integrativ, das heilst im Zusammenspiel mit den
berufsspezifischen Fertigkeiten, Kenntnissen und Fdhigkeiten, zu vermitteln.

Aus diesem Grund haben wir die jeweiligen Berufsbildpositionen sowie die Lernfelder
des giiltigen Rahmenlehrplanes gleichfalls betrachtet in

e Tabelle 2: Berufsbildpositionen und Lernfelder mit Bezug zur Nachhaltigkeit

Die Betrachtung ist beispielhaft, es wird kein Anspruch auf Vollstandigkeit erhoben.
Folgende tabellarische Darstellung wurde gewahlt:

e Spalte A: Berufsbildposition und Lernfeld(er)

e Spalte B: Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten gemdaf Ausbildungsordnung
(AO) sowie Lernfelder des Rahmenlehrplans (RLP, kursive Zitierung). Explizite
Formulierungen des RLP zu Themen der Nachhaltigkeit werden als Zitat
wiedergegeben,;

e Spalte C: Beispielhafte Beziige zur Nachhaltigkeit;

e Spalte D: Referenz auf die jeweilige Position der Standardberufsbildposition (siehe
Tabelle 1, Spalte A).

1.3.3 Modulare Rahmenaufgaben

Zur Verbesserung der Anschaulichkeit der integrativen Forderung
nachhaltigkeitsorientierter Kompetenzen werden in diesem Impulspapier
exemplarische Aufgabenstellungen fiir die betriebliche oder berufsschulische
Unterrichtung vorgeschlagen:

e Ausgehend von der personlichen CO.-Bilanz erfolgt die Vermittlung der
Bedeutung von CO.-Emissionen im Arbeitsalltag in einer Gesundheitseinrichtung.
Anhand eines Praxisbeispiels wird erkldrt, wo Emissionen im Ausbildungsbetrieb
entstehen und wie sich der Energieverbrauch insgesamt abbilden und verbessern
lasst.

e Die Auszubildenden lernen, den Begriff des Greenwashings anhand von Beispielen
zu erkldren, Greenwashing zu erkennen und das Sortiment des eigenen
Ausbildungsbetriebes dahingehend zu reflektieren und die Aktivitdten im
Gesundheitssektor kritisch zu iiberpriifen.
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1.3.4 Zielkonflikte und Widerspriiche

Zielkonflikte und Widerspriiche sind bei der Suche nach dem Weg zu mehr
Nachhaltigkeit immanent und fiir einen Interessenausgleich hilfreich. In dem Kapitel 7.
werden beispielhafte Zielkonflikte aufgezeigt. Erganzend werden in dem hierzu
gehorigen Dokument auch einige Folien (pptx bzw. pdf) erstellt, die fiir Lernprozesse
verwendet werden konnen. Ein Beispiel fiir einen berufsbildbezogenen Zielkonflikt ist
der folgende:

Der 6konomische Druck auf das Gesundheitswesen ist in den vergangenen Jahren
erheblich gestiegen. In diesem Zusammenhang werden Entwicklungen diskutiert, die
eine Verdrangung oder Reduzierung der medizinischen Orientierung zugunsten
wirtschaftlicher Aspekte von Gesundheitseinrichtungen diagnostizieren. Im
Zusammenhang mit dem “Pflegenotstand” steht zum einen der demografische Wandel,
demzufolge die Zahl der Pflegebediirftigen weiter steigen wird. Zum anderen wird der
Riickgang des sogenannten hduslichen Pflegepotentials, unter anderem auch durch die
steigende Frauenerwerbstatigkeit, ausgelost. Fiir viele Gesundheits- und
Pflegeeinrichtungen wird es zunehmend schwieriger, kostendeckend zu arbeiten. Der
Kostendruck forciert einen (weiteren) Abbau von Personal sowie eine starkere
Arbeitsverdichtung und Belastung fiir die Pflegekradfte. In den meisten
Gesundheitseinrichtungen gibt es keine Berichterstattung tiber pflegerische
Qualitatsdimensionen, auch in der Altenpflege wurden bisher keine Konzepte einer
nachhaltigen Pflege in die Vergiitungsstruktur eingebracht (vgl. Wieteck 2018). Mit Blick
auf die zukiinftige Gestaltung des Gesundheitswesen geht es darum, die medizinische
und pflegerische Versorgung im Spannungsfeld zwischen Okonomie und
Sozialvertraglichkeit zu gestalten. Fiir diesen Zielkonflikt muss ein Kompromiss
gefunden werden, der fiir alle Betroffenen akzeptabel und bei begrenzten Ressourcen fiir
das Gesundheitssystem realisierbar ist.

1.3.5 Hinweis fiir handwerkliche, kaufmannische und Industrieberufe

Die in den folgenden Tabellen 1 und 2 im didaktischen Impulspapier (IP), im
Hintergrundmaterial (HGM) sowie in den Foliensdtzen zu den Zielkonflikten (FS)
vorgeschlagenen Hinweise zu Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten bzw. Lernfelder,
Aufgabenstellungen und Zielkonflikte bilden den in 2022 aktuellen Stand der
Entwicklungen in Hinsicht auf technische Verfahren, Dienstleistungen und Produkte in
Bezug auf Herausforderungen der Nachhaltigkeit bzw. deren integrative Vermittlung in
den verschiedenen Berufen dar. Sie enthalten Anregungen und Hinweise ohne Anspruch
auf Vollstandigkeit.

Mit Lesen dieses Textes sind Sie als Ausbilder:innen und Berufsschullehrkrafte
eingeladen, eigene Anregungen in Bezug auf die dann jeweils aktuellen Entwicklungen in
ihren Unterricht einzubringen. Als Anregungen dient diesbeziiglich z.B. folgende hier

IZT: Kaufleute fiir Gesundheitswesen 7



allgemein formulierte Aufgabenstellung (analog zu IP, Tabelle 1), die Sie in Thren
Unterricht aufnehmen kénnen:

Recherchieren Sie (ggf. jeweils alternativ:) Methoden, Verfahren, Materialien,
Konstruktionen, Produkte oder Dienstleistungen, die den aktuellen Stand der
(technischen) Entwicklung darstellen und die in Hinblick auf die Aspekte der
Nachhaltigkeit (6kologisch, sozial-kulturell und/oder 6konomisch) bessere Wirkungen
und/oder weniger negative Wirkungen erzielen als die Thnen bekannten, eingefiihrten
und ,,bewdhrten* Ansatze.

2. Glossar

AO Ausbildungsordnung

BBNE Berufliche Bildung fiir Nachhaltige Entwicklung
BNE Bildung fiir Nachhaltige Entwicklung

CO,-Aq Kohlendioxid-Aquivalente

FS Foliensammlung mit Beispielen fiir Zielkonflikte
HGM Hintergrundmaterial (wissenschaftliches Begleitmaterial)
IP Impulspapier (didaktisches Begleitmaterial)

kWh - Kilowattstunde

OV Offentlicher Verkehr

Pkw Personenkraftwagen

RLP Rahmenlehrplan

SBBP Standardberufsbildposition

SDG Sustainable Development Goals

THG Treibhausgase bzw. CO,-Aquivalente (CO,-Aq)
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https://www.bundesregierung.de/breg-de/themen/nachhaltigkeitspolitik/nachhaltigkeitsziele-verstaendlich-erklaert-232174
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https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=71330
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/5750/publikationen/2021-06-17_texte_94-2021_green-cloud-computing.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/5750/publikationen/2021-06-17_texte_94-2021_green-cloud-computing.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/5750/publikationen/2021-06-17_texte_94-2021_green-cloud-computing.pdf
https://blog.oeko.de/digitaler-co2-fussabdruck/
https://blog.oeko.de/digitaler-co2-fussabdruck/
https://www.oeko.de/presse/archiv-pressemeldungen/presse-detailseite/2022/homeoffice-traegt-zum-klimaschutz-bei
https://www.oeko.de/presse/archiv-pressemeldungen/presse-detailseite/2022/homeoffice-traegt-zum-klimaschutz-bei
https://www.oeko.de/presse/archiv-pressemeldungen/presse-detailseite/2022/homeoffice-traegt-zum-klimaschutz-bei
https://www.nachhaltiger-warenkorb.de/klimabilanz-e-mail-vs-brief/
https://www.nachhaltiger-warenkorb.de/klimabilanz-e-mail-vs-brief/
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/5750/publikationen/2021_fb_umweltfreundlich_mobil_bf.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/5750/publikationen/2021_fb_umweltfreundlich_mobil_bf.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/5750/publikationen/2021_fb_umweltfreundlich_mobil_bf.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/texte_156-2020_oekologische_bewertung_von_verkehrsarten_0.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/texte_156-2020_oekologische_bewertung_von_verkehrsarten_0.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/texte_156-2020_oekologische_bewertung_von_verkehrsarten_0.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/umwelttipps-fuer-den-alltag/elektrogeraete/e-bike-pedelec#gewusst-wie

www.umweltbundesamt.de/umwelttipps-fuer-den-alltag/elektrogeraete/e-bike-pedelec

#gewusst-wie
e Umweltbundesamt (2022): CO.-Emissionen pro Kilowattstunde Strom steigen 2021 wieder

an. Online:
www.umweltbundesamt.de/themen/co2-emissionen-pro-kilowattstunde-strom-steigen

e Umweltbundesamt (2022a): Emissionsbilanz erneuerbarer Energietrager. (Publikation
erfolgt Nov. 2022; Daten vorab miindlich erhalten)

e Umweltbundesamt (2022b):Umweltbewusstsein in Deutschland. Online:
https://www.umweltbundesamt.de/themen/nachhaltigkeit-strategien-internationales/u
mweltbewusstsein-in-deutschland

e Wieteck, P. (2018). Zukunftsfahige Pflege mit Innovationspotenzial. In: K. Keller & F.
Lorenz (Eds.), CSR im Gesundheitswesen, Dynamik im Spannungsfeld von individuellem
und organisationalem Anspruch und deren Auswirkungen auf die Unternehmensstrategie:
Springer Verlag
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4. Tabelle 1 - Die Standardberufsbildposition “Umweltschutz und Nachhaltigkeit”

Standardberufs- Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten Beziige zur Nachhaltigkeit Mogliche Aufgabenstellungen im Rahmen von 3e “Vorschldge SDG
bildposition fiir nachhaltiges Handeln entwickeln”
3a - Gesellschaft e Analysieren der EU-Richtlinie Wirtschaften in e Falls esbereits ein Leitbild zur Nachhaltigkeit im SDG 3
Nachhaltige 2014/95/EU (EU-Berichtspflicht zum sozial-6kologischer Ausbildungsbetrieb gibt, dieses hinsichtlich der SDG 7
Okonomie verantwortungsvollen Wirtschaften). Verantwortung alltdglichen Umsetzung priifen und mit anderen SDG 8
e  Ableiten von Anforderungen der Corporate Social Schiilerinnen und Schiilern diskutieren. SDG 12
EU-Richtlinie 2014/95/EU an den Responsibility e Das Leitbild einer anderen - aber vergleichbaren - SDG 13
eigenen Betrieb. Umgang mit Umwelt- und Gesundheitseinrichtung fiir gesellschaftliches
e  Ermitteln bestehender und Klimarisiken im Engagement recherchieren und in der Gruppe vorstellen.
zukiinftiger CSR-Mafinahmen des Gesundheitswesen e Das eigene Verstdandnis von gesellschaftlicher
eigenen Ausbildungsbetriebs Eintreten fiir Verantwortung anhand von arbeitsplatzbezogenen
e Auszubildende kennen das Leitbild der Menschenrechte Beispielen darstellen und begriinden.
Nachhaltigkeit Austausch mit Kunden und e Ermitteln von MaSnahmen und Projekten zur
Lieferanten und anderen Verantwortungsiibernahme des eigenen
Marktteilnehmer*innen zu Ausbildungsbetriebs auf Basis ihres eigenen
Nachhaltigkeit Verantwortungsverstandnisses unter Beriicksichtigung
Verantwortung gegeniiber der EU Richtlinie zum verantwortungsvollen
Mitarbeiter*innen Wirtschaften (Umweltbelange, Sozial- und
Engagement fiir das Arbeitnehmerbelange, Achtung der Menschenrechte,
Gemeinwesen Belange der Bekdmpfung von Korruption und
Bestechung)
e Recherchieren wie Corporate Social Responsibility (CRS)
definiert wird und fiir den eigenen Betrieb analysieren
e Eine CSR-Mafinahme fiir den eigenen Ausbildungsbetrieb
entwickeln und in der Gruppe vorstellen
3a - Gesellschaft - e Okonomische Fragen im nachhaltige Okonomie im e  Fiir beispielhaftes Pflege-Equipment recherchieren, SDG 12

Geschéftsprozesse

Gesundheitswesen beziiglich
Nachhaltigkeitsaspekten erértern
kénnen

Gesundheitswesen
Sharing Economy
Regeln fiir Bildung fiir
nachhaltige Entwicklung
(BBNE)

welche Aussagen der Anbieter zur Nachhaltigkeit macht

e Recherchieren, ob es alternative Anbieter von Pflege- und
Gesundheitsprodukten gibt, die Aussagen iiber die
Nachhaltigkeit ihres Angebotes machen und die Kosten
mit dem eigenen Anbieter vergleichen

e Recherchieren, ob und wie ausgedientes
Pflege-Equipment gespendet werden kann
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Recherchieren, welche Gebrauchsmaterialien (bspw.
Handtiicher, Waschlappen; Bettwdsche, Kleidung)
verwendet werden und ob es eine nachhaltige Alternative
gibt

Recherchieren, welche Verbrauchsmaterialien (bspw.
Einmalwaschlappen, Einmalhandschuhe, Seifen,
Hautpflegemittel, Lotion, Gesichtspflegeprodukte,
Desinfektionsmittel) verwendet werden und ob es eine
nachhaltige Alternative gibt

Die 10 “Goldenen Handlungsregeln” fiir eine BBNE in
einer Gruppendiskussion beurteilen

3a - Gesellschaft - Die Arbeitssituation insgesamt im Verteilung gesellschaftlicher Zur aktuellen Arbeitssituation im Gesundheitssektor vor | SDG1
Arbeitsprozesse Gesundheitssektor bewerten konnen Belastungen der dem Hintergrund des demographischen Wandels und SGD 5

und sozial nachhaltige Gesundheitsversorgung dem Fachkrdftemangel recherchieren und die Ergebnisse | SDG 8

Arbeitsbedingungen beschreiben Sensibilisierung fiir prekdre in der Gruppe diskutieren

konnen Arbeits- und Wege fiir eine bessere Vereinbarkeit von Familie und

Den Zusammenhang von Gesundheit, Lebensverhdltnisse Beruf in den Gesundheitsberufen recherchieren und in

prekdren Arbeits- bzw. Verantwortung als der Gruppe diskutieren

Lebensbedingungen und Armut Arbeitgeber Fallspezifisch mdgliche Ursachen fiir den

erkldren kdnnen Zusammenhang von Armut und Arbeitsverhdltnisse

recherchieren und diskutieren

3a - Gesellschaft - Lieferketten der eigenen Produkte und Sorgfaltspflichten entlang Die Idee des Lieferkettengesetzes schriftlich skizzieren SDG 8
Wertschépfungske Dienstleistungen recherchieren und der gesamten Lieferkette Prozesse und Stufen der Lieferketten in der Gruppe SDG 12
tten bewerten kénnen Menschenrechte und erarbeiten und anhand von Ressourcen des eigenen

direkte Vorlieferanten hinsichtlich Umweltstandards iiber die Betriebs erldutern und prasentieren.

Nachhaltigkeit priifen und Landesgrenzen hinaus Die Wertschopfungskette eines im eigenen Betrieb haufig

sensibilisieren konnen

Die soziale Idee von Fairtrade und
Lieferkettentransparenz erldutern und
Produkte kennen

Importe von Pflegeprodukten
aus dem Ausland aufgrund
wirtschaftlicher Erwdgungen
Beratung zur nachhaltigen
Beschaffung von Produkten
fiir den Gesundheitssektor

bestellten Produktes recherchieren und iiberlegen,
welche SDGs in den einzelnen Schritten der Kette relevant
sind.

Recherchieren, welche Aussagen die Hersteller von
Pflegeprodukten zur Nachhaltigkeit machen (z.B.
Inhaltsstoffe, Verpackung, Produktion, soziale Aspekte
der Herstellung) und in einer Liste zusammenstellen
Fiir global hergestellte Produkte recherchieren, ob
Presseinformationen {iber Arbeitsbedingungen in
herstellenden Lander vorliegen

Einen Kostenvergleich machen von Produkten, die nach
Aussagen der Hersteller besonders nachhaltig sind mit
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den bisher im Betrieb verwendeten Produkten

Analyse der internen und externen Kooperationspartner,
Prozessebenen und beispielhaft anhand nachhaltiger
Kriterien Vorschlige fiir Anderungen im Bestellprozess
machen.

Produkte fiir den Gesundheitssektor recherchieren, die
Siegel im Bereich Nachhaltigkeit aufweisen und in der
Gruppe eine Argumentation entwickeln, um die
Geschaftsfiihrung vom Austausch von “konventionellen”
Produkten zu {iberzeugen.

Bewerten, inwieweit diese Qualitdtssiegel auch Aspekte
der Nachhaltigkeit umfassen

Die Vorteile der Beschaffung genannter Mittel im Sinne
der Nachhaltigkeit so zusammenstellen und in der
Gruppe vorstellen (6konomisch-6kologische Abwdgung)

3a - Gesellschaft -
Technik

intendierte und nicht intendierte
Auswirkungen von Technologien in
der Gesundheitsversorgung und Pflege
erkldren und begriinden kénnen

Technologisierung im
demografischen Wandel
Digitalisierung des
Gesundheitssystems

Den Status-Quo grundlegender Technologie-Bereiche in
der Gesundheitsversorgung und in der Pflege
recherchieren (elektronische Pflegedokumentation,
technische Assistenzsysteme, Telecare / Telemedizin,
Robotik und Technologien zur Unterstiitzung der
Kommunikation und des Lernens)

Je ein konkretes Anwendungsbeispiel pro
Technologie-Bereich (z.B. fiir technische
Assistenzsysteme: Ortung von Menschen mit Demenz per
GPS) recherchieren

In der Arbeitsgruppe diskutieren, wie eine sozial
vertragliche Integration der verschiedenen
Technologiebereiche aussehen sollte einschlie3lich der
Identifikation und Beriicksichtigung von moglichen
“Good Practices”

Pro- und Contra-Argumente der Anwendung dieser
Technologiebereiche in der Gesundheitsversorgung und
Pflege zusammenstellen und die Ergebnisse in der
Gruppe diskutieren und dabei individuelle, institutionelle
und gesellschaftliche Perspektiven (bspw. Uberwachung
vs. Privatsphdre/ Autonomie) beriicksichtigen
Auswirkungen von grundlegenden Technologiebereichen
(siehe oben) in der Gesundheitsversorgung und Pflege
recherchieren und kategorisieren (z.B. intendiert/ nicht

SDG 3
SDG 8
SDG 12
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intendiert, sozial/ 6konomisch), in einer Gruppe anhand
von konkreten Beispielen diskutieren sowie die
Ergebnisse prdsentieren

diskutieren, welche Technologien aus den grundlegenden
Technologiebereichen fiir den eigenen Betrieb / die
eigene Organisation relevant sein kdnnten

beispielhaft den Aufwand fiir eine Integration dieser
Technologien abschdtzen und abbilden

3a - Gesellschaft e  Soziale Sicherungssysteme und Gesundheit als individuelles betriebsbedingte Belastungen mit Folgen fiir die SDG 3
- Gesundheit Beschaftigungsverhaltnisse kennen und betriebliches Gut sichern Gesundheit der Mitarbeiter*innen fiir unterschiedliche
Gesunde Beschéftigte als Tatigkeitsfeldern im Betrieb ermitteln
Ressource Recherche zu praventions- und gesundheitsférdernden
Privention und Mafnahmen (Erndhrung und Bewegung).
Gesundheitsforderung Mafnahmen zur Gesunderhaltung der Belegschaften in
dieses Tatigkeitsfeldern vorschlagen und mit anderen
Berufsschiilern und Berufsschiilerinnen diskutieren
die Bedeutung verschiedener Beschdftigungsverhaltnisse
und ihre Folgen (z.B. fiir die Gesundheit) erlautern kénnen
3a - Gesellschaft - e Klimabedingte Gesundheitsbelastungen| Klimawandel und Klimaverdanderungen recherchieren SDG 3
Klimabedingte kennen gesundheitliche Folgen Klimabedingte Belastungen mit Relevanz fiir Gesundheit | SDG 13
Gesundheitsbelast e  Auswirkungen des Klimawandels (z.B. und Wohlbefinden (thermische Veranderungen,
ungen Luftverschmutzung, Wasserverunreinigung)

Thermische Belastungen,
Luftverschmutzung,
Wasserverunreinigung) auf die
Gesundheit und das Wohlbefinden der
Menschen erkldren kénnen

Das Konzept von “Planetary Health”
kennen

recherchieren, die moglichen Auswirkungen auf
Gesundheit und Wohlbefinden jeweils {ibersichtlich in
einer Liste darstellen

eine Ubersicht der Krankheiten (Erkrankungen der
Atemwege, Herz-Kreislauf-Systeme, Infektionen,
Allergien etc.) erstellen, die im Rahmen des Klimawandels
vermehrt aufkommen

Ideen recherchieren und eigene entwickeln, wie mit den
Gesundheitsrisiken im eigenen Betrieb besser umgegangen
werden kann bzw. sie vermieden werden kénnen
bestimmen, welche Bedeutung extreme Wetterereignisse
fiir die Pflege haben kénnen (Hitze, Trockenheit,
Starkregen, Uberschwemmungen)

6konomische und soziale Auswirkungen des Klimawandels

auf Gesundheit und Wohlbefinden recherchieren, in einer
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Gruppe diskutieren und die Ergebnisse prasentieren
Erkldren , was eine “Luftqualitatsampel” kann und
warum “gute Luft” wichtig ist. Konzept erstellen fiir die
Luftqualitdt in ausgewahlten, “typischen” Raumen der
eigenen Einrichtung

diskutieren, welche Gesundheitsrisiken fiir den eigenen
Betrieb/ die eigene Einrichtung besonders relevant sind
und wie mit ihnen umgegangen wird (Ist-Situation) bzw.
zukiinftig umgegangen werden solle (Soll-Situation)

3a - Gesellschaft - Gleichstellung aller Mitarbeitenden e  Geschlechtergerechte und die Anzahl der Frauen in Fithrungspositionen im eigenen | SDG 4
Geschlechtergerec fordern kénnen inklusive Arbeitsorganisation Betrieb ermitteln und mit der Personalleitung die SDG 5
htigkeit Bedeutung von Diversitdt der e  Selbstbestimmung von Ergebnisse besprechen
Belegschaft kennen Frauen und Mddchen als Gruppenarbeit mdgliche Herausforderungen
gendersensible und Chancengleichheit identifizieren, die ihm Rahmen der Zusammenarbeit mit
diskriminierungsfreie Arbeitskonzepte Inklusion ausldndischer Fachkraften aus dem Ausland auftreten konnen und die
entwickeln Fachkrafte Ergebnisse gemeinsam diskutieren; Einen
Erlernen von diskriminierungsfreien Magnahmenplan fiir guten Umgang bzw. gelungene
Verhalten hinsichtlich Alter, Integration entwickeln
Geschlecht, ethnischer Herkunft, eine gegliederte Liste mit Stichworten zur
Religion oder Weltanschauung, wertschdtzender Gesprachsfithrung unter
Behinderung oder sexueller Identitdt Beriicksichtigung kultureller Vielfalt der
Integration und Inklusion von Gesprdchspartnerinnen und Gesprachspartner erarbeiten
Fachkrdften aus dem Ausland fordern darlegen, wie mit wertschitzender Kommunikation
Ungleichbehandlungen und daraus entstehende
Konfliktpotentiale vermieden werden kénnen
recherchieren wie diskriminierungsfreies Verhalten
hinsichtlich Alter, Geschlecht, ethnischer Herkunft,
Religion oder Weltanschauung, Behinderung oder
sexueller Identitdt umgesetzt werden kann
3a - Gesellschaft - Hygienekonzepte mit den Kriterien e Hygienekonzepte nachhaltig Eine Liste von Hygienemitteln erstellen, die im Betrieb SDG 3
Hygiene im der Nachhaltigkeit nach dem Prinzip gestalten verwendet werden und bei den Herstellern recherchieren, | SDG 12
Betrieb so viel wie nétig, so nachhaltig wie welche Aussagen sie zur Nachhaltigkeit ihrer Produkte

moglich verbinden kénnen

Fiir ein nachhaltiges
Hygiene-Management sensibilisieren
konnen

machen.

Eine fiir den eigenen Betrieb passende Liste erstellen mit
Hygienemitteln, die von anerkannten Institutionen als
besonders nachhaltig bewertet werden
(Umweltbundesamt, Verbraucherzentralen, medizinische
Facheinrichtungen)
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Ein Hygienekonzept unter Nutzung besonders
nachhaltiger Produkte fiir den Ausbildungsbetrieb
erstellen

In der Gruppe wird eine Diskussion iiber das
Spannungsverhaltnis zwischen den Anforderungen der
Hygiene und Nachhaltigkeit gefiihrt, wie bspw. die
Nutzung von Einweghandschuhen.

Eingesetzte Desinfektionsmittel auf Wirksamkeit und
Nachhaltigkeit fiir die jeweils vorgesehene Situation
einschdtzen

3a - Umwelt - Auswirkungen der Digitalisierung auf e Digitalisierung der Vor- und Nachteile der Digitalisierung fiir den SDG 12
Digitalisierung die Umwelt verstehen und erklaren Gesundheitsversorgung Gesundheitsbereich recherchieren und mit einem SDG 13
kénnen e Vermeiden von digitalem Mitschiiler oder einer Mitschiilerin mit Bezug auf die
Digitalisierung im Gesundheitswesen Miill eigene Einrichtung diskutieren
und die damit einhergehenden e Green-IT Digitale Prozesse im Gesundheitswesen recherchieren,
Herausforderungen erklaren kénnen analysieren und deren Vor- und Nachteile diskutieren
recherchieren welchen Arten von Digitalem Miill
existieren und in der Gruppe vorstellen wie im eigenen
Ausbildungsbetrieb verantwortungsvoll mit digitalem
Miill umgegangen werden kann
3b - Energie - Zusammenhang zwischen Klimawandel Ursachen des Klimawandels erkldaren konnen SDG 7
Verbrauch Energieverbrauch und Klimawandel Energieverbrauch Die eigene Einrichtung bzgl. THG-Emissionen SDG 13
erkldren kdnnen Emissionen untersuchen, d.h. den CO,-Fuabdruck ermitteln, und in

Energieverbrauch im Betrieb
bestimmen

Bereiche im Betrieb kennen, die einen
hohen Energiebedarf aufweisen
Emissionen des Betriebes aus der
Nutzung der Energietrdger berechnen
konnen Prinzip der THG-Emissionen
erldutern kénnen

Problem des Klimawandels und
mogliche Emissionen im
Zusammenhang mit Pflege und
Klimawandel erldutern kénnen

EnergiesparmafSnahmen
Erneuerbare Energien (EE)
CO2-Fufabdruck reduzieren
Handabdruck vergrolern

einen sinnvollen Bezug stellen (z.B. pro Pflegefall)
Konzept des “Handabdrucks” recherchieren und einem
Mitschiiler oder einer Mitschiilerin erlautern.

Ideen fiir CO.-Einsparmoglichkeiten am Arbeitsplatz/bei
der Arbeit sammeln, d.h. eine Idee entwickeln, wie der

“Handabdruck” im eigenen Betrieb genutzt werden kann.

Den Energieverbrauch an Hand der Abrechnungen der
Versorger ermitteln und aus dem Strom- und
Gasverbrauch die Emissionen errechnen.

Vor- und Nachteile von fossilen sowie von erneuerbaren
Energietragern (EE) auflisten.

in einem Rollenspiel verschiedene Aspekte dieser
Energietrager diskutieren und Vorschldage vorbereiten,
wie EE im eigenen Betrieb genutzt werden kdnnten

die Treibstoffverbrauche fiir die betriebliche Mobilitdt
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erfragen und in Emissionen umrechnen

( .

einen Richtwert fiir die Nutzung von Energieressourcen
bestimmen, z.B. Gesamtemissionen pro Pflegefall

einen “Energierundgang” durchfiihren, um die groiten
Stromverbraucher zu finden (Hinweis: Hierzu kann der
Greenpeace Schulrechner genutzt werden:
https://co2-schulrechner.greenpeace.de/willkommen)
Energieverbrauch durch Beleuchtung: Bestimmen, ob fiir
die Beleuchtungstechnik auf LED-Leuchtréhren genutzt
werden (diese sind die energieeffizientesten
Beleuchtungssysteme und amortisieren sich in wenigen
Jahren)

Energieverbrauch fiir Kdlte: Den Stromverbrauch von
Kaltegerdten mit einem Mefgerdt bestimmen und
ermitteln, ob die Gerdte in die A- oder B-Klasse gehdren
(Hinweis: Kaltetechnik ist meist einer der grofiten
Stromverbraucher)

Grof3e Stromverbraucher mit Stecker: Einschatzen,
welche Gerdte durch dauerhafte Einschaltzeiten oder
hohem Stromverbrauch (z.B. Gefrier- und Kiihlgerate)
wesentlich zum Stromverbrauch der Einrichtung
beitragen und ihren Verbrauch messen.

Berechnung der energetischen Amortisation von
ausgewdhlten Gerdten bei Neuanschaffung
(Anschaffungskosten / eingesparte Stromkosten, p.a.)
den Stromverbrauch der eigenen Einrichtung bestimmen
und die groften Verbraucher identifizieren

mit einem Messgerat die Stromverbrauche der “gréfiten”
Gerate in der Pflegebehandlung bestimmen (220
V-Gerdte mit Stecker)

Die Mdglichkeit fiir eine Photovoltaik-Anlage auf dem
Hausdach recherchieren und ggf. Argumentation zu ihrer
Anschaffung skizzieren.

Informationen zu Okostromanbietern fiir die eigene
Einrichtung recherchieren und eine Argumentation zum
Anbieterwechsel skizzieren.

Personlichen CO:-Fuf3abdruck erstellen
(uba.co2-rechner.de/) und mit dem klimavertrdglichen
weltweiten Pro-Kopf-CO.-Budget vergleichen
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3b - Energie - Treibstoffverbrauch der betrieblichen Elektromobilitat aus Den Treibstoffverbrauch und die Treibstoffkosten der SDG 7
Transport Fahrzeugflotte bestimmen kénnen EE-Strom als eigenen Betriebsfahrzeuge erfragen SDG 12
Energieverbrauch und Emissionen aus klimafreundliche Alternative Die Mobilitdtskosten der Betriebsfahrzeuge berechnen SDG 13
der Nutzung fossiler Treibstoffe zu fossiler Mobilitdt Betriebswirtschaftliche Kosten fiir E-Fahrzeuge (Leasing
berechnen oder Kauf) recherchieren und exemplarisch die Kosten
fiir die Betriebsfahrzeuge berechnen
Vergleich der Kilometerkosten von Fahrzeugen (Benzin,
Diesel, Elektro) erstellen
die Emissionen des Treibstoffverbrauchs bestimmen
(https://de.myclimate.org/de)
Berechnung der Mobilitdtskosten unter der Annahme der
Elektrifizierung der Betriebsfahrzeuge (Verbrauch 10
kWh/100 km, Stromkosten 40 Cent/kKWh)
Recherche der Kosten von E-Fahrzeugen und Vergleich
mit den Kosten von Fahrzeugen mit Verbrennungsmotor
(siehe https://efahrer.chip.de/kostenrechner)
Gesprach mit der kaufmdnnischen Leitung: Gibt es eine
klimaeffiziente Routenplanung im Betrieb?
Bestimmung des Umfangs an Kurzstreckenfahren
zwischen Dienst- und Einsatzort - Sind sie hdufig oder
selten?
eine Diskussion iiber die Mdglichkeiten der Nutzung von
E-Bikes und E-Lastenrdder fiihren: Gibt es
Einsatzmdglichkeiten fiir diese umweltfreundliche
Mobilitdt im Betrieb?
3b - Energie - Energie- und Ressourcen-Kreisldufe klimaneutrale Gebdude Einsparpotenziale von klimaneutralen Gebauden SDG 7
Gebiude von Krankenhdusern aufzeigen Energie- und recherchieren SDG 13
kénnen Ressourcen-Kreisldufe Beispiele von klimafreundlichen Gebauden im
Bau und Planung von Gebduden auf aufbauen Gesundheitswesen recherchieren
Grundlage der Qualitdten des Einsatz regenerativer Mehrkosten fiir einen Okostrom-Vertrag berechnen
nachhaltigen Bauens kennen Energien konnen
Alternativer Beschaffungswege fiir Nutzung von Photovoltaik, das Dach des Biirohauses bzw. der
Energie und Reduzierung des Solarthermie, Gesundheitseinrichtung untersuchen: Eignet sich das
Energieverbrauchs ermitteln und Warmepumpen und Dach Thres Betriebs fiir die Installation einer PV-Anlage?
bewerten Abwadrme
3b - Energie - e Bewusstsein fiir Warmeverbrauch und Warme angemessen nutzen den Anteil der Energie fiir “Warme” am SDG 7
Wadrme Warmebedarf entwickeln Gesamtenergieverbrauch der eigenen Einrichtung
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bestimmen

die Raumtemperatur fiir die unterschiedlichen Bereiche
der Einrichtung bestimmen und mit Empfehlungen von
Verbdnden abgleichen

Kollegen und Kolleginnen im Betrieb befragen, wie sie die
Raumtemperaturen im Betrieb in den verschiedenen
Bereichen empfinden und {iber das {iber
unterschiedliches Kalteempfinden austauschen

die Ergebnisse in einem kurzen Bericht zusammenfassen:
Wo kann Wirme eingespart werden?

3b - Materialien - Betriebsmittel hinsichtlich Herkunft von Ressourcen die eigene Einrichtung bzgl. 6kologischer Fragen SDG 12
Rohstoffe Nachhaltigkeit bewerten, umstellen inkl. sozialen Folgen und untersuchen und Argumente zusammenstellen fiir den
oder reduzieren Auswirkungen auf die eigenen Betrieb argumentieren:
Nachhaltige Alternativen zu gdngigen Umwelt o Informationen zu Betten mit Umweltzertifikat
Produkten kennen Ressourcen Bewusstsein und recherchieren und argumentieren, dass die
Ressourcenkompetenz Einrichtung auf diese umstellen kénnte.
Planetare Grenzen und o Informationen zu nachhaltigen Putz- und
Endlichkeit von Ressourcen Waschmittel recherchieren und argumentieren,
Verringerung von dass diese in der Einrichtung verwendet werden.
Schadstoffen o Informationen zu nachhaltiger Pflegekleidung mit
Oko-Label recherchieren und argumentieren, dass
diese in der Einrichtung verwendet werden.
o Informationen zu Hygienepapier aus recyceltem
Altpapier recherchieren und argumentieren, dass
es in der Einrichtung verwendet wird.
Recherche, ob es zu den erfassten Produkten Alternativen
gibt, die z.B. mit dem Blauen Engel gekennzeichnet sind.
Kosten fiir zertifizierte oder nachweislich nachhaltigere
Produkte recherchieren
Argumente erarbeiten, wieso ein nachhaltiger Umgang
mit Betriebsmitteln wichtig fiir die Umwelt ist.
3b - Materialien - Wasser einsparende MafSnahmen im Wasserverbrauch senken die eigene Einrichtung bzgl. Wasserverbrauch SDG 3
Wasser Betrieb benennen kénnen Wasserqualitat durch untersuchen und nachhaltige Verbesserungen (SGD 6)
Moglichkeiten zur Vermeidung der Verringerung der vorschlagen:
Verschmutzung des Abwassers kennen Verschmutzung den Gesamtwasserbedarf und die wichtigsten Prozesse

Wissen welche Pflegeprozesse und
-produkte einen hohen

bestimmen (Kdrperhygiene wie Duschen, Putzen,
Waschen von Wasche, Kiiche, Gartenbewdsserung)
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Wasserverbrauch haben

einen Richtwert fiir den Wasserbedarf bestimmen (z.B.
pro Pflegefall oder Pflegeplatz)

recherchieren, ob Vergleichswerte von Verbanden gibt die
Ergebnisse mit den Betrieben der Mitschiiler und
Mitschiilerinnen vergleichen

Ursachen bei Abweichungen von einem Mittelwert
bestimmen

argumentieren konnen, dass beim Waschen von
Pflegebediirftigen der Wasserdruck niedrig gehalten
werden sollte und Wasser abgestellt wird, wenn es nicht
gebraucht wird

das Einsparpotenzial diskutieren, wenn beim
Héandewaschen das Wasser wahrend des Einseifens
abgedreht wiirde

3b - Material - erldutern kénnen, welche e Klimawandel und die Bedeutung der klimafreundlichen Erndhrung erkldren | SDG 3
Erndhrung Auswirkungen eine nachhaltige Erndhrungsverhalten konnen SDG 13
Erndhrungsform auf das Klima haben den Zusammenhang zwischen Fehlernihrung und
kann . Gesundheit an Beispielen beschreiben kdnnen
den Zusammenhang zwischen . . o .
nachhaltig erzeugten pflanzlichen einen Speiseplan der Pflegebediirftigen beurteilen
Lebensmitteln und Klimawandel konnen, welche der Komponenten hohe
herleiten und erklaren kénnen THG-Emissionen haben (Rindfleisch, Butter,
globale Auswirkungen des hochfetthaltigen Kdse, Reis)
Klimawandels in Bezug auf Ernahrung klimafreundliche Alternativprodukte fiir Fleisch und
erkldren kénnen hochfetthaltige Milchprodukte kennen und erkliren
konnen, warum diese klimafreundlicher sind
die gesundheitlichen Vorteile einer vegetarischen
Vollwerterndhrung erkldren kénnen
3d - Entsorgung Analyse der Abfallmengen im Betrieb e Klimaschutz durch das Abfallaufkommen des eigenen Ausbildungsbetriebs SDG 12
das Abfallaufkommen auf jeder Vermeidung unnotiger bestimmen
Pflege-Prozessstufe bestimmen und Verpackungen Wesentliche Fraktionen des Abfalls nach Menge und
erkldren kénnen e Klimaschutz durch unnétig Ressourcentyp bestimmen (Papier, Plastik, Glas- und
Bestimmung von moglichen Ursachen produzierten Abfall Metallbehalter in der Kiiche, Verpackungsabfall,

und Entwicklung von Mafinahmen zur
Minimierung der Abfallmengen

Restmiill, Sondermiill, etc.) bestimmen und diskutieren
Bestimmung von Produkten, bei denen die Verpackung
unverhaltnismdgig zum Produkt ist

Recherche von Produkten, bei denen die Verpackung aus
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recyceltem Material besteht

Recherche von Pflegeprodukten, die mit einem
Wiederbefiillbar-System arbeiten

Bestimmung von Produkten mit Glas- und
Metallverpackung (Hinweis: recycelbare
Kunststoffverpackungen sind deutlich klimaeffizienter
als Metall- und Glasverpackungen)

diskutieren, wie Abfille in der eigenen Einrichtung
vermieden werden kénnen

Entwicklung eines “Minimum-Waste-Konzeptes” fiir
den eigenen Betrieb

3f - Nachhaltigkeit
kommunizieren

Oben genannten Kenntnisse den
jeweiligen Zielgruppen
(pflegebediirftige Menschen sowie
deren Zugehorige, Geschaftsfiihrung,
Kolleginnen und Kollegen) mitteilen
und erkldaren kénnen

Hochwertige Bildung fiir
Nachhaltigkeit im Sinne der
Positionen 3a, 3b und 3d
Wiinsche im Sinne der
Nachhaltigkeit erfiillen
konnen

oben genannte Aufgabenstellungen im Betrieb und in der
Berufsschule beispielhaft umsetzen

Ursachen fiir die Notwendigkeit lebenslangen Lernens
kennen (z.B. demografischer Wandel, “Alternde
Gesellschaft”, technologischer Wandel, gesellschaftliche
Transformation, Globalisierung, Digitalisierung) und in
Verbindung mit den drei Dimensionen der Nachhaltigkeit
bringen kénnen

SDG 4
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5. Tabelle 2: Berufsbildpositionen und Lernfelder mit Bezug zur Nachhaltigkeit

Berufsbild-
position / Lernfeld

Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten gemag
Ausbildungsordnung
(Lernfelder sind im RLP nicht ausgewiesen)

Beispielhafte Beziige zur Nachhaltigkeit

Standard-
berufsbildposition

Abschnitt I: Gemeinsame Fertigkeiten und Kenntnisse gemdf3 § 3 Abs. 1

1. Der Ausbildungsbetrieb (§ 4 Nr. 1)

1.1 Stellung,
Rechtsform und
Struktur

(§ 4Nr.1.1)

a) Zielsetzung, Aufgaben und Stellung des
Ausbildungsbetriebes im gesamtwirtschaftlichen
Zusammenhang beschreiben

b) Aufbau, Struktur und Leitbild des Betriebes erlautern
d) Geschaftsfelder des Ausbildungsbetriebes darstellen
e) Zusammenarbeit des Ausbildungsbetriebes mit
Wirtschaftsorganisationen, Behorden, Verbdnden,
Gewerkschaften und Berufsvertretungen beschreiben

Den Leistungsumfang des eigenen Betriebes kennen und Belastungen
von Umwelt und Gesellschaft beispielhaft anhand einzelner
Leistungen darstellen kdnnen.

Nachhaltigkeits-Potenziale des Betriebs identifizieren, nennen und
Umsetzungsvorschldge erstellen kdnnen (ggf. in der Umsetzung
unterstiitzen).

alle Patienten und Patientinnen unabhdngig von Beruf, Geschlecht,
Hautfarbe, Aus-(Sprache), Religion, Herkunft, kdrperlichen
Handicaps respektvoll, freundlich, interessiert und wohlwollend, also
wertschdtzend, behandeln kénnen.

die Stellung des Betriebes unter Aspekten der Corporate Social
Responsibility bewerten kénnen

3a - Belastungen
von Umwelt und
Gesellschaft

3f Nachhaltigkeit
kommunizieren

1.2 Berufsbildung,
arbeits- und
sozialrechtliche
Grundlagen
(§4Nr.1.2)

c) lebensbegleitendes Lernen als Voraussetzung fiir die
berufliche und personliche Entwicklung begriinden;
branchenbezogene Fortbildungsmoglichkeiten
ermitteln

d) Fachinformationen nutzen

Ursachen fiir die Notwendigkeit lebenslangen Lernens kennen (z.B.
demografischer Wandel, “Alternde Gesellschaft”, technologischer
Wandel, gesellschaftliche Transformation, Globalisierung,
Digitalisierung) und in Verbindung mit den drei Dimensionen der
Nachhaltigkeit bringen kénnen

3f - Nachhaltigkeit
kommunizieren

1.3 Sicherheit und
Gesundheitsschutz bei
der Arbeit

(§4Nr.1.3)

a) Gefdahrdung von Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz feststellen und Manahmen zu ihrer
Vermeidung ergreifen

b) berufsbezogene Arbeitsschutz- und
Unfallverhiitungsvorschriften anwenden

Wechselwirkungen von Klimaverdnderungen und Gesundheit kennen
Verantwortung des Arbeitgebers gegeniiber Mitarbeiter*innen
kennen und die Bedeutung verschiedener Beschiftigungsverhaltnisse
sowie ihre Folgen (z.B. fiir die Gesundheit) analysieren kénnen
kennen praventions- und gesundheitsférdernde MafSnahmen
(Erndhrung und Bewegung) und kénnen diese an die Mitarbeitenden
in der Gesundheitseinrichtung weitergeben

3a - Gesellschaft
- Gesundheit

3a - Gesellschaft -
Armut

2b - Gesundheits-
gefdhrdung
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1.4 Umweltschutz
(§ 4 Nr.1.4)

a) mogliche Umweltbelastungen durch den
Ausbildungsbetrieb und seinen Beitrag zum
Umweltschutz an Beispielen erkldren

b) fiir den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen des
Umweltschutzes anwenden

c) Moglichkeiten der wirtschaftlichen und
umweltschonenden Energie- und Materialverwendung
nutzen

d) Abfille vermeiden; Stoffe und Materialien einer
umweltschonenden Entsorgung zufiihren

betriebliche Nachhaltigkeitsziele kennen und durch folgende Aspekte
erfiillen und ergdnzen:
o  aktives Energiesparen
o Vorschldge aus dem Betrieb aufnehmen, dokumentieren und
intern besprechen
o  die eigene Mobilitdt und betriebliche Fahrzeuge kritisch
hinterfragen
o das Fair Trade Konzept beispielsweise fiir angrenzende Bereiche
wie Kiiche oder Wdscherei bedenken kdnnen
Trends nachhaltig gehandelter und produzierter Waren (z.B.
Fairtrade, Verpackungsfrei, Mehrwegsysteme etc.) kennen und
erkldren kdnnen
die Moglichkeit ausloten, unter Beriicksichtigung von
Nachhaltigkeitskriterien nicht-nachhaltige Produkte aus dem
Sortiment zu nehmen und durch neue, nachhaltige Produkte ersetzen
(langfristige Sortimentsumstellung)
kennen mogliche energiesparende Gebdudeumbauten durch
Erneuerbare Energien, wie bspw. Photovoltaik und Solarwarme

3a Umwelt -
rationelle
Energie- und
Ressourcen-
verwendung

3b - Energie -
Mobilitat

3b - Materialien -
Rohstoffe -
Handelswaren

3d - Abfille
vermeiden

1.5 Qualitdts-
management
(§ 4Nr.1.5)

b) qualitdtssichernde MafSnahmen im eigenen
Arbeitsbereich anwenden, dabei zur kontinuierlichen
Verbesserung von Arbeitsprozessen beitragen

c) den Zusammenhang zwischen Qualitdt und
Kundenzufriedenheit beschreiben und die
Auswirkungen auf das Betriebsergebnis darstellen

wissen, dass nachhaltige Geschaftsmodelle auf Dauer eintraglicher
und resilienter sind und in Zukunft starker geférdert werden.
wissen, welche Fordermdglichkeiten und Preise es fiir nachhaltige
Geschaftsmodelle gibt

politische Rahmenbedingungen (z.B. Abfallgesetze zur
klimafreundlichen Entsorgung) kennen und deren Auswirkungen auf
das eigene Geschdftsmodell beurteilen konnen.

Die Anzahl der Frauen in Fiihrungspositionen im eigenen Betrieb
kennen und mit der Personalleitung Fragen zu Diversitdt und einer
inklusiven Arbeitsperspektive besprechen kénnen

3a - Umwelt und
Gesellschaft

3b Arbeitsprozesse
Lebensdauer und
langfristige
Nutzbarkeit

3d
Kreislaufwirtschaft

2. Geschifts- und Leistungsprozess (§ 4 Nr. 2)

1.2 Betriebliche
Organisation
(§ 4Nr.2.1)

a) betriebliche Ablauforganisation erldutern;
Informationsfliisse und Entscheidungswege
bertiicksichtigen

b) interne und externe Geschaftsprozesse
unterscheiden und Schnittstellen beachten

c) Prozess- und Erfolgskontrollen vornehmen und
Korrekturmafinahmen ergreifen

Wissen, dass nachhaltige Geschdftsmodelle auf Dauer eintraglicher
und resilienter sind und in Zukunft starker geférdert werden.
Wissen, dass Nachhaltigkeit in Businesspldnen heute eine wichtige
Anforderung darstellt und dies auch in den Prasentationen der Pldne
angemessenen Raum einnimmt bzw. Teil des schliissigen
Gesamtkonzepts sein muss

3a - Gesellschaft -
Geschéftsprozesse
3b Arbeitsprozesse
Lebensdauer und
langfristige
Nutzbarkeit
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Im Rahmen der Gestaltung von Pflegeprozessen sollten nachhaltige
Prozessschritte wie Abfall, Energie, Ressourcenschonung mitgedacht
und in allen Prozessschritten erértert werden kénnen

3a - Umwelt
3b - Materialien
2d - Resilienz

1.3 Beschaffung
(§ 4Nr.2.2)

a) Bedarf an erganzenden Dienstleistungen und
Produkten ermitteln

c) Bestellvorgdnge planen; Beschaffungsmoglichkeiten
und Bestellsysteme nutzen

e) erbrachte Dienstleistungen priifen und bei
Beanstandungen Maf3nahmen einleiten

Quellen zu belastbaren Informationen iiber nachhaltige Produkte
kennen (z.B. Umweltbundesamt, Fachverbande, Verbraucherzentrale,
Institute)

Hintergrundwissen zur Nachhaltigkeit von Produkten recherchieren
kénnen

nachfragen bei Produzenten hinsichtlich Nachhaltigkeit vorbereiten
(z. B. zur Notwendigkeit von Verpackungen)

Nachhaltige Siegel und deren Glaubwiirdigkeit recherchieren und fiir
das eigene Kernsortiment anwenden kénnen

Nachhaltigkeit von Produkten hinsichtlich der Lieferkette kennen und
dariiber informieren kénnen, z.B. Herkunft oder Anbau Herkunft von
Ressourcen inkl. sozialen Folgen und Auswirkungen auf die Umwelt
kennen

Importe von Pflegeprodukten aus dem Ausland aufgrund
wirtschaftlicher Erwdgungen bewerten kénnen

die 17 Ziele (oder eine relevante Auswahl daraus) fiir Nachhaltige
Entwicklung auf die Wertschdpfungskette beziehen kénnen,
wesentliche Einfliisse darauf aus der eigenen Geschdftstatigkeit
erkennen, Potentiale zur Mitwirkung an den Zielen ableiten und
Mafinahmen zur Verstarkung positiver Effekte entwickeln

lokalen bzw. regionalen Einkauf von Produkten priifen und erwagen,
ob ein Produkt trotzdem im Sortiment bleiben soll, wenn lange
Transportwege bestehen. Welche anderen Nachhaltigkeitskriterien
koénnten dann greifen (z.B. Siegel) Wer kann hinsichtlich blinden
Flecken befragt werden?

Nachhaltigkeitsanspriiche und rechtliche / politische Vorgaben von
Auftragnehmern/Liferanten erfragen/hinterfragen und beurteilen
kénnen

bei Beauftragung Nachhaltigkeit als wichtigen Beurteilungspunkt der
Lieferanten mit aufnehmen, dafiir Ausschreibungsunterlagen
{iberpriifen und der Geschéftsfithrung Anderungsvorschlige mitteilen
verschiedene Auftragnehmer/Lieferanten beziiglich ihrer
Nachhaltigkeit vergleichen und hinsichtlich eines Kriterienkatalogs
beurteilen konnen und nachhaltige Lieferanten bevorzugen

3b - Herkunft und
Herstellung

3a - Umwelt und
Gesellschaft

- rationelle
Energie- und
Ressourcenverwend
ung

3b - Materialien -
Rohstoffe

3b - Priifsiegel und
Zertifikate
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1.4 Dienstleistungen
(§ 4Nr.2.3)

a) bei der Entwicklung und Ausgestaltung des
betrieblichen Dienstleistungsangebotes mitwirken
b) Einfliisse von Zielgruppen und Anbietern
erganzender Dienstleistungen bei der betrieblichen
Leistungsbereitstellung beriicksichtigen

Quellen zu belastbaren Informationen iiber nachhaltige Produkte
kennen (z.B. Umweltbundesamt, Fachverbdande, Verbraucherzentrale,
Institute)

Hintergrundwissen zur Nachhaltigkeit von Produkten recherchieren
konnen

Nachfragen bei Produzenten hinsichtlich Nachhaltigkeit vorbereiten
(z. B. zur Notwendigkeit von Verpackungen)

nachhaltige Siegel und deren Glaubwiirdigkeit recherchieren und fiir
das eigene Kernsortiment anwenden konnen

Nachhaltigkeit von Produkten hinsichtlich der Lieferkette kennen und
dariiber informieren konnen, z.B. Herkunft oder Anbau Herkunft von
Ressourcen inkl. sozialen Folgen und Auswirkungen auf die Umwelt
kennen

3a - Gesellschaft -

- rationelle
Energie- und
Ressourcenverwend
ung,

3b - Herkunft und
Herstellung

3b - Materialien -
Rohstoffe, Energie
3b - Priifsiegel und
Zertifikate

3. Information, Kommunikation und Kooperation (§ 4 Nr. 3)

3.1 Informations- und
Kommunikations-
systeme

(§4Nr.3.1)

a) Bedeutung und Nutzungsmoglichkeiten von
Informations- und Kommunikationssystemen fiir den
Ausbildungsbetrieb erlautern

d) Betriebssystem, Standardsoftware und
betriebsspezifische Software anwenden

e) Informationen erfassen; Daten eingeben, sichern und
pflegen

Vor- und Nachteile zum papierlosen, digitalem Arbeiten erkldren
konnen

Programme und technisches Equipment bestimmen kénnen, die das
digitale Arbeiten erleichtern

Auswirkungen der Digitalisierung im Gesundheitswesen auf die
Umwelt benennen koénnen (Vor- und Nachteile bestimmen kénnen
und abwdgen)

3a - Umwelt und
Gesellschaft -
Arbeitsprozesse
3a - Gesellschaft -
Technik

4a,bundc

3.2 Arbeitsorga-
nisation
(§4Nr.3.2)

a) biirowirtschaftliche Abldufe gestalten

b) die eigene Arbeit systematisch, qualitatsbewusst und
unter Beriicksichtigung organisatorischer, technischer

und

wirtschaftlicher Notwendigkeiten planen, durchfiihren

und kontrollieren

nachhaltige Alternativen in der Biiroarbeit kennen und wenn méglich
umsetzen (Angebote werden digital oder mit Recyclingpapier erstellt;
ein beidseitiger Druck wird bevorzugt; unnétiges Drucken vermeiden)
priifen, ob Work-Life-Balance beriicksichtigt wird und fiir stressige
Zeiten Vorschldge entwickeln, vorausschauend zu planen (z.B.
Feiertage, Nachtschichten), damit nicht so viele Uberstunden
gemacht werden miissen.

erldautern konnen, dass Nachhaltigkeit heute fiir viele potenzielle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einen wichtigen Attraktivitatsfaktor
darstellt.

Informationen geben kénnen iiber den Zusammenhang von Armut
und Gesundheit und Klimawandel,

das verdnderte Gesundheitsverstandnis in Bezug auf Krankheit und
Gesundheit kennen

3a - Gesellschaft -
Arbeitsprozesse

3a - Gesellschaft -
Armut

3a - Gesellschaft -
Klimabedingte
Gesundheitsbelastu
ngen

3b - Energie und
Ressourcen

2b - thermische
Gefdhrdungen

3.3 Teamarbeit und
Kooperation

a) Aufgaben im Team planen und bearbeiten

fiir diskriminierungsfreies Verhalten hinsichtlich, Alter, Geschlecht,

3a - Gesellschaft -
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(§4Nr.3.3)

b) an der Teamentwicklung mitwirken

ethnischer Herkunft, Religion oder Weltanschauung, Behinderung
oder sexueller Identitdt sensibilisieren kénnen

priifen, ob Work-Life-Balance beriicksichtigt wird und fiir stressige
Zeiten Vorschldge entwickeln, vorausschauend zu planen (z.B.
Feiertage, Nachtschichten), damit nicht so viele Uberstunden
gemacht werden miissen

erldutern kénnen, dass Nachhaltigkeit heute fiir viele potenzielle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einen wichtigen Attraktivitatsfaktor
darstellt

Geschlechtergerech
tigkeit

3a - Gesellschaft -
Arbeitsprozesse

1d - Arbeits-
bedingungen

4h - Vielfalt in der
Arbeitswelt

3.4 kundenorientierte
Kommunikation
(§4Nr.3.4)

a) Auswirkungen von Information, Kommunikation und
Kooperation auf Betriebsklima, Arbeitsleistung und
Geschaftserfolg beachten

¢) Informations-, Beratungs- und Verkaufsgesprache
planen, durchfithren und nachbereiten

Informationen unter Beriicksichtigung des Papiersparens darstelle.
die Informationen vorrangig digital bereitstellen (Webseite,
QR-Codes, Newsletter, Soziale Medien)

entscheiden kénnen, wann digitale Anwendungen bevorzugt zu
nutzen sind

Wissen iiber “Datenmiill” aneignen und diesen vermeiden (z.B.
nicht-relevante Mails 16schen)

Energiesparmafnahmen bei der Biiroarbeit kennen und umsetzen
(Bildschirme dimmen, PCs bei Nichtbenutzung ausschalten,;
bedarfsorientierte Beleuchtung, etc.)

sensibel mit prekdren Lebensverhdltnisse von Patientinnen umgehen
kénnen

3a - Gesellschaft -

- rationelle
Energie- und
Ressourcenverwend
ung,

3b - Energie und
Ressourcen

3f - Nachhaltigkeit
kommunizieren

4. Marketing und Verkauf (§ 4 Nr. 4)
4.1 Mdrkte, a) bei der Marktbeobachtung mitwirken, insbesondere Sorgfaltspflichten entlang der gesamten Lieferkette kennen 3a - Umwelt und
Zielgruppen Preise, Leistungen, Konditionen von Wettbewerbern Menschenrechte und Umweltstandards iiber die Landesgrenzen Gesellschaft
(§4Nr. 4.1) vergleichen hinaus benennen kénnen - Arbeitsprozesse
b) Nachfragepotenzial fiir Dienstleistungen des Lieferungen iiber nachhaltige Transportmoglichkeiten anregen inkl. - Armut
Betriebes ermitteln Mehrwegverpackungen, Energieeffizienz, Klimafreundlichkeit - Klimabedingte
¢) Informationsquellen fiir die Erschliefung von die Stellung des Betriebes unter Aspekten der Corporate Social Gesundheits-
Zielgruppen und Markten sowie fiir die Vermarktung Responsibility bewerten kénnen belastungen
der Informationen geben kénnen {iber den Zusammenhang von. Armut 3b - Herkunft und
Dienstleistungen auswerten und nutzen und Gesundheit und/oder Klimawandel, Krankheit und Gesundheit Herstellung
d) bei der Entwicklung und Umsetzung betrieblicher kennen die Zusammenhdnge von Mensch-Tier-Umwelt (Planetary 3a - Gesellschaft -
Marketingkonzepte mitwirken; Medien einsetzen Health, Donut Modell, Planetary Boundaries und Sustainable Levels) 3a - Material -
Herstellung
4.2 Verkauf a) den Betrieb zielgruppenspezifisch prasentieren Umgang mit Umwelt- und Klimarisiken im Gesundheitswesen 3a - Umwelt und
(§4Nr. 4.2) Gesellschaft -

b) Dienstleistungen anbieten, Kunden beraten und
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Vertrdge abschlielen

d) Wechselwirkungen zwischen Kundenwiinschen und
-bediirfnissen sowie den betrieblichen Leistungen
beachten

f) Vertriebsformen und -wege nutzen; bei der
Erschliefung von Vertriebswegen mitwirken

Wirkung auf Menschenrechte und menschenwiirdige Arbeit auch in
anderen Landern beriicksichtigen kénnen

die Stellung des Betriebes unter Aspekten der Corporate Social
Responsibility bewerten konnen

Neue Interaktionsformen vor dem Hintergrund des aktuellen
Entwicklungsstands von Technologien in der Gesundheitsversorgung
und Pflege mit Vor- und Nachteilen beschreiben kénnen
Nachhaltigkeitsfragen des Angebots vorstellen konnen

Vor- und Nachteile der Nutzung von Telemedizin und diskutieren
den sensiblen Umgang und Einsatz kennen

Arbeitsprozesse
3a - Gesellschaft -
Technik

3f - Nachhaltigkeit
kommunizieren

1d - Arbeits-
bedingungen

5. kaufmdnnische Steuerung und Kontrolle (§ 4 Nr. 5)

5.1 Betriebliches
Rechnungswesen
(§4Nr.5.1)

a) Rechnungswesen als Instrument kaufmdnnischer
Steuerung und Kontrolle beschreiben

entscheiden kénnen, wann digitale Anwendungen bevorzugt zu nutzen
sind

In das Controlling auch Daten zu Energie-, Gas- und
Wasserverbrduchen einbeziehen und diese Daten dokumentieren.
nichtfinanzielle Aspekte des Controllings und deren gesetzliche
Grundlage recherchieren. (Berichtspflicht im Kundenverhaltnis,
Datengrundlagen)

3a -rationelle
Energie- und
Ressourcenverwend
ung,

3b - Energie

- Materialien -
Wasser

3f - Nachhaltigkeit
kommunizieren

5.2 Kosten- und
Leistungsrechnung
(§4Nr.52)

a) Aufbau und Struktur der betrieblichen Kosten- und
Leistungsrechnung erldutern

b) Kosten ermitteln, erfassen und iiberwachen

c) Leistungen bewerten und verrechnen

Sorgfaltspflichten entlang der gesamten Lieferkette kennen
Menschenrechte und Umweltstandards tiber die Landesgrenzen
hinaus benennen kénnen

Lieferungen iiber nachhaltige Transportmdglichkeiten anregen inkl.
Mehrwegverpackungen, Energieeffizienz, Klimafreundlichkeit

die Stellung des Betriebes unter Aspekten der Corporate Social
Responsibility bewerten kénnen

3a - Gesellschaft

3d - Abfille

3a -rationelle
Energie- und
Ressourcenverwend
ung,

3f - Nachhaltigkeit
kommunizieren
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5.3 Controlling
(§4Nr.5.3)

a) betriebliche Planungs-, Steuerungs- und
Kontrollinstrumente anwenden

Menschenrechte und Umweltstandards iiber die Landesgrenzen
hinaus benennen kénnen

Lieferungen iiber nachhaltige Transportmdglichkeiten anregen inkl.
Mehrwegverpackungen, Energieeffizienz, Klimafreundlichkeit

in das Controlling auch Daten zu Energie-, Gas- und
Wasserverbrduchen einbeziehen und diese Daten dokumentieren
nichtfinanzielle Aspekte des Controllings und deren gesetzliche
Grundlage recherchieren. (Berichtspflicht groerer Unternehmen im
Kundenverhaltnis kann Datengrundlage zu oben genannten Punkten
notwendig machen)

3a - Gesellschaft

3b - Energie
- Materialien -
Wasser

3f - Nachhaltigkeit
kommunizieren

5.4 Finanzierung
(§4Nr.5.4)

a) unterschiedliche Finanzierungsarten und -formen
bewerten

b) bei der Erstellung von Finanz- und Liquiditdtspldnen
mitwirken

Sorgfaltspflichten entlang der gesamten Lieferkette kennen
Lieferungen iiber nachhaltige Transportmdglichkeiten anregen inkl.
Mehrwegverpackungen, Energieeffizienz, Klimafreundlichkeit

in das Controlling auch Daten zu Energie-, Gas- und
Wasserverbrauchen einbeziehen und diese Daten dokumentieren.

3a - Umwelt und
Gesellschaft

3b - Energie

- Materialien -
Wasser

6. Personalwirtschaft
(§4Nr. 6)

a) an der Personalplanung, der Personalbeschaffung
und am Personaleinsatz mitwirken

¢) Auswirkungen flexibler Arbeitszeiten auf die Planung
des Personaleinsatzes sowie auf die Leistungserstellung
bertiicksichtigen

d) an Manahmen der Personalentwicklung mitwirken
e) bei der organisatorischen Umsetzung betrieblicher
und auflerbetrieblicher Fort- und Weiterbildung
mitarbeiten

f) Entgeltarten unterscheiden und bei der
Entgeltabrechnung mitwirken

Die 10 “Goldenen Handlungsregeln” fiir eine BBNE kennen
Nachhaltigkeit als einen fiir viele potenzielle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter wichtigen Attraktivitdtsfaktor erkennen.

Anregungen zu Diversitdt, Chancengerechtigkeit, Inklusion etc. bei
betrieblichen Zielen geben und deren Einhaltung {iberpriifen konnen
Beschdftigungsstandards im Gesundheitswesen beschreiben kénnen
und Regelungen fiir eine menschenwiirdige Arbeitsatmosphdre
kennen

Prdventions- und gesundheitsférdernde Manahmen (Erndhrung und
Bewegung) kennen und diese an die Mitarbeitenden in der
Gesundheitseinrichtung weitergeben konnen.

Eine Mobilitatsrichtlinie zu betrieblichen Zielen hinzufiigen und die
okologische Nachhaltigkeit sowie die positiven gesundheitlichen
Auswirkungen kommunizieren konnen.

Konzept der Work-Life-Balance und der Resilienz kennen und fiir
Selbst- und Zeitmanagement im Betrieb anwenden kénnen
Sensibilitdt fiir demografische und soziale Merkmale (bspw. prekdre
Lebensverhaltnisse) der Mitarbeitenden entwickeln und danach
agieren konnen

Nicht nur die Kund*innen, sondern auch alle Kolleginnen im Team
unabhédngig von Beruf, Geschlecht, Hautfarbe, Aus-(Sprache),

3a - Gesellschaft

3f - Nachhaltigkeit
kommunizieren

2c¢/d - sichere und
ergonomische
Arbeitsweise
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Religion, Herkunft, kdrperlichen Handicaps respektvoll, freundlich,
interessiert und wohlwollend, also wertschdtzend, behandeln.
priifen, ob Work-Life-Balance beriicksichtigt wird und fiir stressige
Zeiten Vorschldge entwickeln, vorausschauend zu planen (z.B.
Weihnachtsgeschift, damit nicht so viele Uberstunden gemacht
werden miissen)

Abschnitt II: Berufsspezifische Fertigkeiten und Kenntnisse gemdB § 3 Abs. 2 Buchstabe a

7. Organisation
Aufgaben und
Rechtsfragen

des Gesundheits- und
Sozialwesens
(§4Nr.7)

a) Aufgaben, Organisation und rechtliche Grundlagen
des Gesundheitswesens und dessen Einordnung in das
System

sozialer Sicherung beschreiben

b) tiber Aufgaben, Organisation und Leistungen von
Einrichtungen des Gesundheitswesens,... Auskunft
geben und Schnittstellen darstellen

c) Gliederung und Aufgaben der
Sozialversicherungstrager, insbesondere
Krankenversicherung, Pflegeversicherung,
Rentenversicherung erlautern

d) sozial- und gesundheitsrechtliche Regelungen
betriebsbezogen anwenden

f) Berufsqualifikationen der Gesundheitsfachberufe
unterscheiden

g) Auswirkungen internationaler Entwicklungen des
Gesundheitswesens, insbesondere in der Europdischen
Union, bei der Durchfithrung betrieblicher Aufgaben
beachten

Okonomische und soziale Auswirkungen des Klimawandels auf
Gesundheit und Wohlbefinden kennen.

diskutieren, welche Gesundheitsrisiken fiir den eigenen Betrieb/ die
eigene Organisation besonders relevant sind und wie mit ihnen
umgegangen wird (Ist-Situation) bzw. zukiinftig umgegangen
werden solle (Soll-Situation)

Sorgfaltspflichten entlang der gesamten Lieferkette kennen
Menschenrechte und Umweltstandards tiber die Landesgrenzen
hinaus benennen kénnen

konnen Lieferungen iiber nachhaltige Transportmdglichkeiten
anregen, inkl. Mehrwegverpackungen, Energieeffizienz,
Klimafreundlichkeit

Die Stellung des Betriebes unter Aspekten der Corporate Social
Responsibility bewerten kénnen

die Idee des CO,-Fuf3abdrucks und CO,-Handabdrucks kennen und
ihren Kolleginnen und Kollegen vermitteln kdnnen

3a - Umwelt und
Gesellschaft

- Klimabedingte
Gesundheitsbelastu
ngen

- Ressourcen-
intensitat

3b -
Arbeitsprozesse
- Energie

3d - Erfassung,
betriebsspezifische
r Abfille

3f - Nachhaltigkeit
kommunizieren

8. medizinische
Dokumentation und
Berichtswesen;
Datenschutz
(§4Nr.8)

¢) medizinische und pflegerische
Dokumentationssysteme nutzen,

spezifische Regelungen des Datenschutzes im
Gesundheitswesen anwenden

d) Aufgaben des betrieblichen Berichtswesens erkldren
und betriebsiibliche sowie rechtlich vorgeschriebene
Statistiken erstellen

Vor- und Nachteile zum papierlosen, digitalem Arbeiten in der Pflege
erkldren kénnen

Programme und technisches Equipment bestimmen konnen, die das
digitale Arbeiten in der Pflege erleichtern

Auswirkungen der Digitalisierung in der Pflege auf die Umwelt
benennen kénnen (Vor- und Nachteile bestimmen konnen und
abwdgen)

3a - Gesellschaft -
Arbeitsprozesse

3a - Gesellschaft -
Technik

9. Materialwirtschaft
(§4Nr.9)

a) die Beschaffung und Lagerhaltung von Arzneimittel,
medizinischen Materialien, insbesondere Heil- und
Hilfsmittel veranlassen; Verfallsdaten ...

Umgang mit Umwelt- und Klimarisiken im Gesundheitswesen
Eintreten fiir Menschenrechte

3a - Umwelt und
Gesellschaft
- Arbeitsprozesse
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beriicksichtigen

b) Logistik des Materialeinsatzes innerhalb des
Betriebes, insbesondere Heil- und Hilfsmittel sowie
Arzneimittel, planen, organisieren und dokumentieren
c) die Entsorgung von Verpackungen, medizinischen
und pharmazeutischen Produkten sowie Sonderabfdllen
unter

Beriicksichtigung der spezifischen Rechtsvorschriften
veranlassen und sicherstellen

Verfall von Heil- und Pflegemitteln durch Beschaffungplanung und
Lagerhaltung verhindern kénnen

Materialplanung und -beschaffung auf Vermeidung von Abfédllen
ausrichten kénnen

Die Stellung des Betriebes unter Aspekten der Corporate Social
Responsibility bewerten kénnen

Kenntnis von neuen Interaktionsformen vor dem Hintergrund des
aktuellen Entwicklungsstands von Technologien in der
Gesundheitsversorgung und Pflege

kennen Vor- und Nachteile der Nutzung von Telemedizin und
diskutieren den sensiblen Umgang und Einsatz

kennen den Ressourcenverbrauch im Gesundheitswesen und kénnen

bspw. den Beschaffungsprozess von Betriebskleidung erldutern, inkl.

einer kritischen Perspektive auf die einzelnen Prozessschritten

- Technik
- Ressourceninten-
sitat

3d - Abfille

- vorausschauende
Planung von
Ablaufen

- Substitution von
Stoffen und
Materialien

- Recycling und
Kreislaufwirtschaft

10. Marketing im
Gesundheitswesen
(§ 4 Nr.10)

a) beim Anbieten und Vermarkten von
Gesundheitsdienstleistungen rechtliche Vorschriften,
insbesondere Wettbewerbsbeschrankungen, Verbote
und standesrechtliche Einschrankungen,
beriicksichtigen

b) Zusatz- und Wahlleistungen zielgruppenorientiert
anbieten und vermarkten

die Stellung des Betriebes unter Aspekten der Corporate Social
Responsibility bewerten kénnen

Kenntnis von neuen Interaktionsformen vor dem Hintergrund des
aktuellen Entwicklungsstands von Technologien in der
Gesundheitsversorgung und Pflege

kennen Vor- und Nachteile der Nutzung der Digitalisierung des
Gesundheitswesens wie bspw. der Telemedizin und diskutieren den
sensiblen Umgang und Einsatz

33a - Gesellschaft -
Arbeitsprozesse

3a - Gesellschaft -
Technik

11.1 Finanzierung im
Gesundheitsbereich
(§ 4 Nr.11.1)

a) spezielle Finanzierungs- und Vergiitungsarten im
Gesundheitswesen und ihre Unterschiede in den
einzelnen Versorgungsbereichen erldutern

d) an Zulassungsverfahren mitarbeiten, dabei
verwaltungsrechtliche Vorschriften beriicksichtigen
e) Bestimmungen der Gemeinniitzigkeit und
Steuerbegiinstigung beachten

Lieferungen {iber nachhaltige Transportmoglichkeiten anregen inkl.
Mehrwegverpackungen, Energieeffizienz, Klimafreundlichkeit

in das Controlling auch Daten zu Energie-, Gas- und
Wasserverbrauchen einbeziehen und diese Daten dokumentieren.
nichtfinanzielle Aspekte des Controllings und deren gesetzliche
Grundlage recherchieren. (Berichtspflicht gréerer Unternehmen im
Kundenverhdltnis kann Datengrundlage zu oben genannten Punkten
notwendig machen)

3a - Gesellschaft

3b - Energie
- Materialien
- Wasser

3f - Nachhaltigkeit
kommunizieren

11.3 Besonderheiten
des Rechnungswesens
im Gesundheits-
bereich

(§ 4 Nr. 11.3)

c) Systeme und Verfahren zur Preisbildung im
Gesundheitswesen in Abhangigkeit von der Einrichtung
anwenden

erkldren kdnnen, weshalb fair gehandelte Produkte teurer sind.
den Lebenszyklus des Produktes kennen und darauf hinweisen, wie
die Waren am besten zu recyceln sind

3a - Gesellschaft
3b - Material -
Herstellung

3f - Nachhaltigkeit
kommunizieren
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12. Qualitdts-
management im
Gesundheitswesen
(§ 4Nr.12)

a) rechtliche Regelungen zur Qualitdtssicherung im
Gesundheitswesen betriebsbezogen umsetzen

b) verschiedene Qualitdtsmanagementsysteme des
Gesundheitswesens anhand von Beispielen
unterscheiden

c) Manahmen des Qualitditsmanagement im Betrieb
anwenden und deren Einhaltung iiberpriifen

nachhaltigkeitsbezogene Siegel kennen und hinsichtlich Seriositat
und Aussagekraft beurteilen kénnen

Beispielsweise zwei Produkte hinsichtlich der Nachhaltigkeitsleistung
gegeniiberstellen konnen

den eigenen betrieblichen Nachhaltigkeitsbericht sowie den anderer
Gesundheitseinrichtungen kennen und diesen inhaltlich verstehen
konnen

nachhaltige Lieferanten und anderen Marktteilnehmer*innen im
Gesundheitssektor recherchieren und bewerten kénnen

3a - Gesellschaft
Wertschopfung

3b - Priifsiegel und
Zertifikate
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6. Unterrichts- und Ausbildungsmodule

Die im Folgenden vorgeschlagenen drei Unterrichts- und Ausbildungsmodule sollen
Anregungen dafiir geben, wie sich das Thema Nachhaltigkeit in den Unterricht
integrieren ldsst.

e Ermittlung von THG-Emissionen des Gesundheitssektors sowie der
CO:-Emissionen, die im Arbeitsalltag einer Pflegekraft in der stationdren oder in
der ambulanten Pflege entstehen.

e Recherche und Diskussion der Rolle, die speziell Pflegekrdfte und weitere
Mitarbeitende im Gesundheitswesen fiir die sozial-6kologische Transformation
und die Umsetzung der Nachhaltigkeitsziele einnehmen konnen.

e Recherche iiber 6kologische und soziale Aspekte in der Pflege anhand von
Material- und Ressourcennutzung. Auszubildende sollen die eigene Einrichtung
bzgl. 6kologischer und sozialer Fragen der Ressourcen- und Materialbeschaffung
untersuchen und Moglichkeiten nachhaltiger Veranderungen identifizieren und
argumentieren.

6.1 CO:-FufBabdruck im Arbeitsalltag

Die Rahmenaufgabe umfasst - ausgehend von der personlichen CO:-Bilanz der
Auszubildenden - eine Analyse von berufsbezogenen CO.-Emissionen. Die
Auszubildenden sollen die Groflenordnungen des CO:-Fuflabdrucks ihres Arbeitsalltags
nachvollziehen konnen und Vorschlage fiir nachhaltiges und klimafreundliches Arbeiten
entwickeln. Die einzelnen Teilaufgaben lassen sich auch isoliert bearbeiten.

Hinweis: Im Folgenden wird hiufig von CO.-Aquivalenten (abgekiirzt CO.-Aq)
gesprochen. Dabei werden mehrere Treibhausgase berticksichtigt, die sich jedoch in
ihrer Treibhausgaswirkung unterscheiden. Um sie in Summe betrachten zu konnen,
muss ihre Wirkung zundchst in die entsprechende Menge CO. umgerechnet werden. Die
genauere Bezeichnung CO.-Aq wird jedoch hin und wieder zur leichteren Lesbarkeit
durch CO:. ersetzt (Beispiel: CO.-Bilanz).

Personliche CO:-Bilanz

Im Durchschnitt verursacht eine Bundesbiirgerin oder ein Bundesbiirger pro Jahr rund 12
Tonnen CO:-Aq. Klimavertriglich - fiir jeden Menschen weltweit - wiren lediglich zwei
Tonnen (Oko-Institut 2020). Aber welche Menge an Treibhausgas-Emissionen
verursache ich ganz konkret mit meinem Lebensstil? Wie viele Tonnen CO.-Aq entstehen
durch Stromverbrauch und Heizen, durch meine Erndhrung, mein Konsumverhalten,
meine Mobilitat?

Der private CO.-Fuf3abdruck lasst sich mit dem CO.-Rechner des Umweltbundesamtes
ermitteln. Im Reiter “Mein CO.-Schnellcheck” der Webseite kann bereits in zwei
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Minuten ein erster Eindruck gewonnen werden. Sehr viel genauer zeigt die Funktion
“Meine CO.-Bilanz”den eigenen Verbrauch (weiter unten auf der Webseite zu finden).
Der eigene Verbrauch kann detailliert in 10 bis 20 Minuten erstellt werden, es erfordert
allerdings auch mehr Daten und Informationen (z.B. zu Wohnungsgroe, Heizung).

Aufgabe: Berechnung der personlichen CO.-Bilanz

Erstellen Sie Ihre personliche CO.-Bilanz mithilfe des CO.-Rechners des
Umweltbundesamtes: https://uba.co2-rechner.de/de DE/

Energieverbrauch des Betriebes

Neben dem Privatleben verursacht auch der Arbeitsalltag CO:.-Emissionen. Informieren
Sie sich — etwa durch die Jahresabrechnungen fiir Strom und Heizenergie —, wie hoch
der Energieverbrauch Ihres Betriebes oder alternativ Threr Berufsschule ist. Daraus lasst
sich mithilfe der folgenden sogenannten Emissionsfaktoren die CO.-Menge, die bei der
Erzeugung des Stroms und der Heizenergie emittiert wurde, berechnen.

Stromverbrauch: Fiir den deutschen Strommix lag im Jahr 2021 der Emissionsfaktor bei
rund 485 Gramm CO.-Ag-pro Kilowattstunde (Umweltbundesamt 2022).

Die energiebedingten CO2-Emissionen ihrer Einrichtung ergeben sich aus deren Strom-
und Warmeverbrauch. Der Warmeverbrauch wird beispielhaft fiir den Warmetrager
Erdgas vorgerechnet. Bei anderen Energietragern, z.B. der Fernwarme, wird
entsprechend mit dem jeweiligen Emissionsfaktor berechnet (Emissionsfaktor
deutscher Fernwdarmemix: 244 g C0O2-Agq/kWh).

Aufgabe: Emissionen des Betriebes aus dem Stromverbrauch berechnen

e Stromverbrauch (in kWh) x 485 g CO.-Aq/kWh

Berechnen Sie die Emissionen Ihres Betriebes (oder Ihrer Berufsschule) durch den
Stromverbrauch aus der verbrauchten Menge (angegeben auf der Rechnung) und dem
Emissionsfaktor fiir Strom (Strommix im deutschen Stromnetz):

Falls Sie in IThrem Betrieb Oko-Strom aus erneuerbaren Quellen (v.a. Sonne, Wind,
Wasserkraft) beziehen, hangt der Emissionswert von der jeweiligen Quelle bzw. der
Kombination aus diesen verschiedenen Quellen und den entsprechenden
Mengenverhadltnissen ab. Dies ldsst sich leider nicht aus der Stromrechnung ablesen. Die
dort aufgefiihrten Emissionsfaktoren beziehen sich meist nur auf die reinen
CO,-Emissionen, nicht jedoch auf die gesamten Treibhausgase (CO,-Aquivalente). Um
dennoch einen Eindruck vom Unterschied zu bekommen, den der Bezug von Okostrom
macht, aber auch nicht zu positiv zu rechnen, wird vorgeschlagen, den ungiinstigsten
der drei infrage kommenden Emissionsfaktoren (Photovoltaik, Wind- oder Wasserkraft)
zu verwenden. Er lag beispielsweise fiir Photovoltaik im Jahr 2021 bei rund 57 g CO,-Aq
pro kWh Strom (Umweltbundesamt 2022a).
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Heizenergie/Gasverbrauch: Wenn im Betrieb Erdgas zum Heizen und zur
Warmwassererzeugung genutzt wird, lautet der zu verwendende Emissionsfaktor 244
Gramm CO:-Aq pro Kilowattstunde. (Umweltbundesamt 2022a).

Aufgabe: Emissionen durch Gasverbrauch

Berechnen Sie die Emissionen durch den Gasverbrauch (in Kilowattstunden angegeben)
nach der Formel:

e Gasverbrauch (in kWh) x 244 g CO.-Aq/kWh

e Wie hoch sind die Gesamtemissionen (in kg CO:), die im Betrieb durch
Stromverbrauch und Warme (Heizenergie) insgesamt entstehen?

e Wie hoch sind die Gesamtemissionen pro Mitarbeiter*in?

Die folgende Tabelle zeigt die relevanten Grof3en, die Sie mit Thren Werten ergdanzen und
mit den angegebenen Emissionsfaktoren berechnen miissen:

Tabelle 1: Summe der Emissionen im Betrieb

Erdgas/
Einheit Strom Fernwdrme Summe
Verbrauch kWh bzw. m,
Energie kWh
Emissionsfaktor g CO.-Aq/kWh 485 244,

THG-Emissionen CO.-Aqing
Mitarbeiter*innen Anzahl

g oder kg
CO.-Ag/Mitarbeiter*
pro Mitarbeiter*in in

Quellen: Umweltbundesamt 2022, Umweltbundesamt 2022a

Nachhaltig arbeiten und kommunizieren

Der Energiebedarf — Strom und Heizenergie — von Gesundheitseinrichtungen ist fiir
einen grofen Teil der CO.-Emissionen verantwortlich. Aber es kommen noch andere
Aspekte hinzu. Das Recherchen iiber Suchmaschinen im Internet,
E-Mail-Kommunikation und Videokonferenzen, Speicherung und Verarbeitung von
Daten — all das benétigt weit mehr Energie, als nur den Strom, der bei der Nutzung der
Geradte vor Ort verbraucht wird. Dahinter stecken Server- und
Cloud-Computing-Dienstleistungen von Rechenzentren, deren Energiebedarf enorm ist.
Das Umweltbundesamt Osterreich prognostiziert fiir das Jahr 2025, dass der Anteil der
Cloud-Dienste am Energiebedarf der Rechenzentren in Europa 60 Prozent betragen wird
(Montevecchi et al. 2020:34).

IZT: Kaufleute fiir Gesundheitswesen 34



Aufgabe: Digitaler FuBBabdruck

1. Wie sieht mein digitaler CO.-FuBabdruck aus? Nutzen Sie den Rechner auf der
Website www.digitalcarbonfootprint.eu/ und ermitteln Sie die CO.-Emissionen an
Threm Arbeitsplatz. Sie konnen verschiedene Grof3en bei den jeweiligen Geraten

und Diensten verandern, zum Beispiel die Anzahl der genutzten Gerdte, die
Nutzungsdauer oder den Verwendungszeitraum (die Lebensdauer) des Gerates.
Beachten Sie: Das Tool gibt die Werte pro Jahr aus, also fiir die Nutzung an 365

Tagen und geht dabei hdufig von einer Nutzungsdauer von lediglich 5 Stunden pro

Tag aus. Damit ist also schon berticksichtigt, dass es pro Kalenderjahr
durchschnittlich nur 220 Arbeitstage gibt.
2. Probieren Sie das Tool aus! Ein paar Ideen: Wie grof ist der Unterschied zwischen
Laptop und Desktop-Computer (Monitor(e) nicht vergessen!)? Wie wirkt sich
Homeoffice aus? Und fiir den privaten Bereich: Gestreamte Videos besser auf dem
Fernseher oder auf dem Tablet schauen?
3. Bestimmen Sie die THG-Emissionen eines durchschnittlichen Arbeitstages.
Rechenbeispiele finden Sie in der Tabelle.

Tabelle 2: Emissionen einzelner Aufgaben an einem durchschnittlichen Arbeitstag:

Relevante/beriicksichtigte
Ressourcen/Energie-Grofle

CO.-Fuflabdruck
(in CO.-Aq)

Computer + 1 Monitor einen
Arbeitstag lang nutzen

Herstellung und Nutzung

143.000g / 365 = 293g

im Internet recherchieren (ca.
50 Suchanfragen bei Google)

Stromverbrauch in den
Rechenzentren von Google

(Ausgangswert bei 50
Suchanfragen pro Tag:
26kg/a)

26.000g / 365 = 71,23¢g

Licht (8 Stunden)

Stromverbrauch (1
LED-Schreibtischlampe mit 5
Watt)

5W x 8h = 40Wh = 0,04kWh

0,04 kWh x 485g
CO.-Aq/kWh = 16,8g

einen Informationsfilm
ansehen (Dauer 30 min; am
Rechner, der sowieso in
Betrieb ist)

Videostreaming

(Ausgangswert bei 0,5h pro
Tag: 0,54 kg/a)
540 g [ 365 = 1,488

drucken und kopieren (0,1
Stunden = 6 min.)

Drucker bzw. Kopierer

(Ausgangswert bei 0,1h pro
Tag: 46 kg/a)
4.600g [ 365 =12,68
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Teilnahme an Energieverbrauch (Ausgangswert bei 1h pro

Online-Videokonferenz (1 Tag: 1kg/a)
Stunde) 1.000g / 365 = 2,748
Summe

Quellen: Umweltbundesamt 2022; Oko-Institut e.V. 2020; digitalcarbonfootprint o.J.

Der Versand von E-Mails muss gesondert betrachtet werden, da entsprechende
publizierte Werte nicht isoliert den Versand der E-Mail an sich bilanzieren, sondern den
Stromverbrauch im Rechenzentrum, den Strom fiir die Produktion und Nutzung von
Router, Desktop-PC und Bildschirm mit einbeziehen.

Tabelle 3: Emissionen beim Versand von E-Mails

15 E-Mails Stromverbrauch im 15x10g = 150g
schreiben/beantworten Rechenzentrum, Strom fiir
(pro E-Mail 10g CO.-Aq) Produktion und Nutzung von

Router, Desktop-PC und Bildschirm
Quelle: RENN.siid 0.].

Die THG-Emissionen von E-Mails entstehen vor allem durch den Strom, mit dem die
Rechenzentren betrieben werden, aber auch durch deren Kiithlung. Betrachtet man auch
noch die Emissionen bei Produktion und Nutzung von Smartphone, Router, Notebook,
Desktop-PC und Bildschirm, deren Verbrauch sich je nach Gerat sehr unterscheiden
kann, ergeben sich ca. 10g CO.-Aq, die beim Verschicken und Lesen einer E-Mail
entstehen. Trotzdem sind E-Mails im Vergleich mit der klassischen Briefpost die bessere
Wahl: Ein Papierbrief, mit der Post verschickt, verursacht durchschnittlich 20 g CO.
(RENN.siid 0.].). Dennoch ist das nur ein Teil der Wahrheit. Zu beobachten ist hier ein
typischer Rebound-Effekt: Weil es so schnell und einfach ist, E-Mails zu schreiben, wird
viel mehr elektronische Post versandt, als man jemals ausdrucken und eintiiten wiirde.
Darunter sind auch viele {iberfliissige Nachrichten. So hat der britische Energieversorger
Ovo Energy in einer Studie herausgefunden: Rund 64 Millionen Dankesbotschaften
werden allein in Grof3britannien taglich unnoétigerweise verschickt (Ovo Energy 2019).

Aufgabe: E-Mail-Kommunikation
Bestimmen bzw. berechnen Sie anhand der o.g. Werte:

e Wie viele E-Mails senden Sie an einem durchschnittlichen Arbeitstag und
welche Emissionen sind damit verbunden? Welche wiirden sich ganz
vermeiden lassen?

e Welche E-Mails, die Sie bekommen, konnen Sie selbst vermeiden (z.B.
Newsletter abbestellen, auf automatische Terminerinnerungen verzichten,
sich von einem Verteiler nehmen lassen usw.)?

e Wie viele E-Mails entsprechen einem per Post gesandten Brief?
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e Welche Briefpost kénnen Sie per E-Mail erledigen bzw. ganz vermeiden?
e Tragen Sie weitere Mafinahmen zusammen, mit denen sich die
THG-Emissionen der elektronischen Kommunikation reduzieren lassen (s. z.B.

www.nachhaltiger-warenkorb.de/klimabilanz-e-mail -vs-brief/)!

Nachhaltige Mobilitat

Zum beruflichen CO.-Fuf3abdruck (Carbon Footprint) gehort nicht nur, wie und mit
welchen Geraten man arbeitet, sondern auch wo - und vor allem wie man dorthin
kommt. Es ist also relevant, sich die beruflich bedingte Mobilitat anzuschauen, den Weg
zum Biiro, aber auch die Fahrten beispielsweise eines ambulanten Pflegedienstes, oder
auch die Dienstreise zu einem Termin.

Um die CO.-Emissionen eines Arbeitsweges oder einer Dienstfahrt zu berechnen, werden
folgende GroRen benotigt:

e Entfernung in Personenkilometern (legt eine Person 5 Kilometer zurtiick sind
dies 5 sogenannte Personenkilometer, also 5 Pkm; bei Hin- und Riickweg: x 2
nehmen!)

e Verkehrsmittel, mit denen der Weg zuriickgelegt wird und zugehorige
spezifische CO.-Aq-Emissionen in g je Personenkilometer.

Die folgende Tabelle zeigt die Klimawirkung des Personennah- und -fernverkehrs. Sie
berticksichtigt bei den spezifischen Emissionen neben der Fahrzeugnutzung auch die
Energiebereitstellung, die Fahrzeugbereitstellung sowie die Bereitstellung von
Infrastruktur. Somit kann auch das Fahrrad in den Vergleich mit einbezogen werden.

Tabelle 4: Spezifische CO.-Aq-Emissionen in Gramm je Personenkilometer (g/Pkm)

Fahrrad 9 Nahlinienbus 89
Pedelec* 15 Straflen-/Stadt-/U-Bahn 78
Motorrad 196 Schienennahverkehr 74
Pkw 194 Schienenfernverkehr 46
Elektroauto 147 Flug National 218
Fernlinienbus 32 Flug International 198
Sonstiger Reisebus 34

Quellen: Umweltbundesamt 2020, Umweltbundesamt 2020a

*Anmerkung: “Pedelecs (Pedal Electric Cycle) sind Elektrofahrrdder. Circa 99% der in
Deutschland verkauften E-Rdder sind Pedelecs. Sie werden mit Muskelkraft angetrieben
und bis zu einer Geschwindigkeit von 25 km/h durch einen elektrischen Motor mit
maximal 250 Watt Leistung beim Treten unterstiitzt. (Umweltbundesamt 2021)

IZT: Kaufleute fiir Gesundheitswesen 37


https://www.nachhaltiger-warenkorb.de/klimabilanz-e-mail-vs-brief/
https://www.nachhaltiger-warenkorb.de/klimabilanz-e-mail-vs-brief/

Zur Orientierung dient folgendes Rechenbeispiel: Wer tdglich mit der U-Bahn 10
Kilometer zur Arbeit und wieder zuriickfahrt, verursacht in einem Jahr (bei 220
Arbeitstagen) die folgenden Emissionen:

(10 x 2) Pkm/Tag x 78,09 g CO.-Aq/Pkm x 220Tage
= 343.596 g CO.-Aq, also rund 343,6 kg CO.-Aq.

Aufgabe: Treibhausgasemissionen Mobilitdt

Berechnen Sie die Treibhausgasemissionen fiir verschiedene Wege und verschiedene
Verkehrsmittel fiir Thr Berufsbild.

e Verschiedene Arbeitswege zur Gesundheitseinrichtung (z.B. 5, 15, oder 25 km
einfache Entfernung) mit dem PKW bzw. mit dem Nahverkehrsbus, der
Straflenbahn oder auch mit dem Fahrrad.

e Dienstfahrten, oder auch Fahrten vom Pflegebiiro zu den pflegebediirftigen
Pflegenden: Wie viele Fahrten erbringen Pflegekrafte in der ambulanten
Pflege, wie viele Kilometer legen Sie mit einem PKW zurtick, mit dem Zug
(Schienenfernverkehr) oder auch mit dem Flugzeug (Flug national) zuriick?

Vergleichen und diskutieren Sie die Ergebnisse in der Gruppe.

6.2 Nachhaltigkeit im Gesundheitswesen

Eigene Rolle im Betrieb verstehen

Die Themen Umwelt, Klimaschutz und Nachhaltigkeit spielen im Gesundheitswesen
einschliefllich der Pflege eine wichtige Rolle. Laut einer Studie von Polycore und Spiegel
(2020) wird “Nachhaltigkeit” zum Lebensstil. Fiir 78% der Befragten sind auch
nachhaltige Bedingungen im Bereich Gesundheit besonders wichtig (Platz 4, nach
"Lebensmitteln", "Energie'", '"Mobilitdat und Verkehr") (Dikken 2021). Im
Gesundheitswesen sind vor allem Kliniken Vorreiter fiir die Themen Umwelt,
Klimaschutz und Nachhaltigkeit und besinnen sich auf ihre eigene
organisationsbezogene Klimabilanz und Nachhaltigkeits-Performance. Vor allem grof3e
Einrichtungen wie beispielsweise die Charité in Berlin sehen sich selbst in der
Verantwortung, einen Beitrag zur Abwendung der Klimakrise zu leisten.

Aufgabe: Rolle der Mitarbeitenden in der Gesundheitsbranche beim Klimaschutz

Als Einzelarbeit: Nicht nur Gesundheitseinrichtungen insgesamt, sondern auch alle
Mitarbeitenden haben die Moglichkeit einen positiven Beitrag zum Klimaschutz durch
nachhaltiges Handeln im Beruf zu leisten. Reflektieren Sie Ihre eigene Mitarbeit und Ihre
Arbeitsstelle unter Nachhaltigkeitsaspekten.

Mogliche Fragen konnen den Bearbeitungsprozess unterstiitzen:

e Wie geht ihr Betrieb mit Nachhaltigkeit um?
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Welche Beispiele nachhaltiger Entwicklungen koénnen Sie in Threm Betrieb
nennen?

Welche nachhaltigen Handlungen setzen Sie in Threm beruflichen Alltag um?
Sind die Aspekte Klimaschutz und Nachhaltigkeit bei Threr Berufswahl relevant?
Welche Rolle kdnnen Sie bei der Bewaltigung der Klimakrise und fiir die
Erreichung der SDGs einnehmen?

Recherchieren Sie dazu im Internet und ziehen Sie z.B. auch die folgenden Quellen heran:

Dickhoff, Annegret; Protze, Nele (2016): Leitfaden Klimaschutz in Kliniken
verankern. Impulse geben und Potenziale nutzen. Unter Mitarbeit von Markus Loh
und Stefanie Hertlein. Hg. v. Bund fiir Umwelt und Naturschutz e.V.,
Landesverband Berlin. Online:
https://www.klik-krankenhaus.de/fileadmin/user__upload/Leitfaden/KLIK_ Leitf
aden.pdf

Klimaschutz im Krankenhaus, Neue Rezepte fiir nachhaltige Medizin. Online:
https://www.arte.tv/de/videos/100300-079-A/re-klimaschutz-im-krankenhaus/
Deutscher Bundestag; Zur Nachhaltigkeit im Gesundheitswesen. Online:
https://www.bundestag.de/resource/blob/923754/116a5d45dc6efa6de377cbofoff
a9cd8/WD-9-066-22-pdf-data.pdf

Wie gestalte ich mein Krankenhaus energieeffizient? Online:
https://www.kma-online.de/aktuelles/management/detail/handlungsleitfaden-s
chafft-orientierung-fuer-energieeffizienz-49533

Das Fraunhofer-Institut fiir System- und Innovationsforschung ISI (2021):
Gesundheitssektor: Ressourcen schonen fiir mehr Gesundheit, mehr
Umweltschutz und weniger Kosten; Online:
https://www.isi.fraunhofer.de/de/presse/2021/presseinfo-02-ressourcenschonun
g-im-gesundheitssektor.html

Max/Dinger, Alisa, Nachhaltigkeit von Medizinprodukten als zukiinftiger
Entscheidungsfaktor, in: Klinik Einkauf, 2022 (4) S. 28-30, Online:
https://www.thieme-connect.com/products/ejournals/pdf/10.1055/s-0042-1750
895.pdf

Was bedeutet Planetary Health? Online:
https://www.klimawandel-gesundheit.de/planetary-health/

Prasentieren Sie Ihre Ergebnisse (bezogen auf eine einzelne Gesundheitseinrichtung
und/oder die ganze Branche) in einem kurzen Vortrag. Diskutieren Sie anschlieflend in
der Gruppe, welche Spannungsfelder und Herausforderungen sich vor dem Hintergrund
der Nachhaltigkeit fiir die Gesundheitsbranche ergeben (Zielkonflikte).

IZT: Kaufleute fiir Gesundheitswesen 39


https://www.klik-krankenhaus.de/fileadmin/user_upload/Leitfaden/KLIK_Leitfaden.pdf
https://www.klik-krankenhaus.de/fileadmin/user_upload/Leitfaden/KLIK_Leitfaden.pdf
https://www.arte.tv/de/videos/100300-079-A/re-klimaschutz-im-krankenhaus/
https://www.arte.tv/de/videos/100300-079-A/re-klimaschutz-im-krankenhaus/
https://www.bundestag.de/resource/blob/923754/116a5d45dc6efa6de377cb0f9ffa9cd8/WD-9-066-22-pdf-data.pdf
https://www.bundestag.de/resource/blob/923754/116a5d45dc6efa6de377cb0f9ffa9cd8/WD-9-066-22-pdf-data.pdf
https://www.bundestag.de/resource/blob/923754/116a5d45dc6efa6de377cb0f9ffa9cd8/WD-9-066-22-pdf-data.pdf
https://www.kma-online.de/aktuelles/management/detail/handlungsleitfaden-schafft-orientierung-fuer-energieeffizienz-49533
https://www.kma-online.de/aktuelles/management/detail/handlungsleitfaden-schafft-orientierung-fuer-energieeffizienz-49533
https://www.kma-online.de/aktuelles/management/detail/handlungsleitfaden-schafft-orientierung-fuer-energieeffizienz-49533
https://www.isi.fraunhofer.de/de/presse/2021/presseinfo-02-ressourcenschonung-im-gesundheitssektor.html
https://www.isi.fraunhofer.de/de/presse/2021/presseinfo-02-ressourcenschonung-im-gesundheitssektor.html
https://www.isi.fraunhofer.de/de/presse/2021/presseinfo-02-ressourcenschonung-im-gesundheitssektor.html
https://www.thieme-connect.com/products/ejournals/pdf/10.1055/s-0042-1750895.pdf
https://www.thieme-connect.com/products/ejournals/pdf/10.1055/s-0042-1750895.pdf
https://www.thieme-connect.com/products/ejournals/pdf/10.1055/s-0042-1750895.pdf
https://www.klimawandel-gesundheit.de/planetary-health/
https://www.klimawandel-gesundheit.de/planetary-health/

6.3 Okologische und soziale Aspekte in der Gesundheitsversorgung

Analyse der Liefer- bzw. Wertschopfungsketten

Viele Pflegemittel/-produkte, die in der taglichen Arbeit der Gesundheitsversorgung und
in der Pflege genutzt werden, erfiillen in der Regel nicht den Anspruch, den die
Nachhaltigkeit an die Material- und Ressourcennutzung stellt. Im Rahmen der
okologischen Dimension der Nachhaltigkeit konnten viele Produkte der taglichen Arbeit
durch nachhaltigere Alternativen ersetzt werden. Im Rahmen der sozialen Dimension
der Nachhaltigkeit ist es niitzlich, Liefer- und/oder Wertschopfungsketten von in der
Pflege eingesetzten Rohstoffen transparent abzubilden und nachvollziehen zu kénnen.
Anhand inhdrenter Werte wie Verantwortung, Gerechtigkeit, Gleichheit, Lebensqualitdt,
Rechenschaftspflicht, Nicht-Schaden und Fiirsorge (vgl. Huss 2023) konnen die Stufen
von Liefer- und Wertschopfungsketten betrachtet und fiir Herkunft und Produktion der
Rohstoffe fiir den Umgang mit diesen sensibilisiert werden.

Aufgabe: Analyse der Ressourcen- und Materialbeschaffung am Beispiel Kleidung

Als Gruppenarbeit: Untersuchen Sie die eigene Einrichtung bzgl. 6kologischer und
sozialer Fragen der Ressourcen- und Materialbeschaffung. Analysieren Sie anhand eines
Produktes, z.B. der Arbeitskleidung, den Herstellungsprozess und argumentieren Sie
anschlieflend, wie eine nachhaltigere Alternative aussehen kann. Die Auszubildenden
konnen dazu zundchst im Internet Liefer- bzw. Wertschopfungsketten von Rohstoffen,
die z.B. fiir Berufskleidung (Kittel) genutzt werden, recherchieren. Nach der kritischen
Analyse konnen anschliefend mogliche nachhaltige Label recherchiert werden.

Mogliche Fragen konnen den Bearbeitungsprozess unterstiitzen:

Welche Rohstoffe kommen allgemein im Gesundheitswesen zum Einsatz?
Welche Produkte, Gerdte, Pflegemittel/-produkte werden taglich genutzt?
Aus welchem Material besteht meine eigene Berufskleidung?

Woher kommt meine Berufskleidung? Welches Herkunftsland steht auf meinem
Etikett?

Wer hat meine Berufskleidung erstellt?

Wie sieht der Produktionsprozess der Berufskleidung aus?

Welche Produktionsstufen gibt es in der Herstellung von Kleidung?

Wie wird Baumwolle angebaut?

Unter welchen Bedingungen wird meine Berufskleidung hergestellt?

Welche Personen/Akteure sind am Herstellungsprozess beteiligt?

Wie ist der Umgang mit der Kleidung innerhalb des Betriebs? Betrachtung der
Vorgdnge im Unternehmen (Waschen, Wegwerfen etc.)

Welche Moglichkeiten zur Transparenz in Lieferketten gibt es?

e Gibt es mogliche Siegel, welche die Transparenz der Lieferketten unterstiitzen
und Produktionsschritte bewerten?
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Ziehen Sie z.B. auch die folgenden Quellen heran:

e Das 2023 in Kraft getretene Lieferkettengesetz der Bundesregierung
e Das Lieferkettengesetz kurz erklart:

https://www.bmas.de/DE/Service/Gesetze-und-Gesetzesvorhaben/Gesetz-Unter
nehmerische-Sorgfaltspflichten-Lieferketten/gesetz-unternehmerische-sorgfalt
spflichten-lieferketten.html

e Der Weg der Baumwolle:
https://saubere-kleidung.de/textile-wertschoepfungskette/

e Lieferketten und globale Verantwortung:
https://www.bmz.de/de/themen/lieferketten

e Umwelt- und Sozialstandards in der Textilproduktion verbessern:

https://www.bmz.de/de/themen/textilwirtschaft

o Siegelklarheit: https://www.siegelklarheit.de/siegelverzeichnis#/textilien

e Global Standards: https://global-standard.org/de

e Umweltbundesamt:
https://www.umweltbundesamt.de/umwelttipps-fuer-den-alltag/uebergreifende
-tipps/siegel-label

e Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit:
https://www.giz.de/de/weltweit/85043.html

Prdsentieren Sie Ihre Ergebnisse in einem kurzen Vortrag. Diskutieren Sie anschlieflend,
welche Ergebnisse in der eigenen Einrichtung/ im Gesundheitswesen insgesamt
verwendet werden kénnten und warum?

Weitere Ansatzpunkte fiir diese Aufgabe waren folgende:

e Welche Pflegebetten werden genutzt? Informationen zu Pflegebetten mit
Umweltzertifikat recherchieren und argumentieren, dass die Einrichtung auf
diese umstellen konnte.

e Welche Putz- und Waschmittel werden verwendet? Informationen zu
nachhaltigen Putz- und Waschmittel recherchieren und argumentieren, dass
diese in der Einrichtung verwendet werden.

e Woher kommt das Toilettenpapier? Informationen zu Toilettenpapier aus
recyceltem Altpapier recherchieren und argumentieren, dass es in der Einrichtung
verwendet wird.

7. Zielkonflikte und Widerspriiche

Beim Ansteuern von Nachhaltigkeit sind Zielkonflikte und Widerspriiche nichts
Ungewohnliches. Klassisch ist der Zielkonflikt zwischen Okonomie und Okologie.
Okologische und umweltschonende Produktionsverfahren sind teurer als
“herkdmmliche”, da diese alle technischen, biologischen und chemischen Verfahren zur
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Effizienzsteigerung nutzen. Hohere Kosten konnen beispielsweise durch die
Beschaffung von nachhaltigen Pflege- und Hygieneprodukten entstehen. Dies kann zu
erhohten Versorgungskosten in einer Gesundheitseinrichtung fithren. Der Umsatz kann
sinken und der Betrieb wird gefdhrdet. Organisationen versuchen dies durch mehr
“Effizienz” zu kompensieren, aber diese “Effizienz” fiihrt nicht unbedingt zu mehr
"Nachhaltigkeit", wie im Folgenden erldutert wird.

7.1 Die Effizienzfalle und Widerspriiche

Effizienz beschreibt unter anderem Wirtschaftlichkeit. Wenn so wenig wie moglich von
einer notwendigen Ressource verwendet wird, so gilt dies als effizient. So konnte man
meinen, dass Effizienzsteigerungen im Alltag der Gesundheitseinrichtungen folglich
auch zu einem nachhaltigen Wirtschaften fithren. Weniger Abfall oder Energieaufwand
bedeutet gleichzeitig weniger Umweltbelastung und langere Verfiigbarkeit von
endlichen Ressourcen — oder? Nicht unbedingt!

Das Missverstandnis hinter dieser Annahme soll anhand eines Beispiels aufgedeckt
werden. Seit 1990 hat sich der deutsche Luftverkehr mehr als verdreifacht. Mit Hilfe
technischer Innovationen, besserer Raumnutzung und weiterer MaSnahmen konnte der
durchschnittliche Kerosinverbrauch pro Person seitdem um 42 Prozent gesenkt werden
— eine gute Entwicklung auf den ersten Blick. Auf den zweiten Blick ist jedoch auch zu
erkennen, dass das Verkehrsaufkommen im gleichen Zeitraum stark zugenommen hat.
Daraus folgt, dass trotz starker Effizienzsteigerungen absolut betrachtet immer mehr
Kerosin verbraucht wird — namlich 85 Prozent mehr seit 1990.

Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler sprechen daher auch von einer

, Effizienzfalle“. Denn obwohl sich mit Effizienzsteigerung eine relative
Umweltentlastung erzeugen ldsst, bleibt die Herausforderung des absoluten
Produktionswachstums weiterhin bestehen. So ist das effiziente Handeln aus der
okonomischen Perspektive zwar zielfiihrend, aus der 6kologischen Perspektive jedoch
fraglich. Es ldsst sich schlussfolgern, dass Effizienzstreben und
Nachhaltigkeitsorientierung zwei eigenstandige Rationalitdten darstellen, die von
Unternehmen beide gleichermaf3en beachtet werden sollten, um zukunftsfdhig zu
wirtschaften. Eine langfristig erfolgreiche Unternehmensfiihrung wiirde demnach aus
den zur Verfiigung stehenden Ressourcen unter Erhalt der Ressourcenbasis moglichst
viele 6konomische Werte erschaffen, um somit intergenerational und intragenerational
gerecht zu wirtschaften. Somit sollte sich ein zukunftsorientiertes berufliches Handeln
sowohl den Herausforderungen der eher kurzfristigen Effizienzrationalitdt als auch der
langfristigen Nachhaltigkeitsrationalitat stellen und beide Perspektiven verkniipfen.

Im Rahmen des beruflichen Handelns entstehen jedoch Widerspriiche zwischen der
Effizienzrationalitdt (,,Funktionalitdt®, ,,0konomische Effizienz‘ und
, Gesetzeskonformitdt) und der Nachhaltigkeitsrationalitdt (,,0kologische Effizienz",
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, Substanzerhaltung“ und ,,Verantwortung“). Ein zukunftsfdahiges berufliches Handeln
zeichnet sich dadurch aus, mit diesen Widerspriichen umgehen zu kénnen.

Doch stellt sich nun die Frage, was der Umgang mit Widerspriichen fiir den Berufsalltag
bedeutet. In diesem Zusammenhang kann von so genannten ,, Trade-offs‘ — auch
yZielkonflikte* oder ,,Kompromisse" — gesprochen werden. Grundsatzlich geht es
darum, den moéglichen Widerspruch zwischen einer Idealvorstellung und dem
Berufsalltag zu verstehen und eine begriindete Handlungsentscheidung zu treffen. Dabei
werden Entscheidungstrdger hdaufig in Dilemma-Situationen versetzt. Im beruflichen
Handeln geht es oftmals um eine Entscheidung zwischen knappen Ressourcen, wie Geld,
Zeit oder Personal, fiir die es gilt, Losungen zu finden.

Im Folgenden werden einige Zielkonflikte aufgezeigt.

7.2 Beispielhafte Zielkonflikte

Folgende Zielkonflikte sind in der Pflege hdufig zu finden, die im Rahmen eines
Unterrichts- oder Ausbildungsgesprdchs diskutiert werden konnen:

e Okonomie vs. Pflegebedarfe: Der 6konomische Druck auf das Gesundheitswesen ist
in den vergangenen Jahren erheblich gestiegen. In diesem Zusammenhang werden
Entwicklungen diskutiert, die eine Verdrangung oder Reduzierung der
medizinischen Orientierung zugunsten wirtschaftlicher Aspekte von
Gesundheitseinrichtungen mit sich bringen konnen. Im Zusammenhang mit dem
“Pflegenotstand” steht zum einen der demografische Wandel, demzufolge die Zahl
der Pflegebediirftigen weiter steigen wird, zum anderen der Riickgang des
sogenannten hduslichen Pflegepotentials, unter anderem auch durch die steigende
Frauenerwerbstdtigkeit ausgelost. Zudem wird es fiir viele Gesundheits- und
Pflegeeinrichtungen zunehmend schwieriger, kostendeckend zu arbeiten. Der
Kostendruck forciert einen (weiteren) Abbau von Personal sowie eine starkere
Arbeitsverdichtung und Belastung fiir die Pflegekrafte. In den meisten
Gesundheitseinrichtungen gibt es keine Berichterstattung iiber pflegerische
Qualitatsdimensionen, auch in der Altenpflege wurden bisher keine Konzepte einer
nachhaltigen Pflege in die Vergiitungsstruktur eingebracht (vgl. Wieteck 2018). Mit
Blick auf die zukiinftige Gestaltung der Pflege geht es darum, das pflegerische
Handeln im Spannungsfeld zwischen Okonomie und Sozialvertréaglichkeit zu
gestalten. Fiir diesen Zielkonflikt muss ein Kompromiss gefunden werden, der fiir
alle Betroffenen akzeptabel und bei begrenzten Ressourcen fiir das
Gesundheitssystem realisierbar ist.

e Der Fachkraftemangel in der Pflege fiihrt ebenfalls zu Zielkonflikten im Sinne der
sozialen Nachhaltigkeit, da immer weniger Pflegekrafte immer mehr
Pflegebediirftige betreuen miissen. Pflegekrafte miissen vermehrt zwischen der
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personlichen Zuwendung fiir Pflegebediirftige und der eigenen korperlichen
Gesundheit abwdgen.

e Die fortschreitende Digitalisierung der Pflege fiihrt ebenfalls zu Zielkonflikten mit
der Nachhaltigkeit in der Pflege. So kann beispielsweise die Digitalisierung der
Pflegedokumentation zwar 6kologische und 6konomische Vorteile durch einen
vergleichsweise nachhaltigen Ressourceneinsatz bieten, eine umfdngliche
Digitalisierung der Pflege aber auch zu einem hoheren Ressourceneinsatz fithren
und sich zudem negativ auf die soziale Nachhaltigkeit auswirken. Zum einen ist der
Ressourceneinsatz fiir die Produktion von Endgerdten und Aufrechterhaltung
digitaler Infrastruktur recht hoch, insbesondere dann, wenn der durchgehende
Betrieb von Rechenzentren beriicksichtigt wird, der einen hohen
Ressourcenverbrauch erfordert. Aus der Perspektive der sozialen Nachhaltigkeit
wadre es zum anderen nachteilig, wenn Pflegekrafte zukiinftig weniger Zeit fiir die
personliche Zuwendung zu den zu pflegenden Menschen hdtten und die Patienten
deshalb hauptsdchlich durch Pflegeroboter versorgt werden wiirden.

e Ein zentraler Zielkonflikte in der Pflege besteht zwischen Anforderungen der
Hygiene und Anforderungen, die die Nachhaltigkeit an die Pflege stellt. Die Mehrzahl
aller Pflegemittel sind aus logistischen Griinden nur in Kunststoffverpackungen
erhaltlich und sind damit eine Quelle von Kunstoffabfillen. Dazu kommen die hohen
Hygienestandards, die Pflegeprodukte in der taglichen Gesundheitsversorgung
erfiillen miissen, was ebenfalls zur Menge an Kunststoffabfdllen beitragt.

e Wenn in der Pflege verstarkt auf Nachhaltigkeit gesetzt wird, kommt es hdufiger zu
Konflikten zwischen nachhaltigen Handlungen und Handlungen, die die
individuellen Praferenzen von Pflegebediirftigen im Sinn haben. Wenn bspw.
verstarkt Wasser gespart werden muss, kollidiert dies beispielsweise mit dem
Wunsch von Pflegebediirftigen, sich hdaufiger ein Bad zu génnen oder ldnger als
okologisch sinnvoll zu duschen. Dariiber hinaus fiihrt die Bestrebung, im Sinne der
Nachhaltigkeit Energie zu sparen, dazu, dass bspw. die Zimmertemperatur
moglicherweise nicht mehr mit dem individuellen Warmebediirfnis dlterer und
hochaltriger Menschen iibereinstimmt.

e Ein Zielkonflikt besteht auch zwischen der technologiegestiitzten Uberwachung von
pflegebediirftigen Menschen und der Einschrankung der Privatsphadre. So ist z.B. die
Nutzung von optischen Sensoren - wie Kameras - ein Problem, da sich
Pflegebediirftige so den ganzen Tag beobachtet fithlen. GPS-basierte
Ortungssysteme konnen zudem dazu beitragen, dass die Unabhangigkeit und
Privatsphdre der georteten Menschen verhindert wird. Dennoch ergibt sich durch die
Uberwachung die Méglichkeit des schnellen Eingriffs, wenn Hilfe benotigt wird und
es beispielsweise einen Unfall im Badezimmer gegeben hat. Ferner wird die erhéhte
Sicherheit bei Spaziergangen mit und ohne Pflegepersonal sichergestellt.

e Im Gesundheitswesen beinhaltet eine nachhaltige Ernahrung vor allem auch die
Verwendung von Bio-Produkten, so auch in der Pflege. Bioprodukte sind jedoch in
der Regel teurer als konventionelle Produkte. In der Verpflegung kénnen jedoch
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Mehrkosten von 10 Cent fiir ein Bioprodukt bereits ein grofes Hemmnis fiir die
Pflegebediirftigen und ihre Angehorigen sein, vor allem wenn die Mehrkosten von
Einrichtungen direkt auf die Beitrdge der Pflegebediirftigen umgelegt werden.
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Die Projektagentur Berufliche Bildung fiir nachhaltige Entwicklung (PA-BBNE) des Partnernetzwer-
kes Berufliche Bildung am IZT erstellt fiir eine Vielzahl von Ausbildungsberufen umfangreiche Mate-
rialien, um die neue Standardberufsbildposition ,Umweltschutz und Nachhaltigkeit® konkret
auszugestalten. Dabei werden in den Hintergrundmaterialen die 17 Sustainable Goals (SDG) der
Agenda 2030 und ihre Unterziele aus einer wissenschaftlichen Perspektive der Nachhaltigkeit im
Hinblick auf das jeweilige Berufsbild betrachtet. In den sogenannten Impulspapieren werden ausge-
hend von den Ausbildungsordnungen und Rahmenlehrpldnen die Standardberufsbildposition ,,Um-
weltschutz und Nachhaltigkeit“ sowie die jeweiligen Berufsbildpositionen beleuchtet und die Mog-
lichkeiten der integrativen Vermittlung der Nachhaltigkeitsthemen aufgezeigt. Dariiber hinaus
werden wichtige Zielkonflikte sowie die spezifischen Herausforderungen der Nachhaltigkeit mittels
Grafiken zur Diskussion gestellt. https://www.pa-bbne.de

Das IZT - Institut fiir Zukunftsstudien und Technologiebewertung gemeinniitzige GmbH ist eine
unabhéangige Forschungseinrichtung in Berlin und adressiert seit mehr als 40 Jahren die grofen
gesellschaftlichen Herausforderungen mit Blick auf die notwendige tiefgreifende Transformation
der Gesellschaft. Es ist der Nachhaltigkeit und der Gestaltbarkeit von Zukiinften verpflichtet. Als
gemeinwohlorientierte inter- und transdisziplindre Forschungseinrichtung integriert das IZT die
wissenschaftlichen Moglichkeiten der Zukunftsforschung, gesellschafts- und naturwissenschaftli-
che Expertise sowie Praxiswissen. Gesellschaftlich relevante Themen werden frithzeitig erkannt, in
den wissenschaftlichen und 6ffentlichen Diskurs eingebracht und in strategische Forschungsprojek-
te umgesetzt sowie auch in Bildungsangebote fiir Allgemeinbildung, berufliche Aus- und Weiterbil-
dung sowie Hochschulbildung tibersetzt. https://fwww.izt.de
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