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Beispielkonzept für das Lernfeld 4 

Ausbildungsberuf Elektroniker Fachrichtung Energie- und Gebäudetechnik  

Fach IT-Systeme 

Lernfeld LF 4: Informationstechnische Systeme bereitstellen 

Lernsituation Lernsituation 1:  

Heimnetzwerk planen, installieren und überprüfen 

Zeitrahmen  42 Unterrichtsstunden 

Benötigtes       

Material 

Tafel, Beamer, Dokumentenkamera, Laptop für je zwei Schüler/-

innen, Internetzugang, Textverarbeitungsprogramm, Tabellen-

kalkulationsprogramm, Tabellenbuch Europa & Westermann, In-

formationstexte (Grundlagen Netzwerktechnik (2) – (4), „IT-Si-

cherheitslage“, „Vorteile gegen Gefahren abwägen“), Flip-Chart, 

Moderationskoffer  

Querverweise Lernfeld 2 – Richtlinie für elektrische Anlagen in Wohngebäu-
den (RAL-RG 678); 
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Konzeptionsmatrix für die Lernsituation 1 

Einstiegsszenario 
Die Auszubildenden erhalten den Auftrag einen Kunden bezüglich der Installation eines Heimnetzwerks in einem Einfamilienhaus zu beraten. Nach Auf-
tragseingang sollen die Auszubildenden das Heimnetzwerk planen, installieren und anschließend überprüfen. 

Zeit Thema/ Be-
schreibung 

Sach- 
wissen 

Prozess- 
wissen 

Reflexions- 
wissen 

Aufgabe 

Aktivitäten Lernprodukte Medien/Materialien Kontroll- und Refle-
xionselemente 

30 LS 1.1  
Kunden für die 
Installation ei-
nes Heimnetz-
werks beraten 

Kundenbera-
tung: 
Gesprächsin-
formationen; 

Auftragsorgani-
sation:  
Ermittlung von 
Kundenanforde-
rungen; 

- Kundenanfrage für die Elektroinstallation eines Einfamilienhauses 

Protokollierung der 
Ausgangssituation  
 
Vorstellung des Kun-
denauftrags 

Notizen auf Schmierzettel 
 
Handlungsschritte für 
Kundenberatung festle-
gen 

Präsentation: 
Folie: Auftragsbe-
schreibung 
Medien: 
Beamer 
Lautsprecher 
Skript: 
Aufgabe 1 - Auftrags-
beschreibung 

Zusammenfassung 
von Kundenanfor-
derungen in eige-
nen Worten  

60 Phasen eines 
Kundenauf-
trags  
 

Lasten- und 
Pflichtenheft: 
Projektpha-
sen; 

Auftragsorgani-
sation:  
Festlegung der 
Projektphasen; 
 

- Kundenauftrag für die Installation eines Heimnetzwerks 

Festlegung der Pro-
jektphasen 
 

Übersicht zum 4-Phasen-
Modell 

Skript: 
Aufgabe 2 – Phasen 
eines Kundenauftrags 
Medien: 
Beamer 

 

30 Kundenbera-
tung 

Kundenbera-
tung 
Vorgehens-
weise; 

- Kundenbera-
tung: 
Verhalten bei 
Gesprächen; 
 

Kommunikation und Umgang mit Kunden 

Strukturierung einer 
systematischen Vor-
gehensweise bei Kun-
denberatungen sowie 
Dokumentation von 
Regeln beim Umgang 
mit Kunden 

Ablauf einer Kundenbera-
tung 

Skript: 
Aufgabe 3 – Vorge-
hensweise  
Medien: 
Tabellenbuch 

Abgleich Vorwissen 
und erarbeiteter 
Vorgehensweise 
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60 Nutzungs-
möglichkeiten 
eines Heim-
netzwerks  

Netzwerk-
technik 
Nutzungs-
möglichkeiten; 
 
 
 

- - Aufzeigen von Nutzungsmöglichkeiten eines Netzwerks 

Erarbeitung der Nut-
zungsmöglichkeiten 
eines Heimnetzwerks  

Mind-Map zu den „Nut-
zungsmöglichkeiten ei-
nes Heimnetzwerks“ 
 
 

Skript: 
Aufgabe 4&5– Nut-
zungsmöglichkeiten 
Medien: 
Beamer 
Dokumentenkamera 

Präsentation & Dis-
kussion von Schü-
lerlösungen  

180 Sicherheitsrisi-
ken und Si-
cherungskon-
zepte 

Datenschutz- 
und Datensi-
cherungskon-
zepte: 
Rechtliche Re-
gelungen; 
Sicherheitsrisi-
ken; 
Sicherheits-
maßnahmen; 
 

- Datenschutz- 
und Datensi-
cherungskon-
zepte: 
Datenschutz-
Risiken sowie 
Datenaus-
tausch und 
Datenverwal-
tung in Gebäu-
den;  
Notwendigkeit 
von IT-
Security; 
 
Recherche-
aufgaben: 
Tool zur Re-
cherche, Ana-
lyse und Aus-
wertung von 
digitalen Infor-
mationen; 

Wahrnehmung von Risiken, rechtlichen Vorgaben und organisatorischen Maßnahmen zu Daten-
schutz- und Datensicherungskonzepten 

Wahrnehmung der 
Bedeutung von Daten-
schutz- und Datensi-
cherungskonzepten in 
Gebäuden  
 
Aufzeigung von Si-
cherheitsrisiken im 
vernetzten Zuhause 
 
Informationsbeschaf-
fung anhand von ver-
schiedenen Informati-
onstexten  
 
Erarbeitung & Erklä-
rung von gängigen 
Datenschutz- und Da-
tensicherungskonzep-
ten 
 

Begriffsklärung Daten, 
Datenschutz und -siche-
rung 
 
Gesetzliche Grundlagen 
des Datenschutzes  
 
Zusammenfassung der 
Informationstexte 
 
Aufzählung von Sicher-
heitsrisiken  
 
Übersicht zu Sicherheits-
maßnahmen 
 
Technik-Tabelle  
 
Software-Tabelle  
 
Organisation-Tabelle  

Skript: 
Aufgabe 6 – Begriffs-
klärung 
Aufgabe 7 – DSGVO 
und BDSG Aufgabe 6 
– Sicherheitsrisiken 
Aufgabe 8 – Sicher-
heitskonzepte 
Aufgabe 9 – Technik-
Fachbegriffe 
Aufgabe 10 – Soft-
ware-Fachbegriffe 
Aufgabe 11 – Organi-
sation-Fachbegriffe 
Medien: 
Beamer 
Tabellenbuch 
Fachkundebuch 
Informationstexte 
„IT-Sicherheitslage“ 
„Vorteile gegen Ge-
fahren abwägen“ 

Erläuterung der 
Notwendigkeit von 
Datenschutz und 
Datensicherheit in 
Gebäuden 
 

90 Durchführung 
einer Kunden-
beratung 

Kundenbera-
tung: 
Dienstleistun-
gen & Pro-
dukte; 

Auftragsorgani-
sation:  
Beratung hin-
sichtlich Risiken, 
rechtlicher Vor-
gaben und orga-
nisatorischer 

Kundenbera-
tung: 
Verhalten bei 
Gesprächen; 

Durchführung einer Kundenberatung hinsichtlich der Installation eines Heimnetzwerks sowie orga-
nisatorischer Maßnahmen zu Datenschutz- und Datensicherungskonzepten 
 

Einübung und Präsen-
tation einer Kunden-

Rollenspiel  
 
Verbesserungsmöglich-
keiten 

Skript: 
Aufgabe 12 – Rollen-
spiel 

Reflexion des Ver-
haltens und Auftre-
ten bei Kundenbe-
ratungen 
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Maßnahmen zu 
Datenschutz- 
und Datensiche-
rungskonzepten; 

beratung zur „Installa-
tion eines Heimnetz-
werks“  
 
Reflexion & Feedback 
zum Rollenspiel 

Aufgabe 13 - Feed-
back 
Medien: 
Beamer 

 

15 
 
 
 
 

LS 1.2 
Kundenauftrag 
analysieren 
und Heimnetz-
werk planen 

- - - Kundenauftrag für die Installation eines Heimnetzwerks erhalten 

Entgegennahme des 
Kundenauftrags 

Wiederholung Phasen ei-
nes Kundenauftrags 

Skript: 
Seite 9 

Zusammenfassung 
des Kundenauftrags 
in eigenen Worten 

75 Lasten- und 
Pflichtenheft 

Lasten- und 
Pflichtenheft: 
Funktion und 
Struktur; 
 

- - 
 

Funktion und Struktur des Pflichten- und Lastenheftes 

Erarbeitung der Funk-
tion und Inhalte des 
Lasten- und Pflichten-
hefts 

Übersicht zur Struktur 
von Lasten- und Pflich-
tenheft 
 

Skript: 
Aufgabe 14 – Lasten- 
und Pflichtenheft 
Medien: 
Beamer 
Tabellenbuch 
Fachkundebuch 

Kontrollfragen der 
Lehrkraft 

45 Überprüfung 
des Lasten-
hefts  

- 
 
 

Auftragsorgani-
sation:  
Analyse eines 
Lastenhefts; 
 
Informationsbe-
schaffung: 
Durchführung 
von Recherche-
aufgaben in 
analogen und 
digitalen Me-
dien; 

- Ermittlung von Kundenanforderungen mittels Lastenheft 

Festhaltung der Kun-
denanforderungen 

Markierungen im Lasten-
heft  
 
Stichpunkte im Skript 
 
 

Skript: 
Aufgabe 15 – Über-
prüfung Lastenheft 
Aufgabe 16 – Kun-
denanforderungen 
Medien: 
Lastenheft 
 

Zusammenfassung 
der Kundenanforde-
rungen in eigenen 
Worten 

90 Erstellung des 
Pflichtenhefts 

Lasten- und 
Pflichtenheft: 
Struktur; 
Projektablauf-
plan; 
 

Auftragspla-
nung: 
Überprüfung der 
technischen und 
wirtschaftlichen 
Durchführbar-
keit; 

Lasten- und 
Pflichtenheft: 
Notwendigkeit 
von Lasten- & 
Pflichtenheft; 
 

Erstellung eines Pflichtenhefts für die Installation des Heimnetzwerks 

Erarbeitung der Aktivi-
täten bei der Pflichten-
hefterstellung 
 

Übersicht zu Aktivitäten 
bei Pflichtenhefterstel-
lung 
 
Bewertungs-Checkliste 

Skript: 
Aufgabe 17 – Aktivitä-
ten 
Aufgabe 18 – Bewer-
tungs-Checkliste 

Kontrollfragen der 
Lehrkraft 
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Anwendungs-
software 
Planungstool; 
 
 

Erstellung eines 
Projektablauf-
plans; 
 
Anwendungs-
software: 
Umgang mit 
Planungstool; 

Bewertung der Durch-
führbarkeit durch 
Checkliste 
 
Erstellung eines Pro-
jekt-Zeitplan-Dia-
gramms mit Meilen-
steinterminen 
 
Vorführung Planungs-
tool 

 
Projektphasenplan 

Aufgabe 19 – Projekt-
phasenplan 
Medien: 
Beamer 
Planungstool 
 

30 Vorgehens-
weise Auf-
tragsplanung 
+ RAL-Aus-
stattung 

Installations-
technik: 
Richtlinie für 
elektrische An-
lagen in 
Wohngebäu-
den (RAL-RG 
678) 

- - Klärung der Auftragsplanung & Erläuterung der RAL-RG-Ausstattungswerte 

Vorgehensweise bei 
der Auftragsplanung 
 
Erläuterung der RAL-
RG-Ausstattung 
 

Vorgehensweise Auf-
tragsplanung 

Skript: 
Aufgabe 20 – RAL-
RG-Ausstattungswert 
Medien: 
Beamer 
Tabellenbuch 
 

Erläuterung der 
Vorgehensweise in 
eigenen Worten 

270 Grundlagen 
der Netzwerk-
technik  

Netzwerk-
technik: 
Netzwerkar-
ten; 
Vernetzungs-
möglichkeiten; 
Netzwerktopo-
logien; 
Netzwerk-
komponenten; 
 

- Netzwerk-
technik: 
Gegenüber-
stellung der 
Vernetzungs-
möglichkeiten 
hinsichtlich 
Übertragungs-
raten, Zuver-
lässigkeit und 
Zukunftssi-
cherheit; 
Probleme der 
modernen 
Halbleiter-
technik; 
Grenzen von 
PoE-Patch- 
und Netzwerk-
kabeln; 

Gegenüberstellung von Netzwerkarten, Vernetzungsmöglichkeiten, Netzwerktopologien sowie 
Netzwerkkomponenten in einer Technikzentrale 
 

Unterscheidung der 
Netzwerkarten und -
topologien  
 
Erarbeitung und Ge-
genüberstellung von 
Vernetzungsmöglich-
keiten 
 
Benennung der Netz-
werkkomponenten in  
der Technikzentrale 
 
Beantwortung der Fra-
gestellung zu den Auf-
gaben der Netzwerk-
komponenten 

Unterscheidung der Netz-
werkarten 
 
Übersichtsplan der Ge-
bäudevernetzungen 
 
Tabelle zu Vernetzungs-
möglichkeiten 
 
Bildbeschriftungen von 
Kommunikationsleitun-
gen 
 
Übersicht zu den Netz-
werktopologien 
 

Skript: 
Aufgabe 21 
Netzwerkarten  
Aufgabe 22-26 – Ver-
netzungsmöglichkei-
ten  
Aufgabe 27-29 – 
Twisted-Pair 
Aufgabe 30&31 – 
LWL 
Aufgabe 32 – Funk 
Aufgabe 33 - Netz-
werktopologien 
Aufgabe 34&35 – 
Funktion & Aufbau 
der Technikzentrale 

Bearbeitung des 
Quiz „Grundlagen 
Netzwerktechnik I“ 
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Bedeutung 
und Einfluss 
von elektro-
magnetischen 
Störungen; 
Notwendigkeit 
von Stabilität 
und Zuverläs-
sigkeit von 
Systemen; 

Übersicht „Aufbau der 
Technikzentrale“ 
 
Aufgaben von Netzwerk-
komponenten 

Aufgabe 36-43 – 
Netzwerkkomponen-
ten 
Medien: 
Beamer 
Informationstexte 
Grundlagen Netz-
werktechnik (2) - (4) 
Fachkundebuch 
Tabellenbuch 
Netzwerkkomponen-
ten 

240 Planung Netz-
werk 

Projekt-Kos-
tenplan: 
Aufbau; 
Kostenarten- 
& berechnung; 
 
Arbeitsablauf-
plan: 
Aufbau; 
Arbeitsschritte; 
Werkzeug & 
Materialien; 
Arbeitssicher-
heit; 
 
Standardsoft-
ware:  
Tabellenkalku-
lationspro-
gramm; 
Textverarbei-
tungspro-
gramm; 
 
Datenschutz- 
und Datensi-
cherungskon-
zepte: 

Auftragspla-
nung: 
Planung eines 
Netzwerks; 
Einhaltung von 
Datenschutz- 
und Datensiche-
rungskonzepten; 
Erstellung eines 
Projekt-Kosten-
plans; 
Erstellung eines 
Arbeitsablauf-
plans; 
Zeichnung eines 
Anschlussplans; 
 
Standardsoft-
ware: 
Umgang mit 
Standardsoft-
ware; 
 
Informationsbe-
schaffung: 
Umgang mit Da-
tenblättern und 
User-Manuels; 

Werkzeug- 
und Material-
liste: 
Berücksichti-
gung von 
Funktion und 
Einsatzgebiet; 
 
Netzwerk-
technik: 
Skalierbares 
Netzwerk für 
zukünftige Er-
weiterungen; 
 
Datenschutz- 
und Datensi-
cherungskon-
zepte: 
Laufzeitbe-
rechnung von 
USV-Anlagen; 

Planung des Heimnetzwerks, Erstellung eines Projekt-Kostenplans und eines Arbeitsablaufplans 
sowie Zeichnung eines Anschlussplans für das Heimnetzwerk 

Festlegung von Ver-
netzungstechnik und 
Auswahl von Datenlei-
tung 
 
Bestimmung geeigne-
ter Netzwerktopologie 
 
Festlegung der zu in-
stallierenden Netz-
werkdosen 
 
Informationsbeschaf-
fung von technischen 
Details und Laufzeiter-
mittlung der USV-An-
lage 
 
Auflistung der Projekt-
kosten 
 
Auflistung aller zu er-
ledigenden Arbeits-
schritte  
 

Festlegung der Netz-
werkplanung 
 
Projekt-Kostenplan 
 
Arbeitsablaufplan 
 
Anschlussplan 
 

Skript: 
Aufgabe 44-49 – Pla-
nung 
Aufgabe 50-55 – Pro-
jekt-Kostenplan 
Aufgabe 56-60 - Ar-
beitsablaufplan 
Aufgabe 61 – An-
schlussplan 
Medien: 
Beamer 

Erläuterung von Lö-
sungen 
 
Diskussion mit Mit-
schülern 
 
Kontrollfragen der 
Lehrkraft 
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Sicherheits-
maßnahmen; 

Zeichnung eines An-
schlussplans des Mul-
timediafeldes 

15 LS 1.3: Heim-
netzwerk in-
stallieren und 
überprüfen 

- - - Verinnerlichung der nächsten Auftragsphase 

Beschreibung der 
nächsten Auftrags-
phase 

Wiederholung Arbeitsab-
laufplan 

Skript: 
Seite 33 
 

Erläuterung des Ar-
beitsablaufplans in 
eigenen Worten 

75 Netzwerk-
technik 

Netzwerk-
technik: 
Netzwerkver-
kabelung; 
Netzwerk-
komponenten; 
Anschluss-
technik; 
 
 

- Netzwerk-
technik: 
Grundkonzept 
für die Ver-
wendung von 
Leerrohren; 
Grenzen der 
Anschluss-
technik; 
 

Verlegung von Datenleitungen, Installation des Multimediafeldes und Anschluss der Netzwerkdo-
sen 

Schilderung der Vor-
gehensweisen 
 
Zeichnung einer An-
schlussskizze für das 
Patchfeld 

Auflistungen der zu erle-
digenden Arbeitsschritte 
 
Anschlussskizze 
 
 

Skript: 
Aufgaben 62–63 Ver-
legung der Datenlei-
tungen 
Aufgabe 64-66 – An-
schluss des Multime-
diafeldes 
Aufgabe 67 – Ver-
drahtung der Netz-
werkdosen 

Kontrollfragen der 
Lehrkraft 

135 Installation 
Heimnetzwerk 

Werkzeug: 
Elektroinstalla-
tions-Werk-
zeug; 
LSA-Werk-
zeug; 
 

Auftragsrealisie-
rung: 
Installation von 
Informations-
technischen 
Systemen; 
Verlegung von 
Kommunikati-
onsleitungen; 
Montage und 
Anschluss der 
Netzwerkkom-
ponenten; 
Handhabung 
von geeigneten 
Werkzeugen 
(Elektroinstallati-
ons- und LSA-
Werkzeug); 

- Aufbau des Heimnetzwerks an der Montagewand; 

Herrichtung des Werk-
zeugs; 
 
Beschaffung der Ma-
terialien; 
 
Schaltungsaufbau an 
der Montagewand; 

Schaltungsaufbau Skript: 
Aufgaben 68 – Instal-
lation des Heimnetz-
werks 
Medien: 
Elektroinstallations-
werkzeug; 
LSA-Werkzeug; 
Montagewand; 
Verteiler; 
Netzwerkkomponen-
ten; 
Datenleitungen; 

Besichtigung des 
Schaltungsaufbaus 
von Mitschülern; 
 
Diskussion mit Mit-
schülern; 

45 Prüfungen Prüfungen: - Prüfungen: Sicht- und Funktionskontrolle des Heimnetzwerks 
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Sicht- und 
Funktionsprü-
fung; 
Prüfprotokoll; 
 
Werkezeug: 
Netzwerk-Ka-
bel-Tester; 
 

Bedeutung 
von Prüfproto-
kollen; 
 

Begründung der Not-
wendigkeit von Prü-
fungen; 
 
Auflistung von Män-
geln durch Sichtprü-
fung; 
 
Beschreibung der Vor-
gehensweise zur 
Funktionskontrolle; 
 
Erläuterung der Not-
wendigkeit von Prüf-
protokollen; 

Beantwortung der Aufga-
ben im Skript 

Skript: 
Aufgabe 69 – DIN 
Aufgabe 70 – Sicht-
prüfung 
Aufgabe 71&72 – 
Funktionsprüfung 
Aufgabe 73 - Prüfpro-
tokoll 

- 

45 Funktions-
kontrolle 

Werkezeug: 
Netzwerk-Ka-
bel-Tester; 
 

Auftragsauswer-
tung: 
Prüfung von 
Signalen an 
Schnittstellen 
sowie der Wirk-
samkeit und Ef-
fizienz der Si-
cherheitskon-
zepte;  
Dokumentation 
von Prüfergeb-
nissen; 

Prüfungen: 
Durchgängige 
Dokumenta-
tion von Ar-
beitsergebnis-
sen zu Nach-
weis- und Re-
flexionszwe-
cken; 
 

Sicht- und Funktionskontrolle des Heimnetzwerks 

Besichtigung des 
Schaltungsaufbaus 
 
Kontrollierung der Ver-
drahtung durch Funkti-
onsprüfung 
 
Testung der USV-An-
lage 

Sicht- und Funktionskon-
trolle 
 

Medien: 
Montagewand; 
Netzwerkkomponen-
ten; 
Datenleitungen; 
Netzwerkkabel-Tes-
ter; 

Funktionskontrolle 
 
Gegebenenfalls 
Fehlersuche 
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Unterlagen, Medien, Materialien 

• Arbeitsblatt  

• Lösungsblatt 

• Präsentation 

• Informationstexte 

 

Hinweis zum Unterricht  

Die Lernsituation „Heimnetzwerk planen, installieren und überprüfen“ gliedert sich in 

drei größere Unterrichtseinheiten – der LS 1.1, LS 1.2 und LS 1.3. Der Zeitrahmen für 

die gesamte Lernsituation umfasst somit 34 Unterrichtsstunden. Zur Wiederholung, 

Systematisierung, Vertiefung, Übung und Leistungserhebungen werden 8 Unterrichts-

stunden einkalkuliert. 

Fachliche Informationen, die zur Umsetzung des hier vorgestellten illustrierenden Bei-

spiels benötigt werden, können zum Großteil den Informationstexten, dem Tabellen- 

sowie Fachkundebuch entnommen werden. Änderungen und Erweiterungen dieser 

Unterrichtssituation sind hinsichtlich der Schwerpunktsetzung hinsichtlich Smart Home 

möglich. 

Querverweise  

Die Installationstechnik wird in Lernfeld 2 thematisiert. Das Lernfeld 4 behandelt 

schwerpunktmäßig die rechnergestützte Erstellung von Installations- und Schaltplä-

nen. Das Sachwissen „Energieeffizienz“ wird ebenso bereits in Lernfeld 2 aufgegriffen. 

In Lernfeld 4 werden insbesondere energieeffiziente IoT-Geräte betrachtet. Diese wie-

derum werden auch im Lernfeld 9 und 10 behandelt.  
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