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Check - in und Check - out 
Aufgabe:	
Die einzelnen Arbeitsschritte bei der Gastanreise sind mit denen der Gastabreise durcheinandergeraten.
Ordnen Sie diese richtig zu und bringen Sie die Arbeitsschritte dabei in die korrekte Reihenfolge.
Überprüfen der Reservierung – Ausfüllen des Meldescheins – Kassieren – Erklärung der Einrichtung und der Wege im Hotel – Verabschieden der Gäste – Begrüßen des Gastes - Abschluss der Gastrechnung – Eventuelle Nachbuchungen/Stornierungen - Übergeben des Zimmerschlüssels – Gastanmeldung im Buchungssystem – Anlegen der Gastrechnung – Überprüfen der Zimmernummer auf der Abreiseliste – Begleiten des Gastes zum Zimmer – Aushändigen der Gastrechnung – Entgegennahme des Zimmerschlüssels
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