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LF 10 Empfang und Dienstleistungen
Empfangs- und Reservierungsbereich organisieren
Das 4***S Schlosshotel am Rande einer Großstadt liegt an einem stark frequentierten Fernradweg. 
Das Hotel hat einige Kooperationen mit Firmen und ist unter der Woche bei Business-Gästen sowie am Wochenende bei Freizeit-Gästen sehr beliebt. Darüber hinaus richtet das Hotel im Schlossgarten unterschiedliche gehobene Kulturveranstaltungen (Musikkonzerte, Vernissagen, Märkte etc.) aus. Zudem legt man sehr großen Wert auf Nachhaltigkeit im gesamten Unternehmen sowie auf regionale Speisen und Angebote (Hotelausstattung, Lieferanten, Kultur, Freizeit etc.).
Das Hotel hatte vor der Renovierung 90 Zimmer. Nach dem Umbau und dem damit verbundenen Re-Branding umfasst das Hotel insgesamt 70 Zimmer. Davon 40 Business-, Einzel- und Doppelzimmer sowie 30 Suiten mit unterschiedlichen Standards (getrennter Wohn- und Schlafbereich, Kochmöglichkeit etc.). Alle Gäste haben die Möglichkeit, ein Executive-Package (Frühstück und Abendessen in der Executive Lounge, tagsüber Getränke und Snacks sowie Fingerfood-Angebot, Bibliothek) zu buchen.


Per E-Mail
Sehr geehrtes Team der  Reservierungsabteilung,
mir ist ganz besonders wichtig, dass wir nach der Renovierung im Hotel unser Marktsegment erweitern und in den Ferien und zur Low-Season eine bessere Auslastung erreichen. 
Mich erreichte soeben eine Anfrage der FA. Wörgl aus Innsbruck. Das Busreiseunternehmen ist ein Familienbetrieb mit anspruchsvollem und gehobenen Gästekreis von BEST AGERS. Dem Betrieb ist   Regionalität und Nachhaltigkeit ein besonderes Anliegen.
Um das Busunternehmen als Neukunden zu gewinnen, gewähren wir eine Promotionrate von 15% auf den Normaltarif.

J.T. General Management








Wörgl Busunternehmen
Hermann und Barbara Wörgl
Kufsteiner Straße 123
8765 Innsbruck
0043-62 768 9488 993-0
Wörgl-reisen@info.com


Anfrage Incentive

Sehr geehrte Damen und Herren,
herzlichen Dank für Ihre Zeit und Ihre positive Rückmeldung bezüglich unseres Wochenendes, das wir gerne bei Ihnen verbringen möchten.
Wörgl Reisen steht nicht nur für Nachhaltigkeit und Regionalität, sondern ganz besonders für Qualität, Erlebnis, Anspruch und Kulinarik.
Unser Wochenende soll Ende des Monats Januar stattfinden und für meine Frau, mich und unseren  Mitarbeitern ein unvergessenes Erlebnis werden. Wir bleiben von Freitag bis Montag.
Wir reisen am Freitag Mittag an, möchten in Ihrem Hotel einen Nachmittag und Abend der Kultur erleben incl. Büffet. Am Samstag sind wir auf Ihr ausgearbeitetes Programm gespannt, um die Umgebung sportlich und aktiv mit einem dazugehörigen kulinarischen Highlight zu genießen (gerne auch außer Haus - Almhütte?).
Am Sonntag möchten wir nach einem Brunch, einen Kochkurs oder ähnliches bei Ihnen wahrnehmen.
Sonntag Abend: Ein kleines regionales Schmankerl Menü mit korrespondierenden alkoholischen Getränken aus der Region mit einem besonderen Highlight, z.B. Musik und Tanz.
Bitte senden Sie mir ein Komplettangebot zu. Da ich mehrere Hotels kontaktiert habe, werde ich mich für das attraktivste Angebot entscheiden.
Ich freue mich auf Ihre Antwort.

Mit freundlichen Grüßen

Hermann Wörgl
Hermann Wörgl 

Anhang: Teilnehmerliste


Teilnehmerliste
	Teilnehmer

	PAX

	Frau Schubert und Gatte Michl; 1. Einkäuferin
	2

	Herr Weber; Prokuruist
	1

	Herr und Frau Wörgl
	2

	Herr Simmer mit Frau Ina
	2

	Frau Gernstl mit Bruder Josef
	2

	Frau Michler
	1

	Frau Grüner
	1

	Herr Frank und Gatte Fred
	2

	Frau Sailer Maria mit Gatte Michael, Tochter
	2

	Buer, Siegmar 
	1

	Astrer Berta und Xaver
	2
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