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Verkaufer/in

Sales assistant for retail services

s/l
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Verkaufer/in

Kassieren

Sales assistant
for retail services

s/l

9,800,5 o8lig 3 ouiig,d

Working at the till

2350 Sl dygu

Godio yd 05,5 L8

1 Kassenarbeitsplatz einrichten Setting up the point of sale do3sdl Labge Jas e jupe0 (POS) Bgdio oo 33,5 o3l
2 Kassiervorgang durchfiihren Working at the till d35d) Oblus dygud Bodio 3 03,5 48
3 Kassenbestand abrechnen Counting cash balances di33d) doy Glus G odlle Jiyleds
4 Jugendschutz beachten Keeping child protection in mind ol Ll H556 dlelye OlasS 3l Cdadloe ald (3 o

09958 9 031 oyglie (Bleus (55,5 &l

Bedienen, beraten und verkaufen

Serving, advising and selling

&Jls G‘ej 8)ygik) 29839 L3 dess

5 Kunden beraten Advising customers RS URITS-INNRY:S ObRéwe ds 9015 0yglie
6 Kunden bedienen Serving customers O3 dess Ol st 43 Oleds 33,5 &1,
7 Kaufabschluss herbeifiihren ~ Managing a purchase transaction dso plé] Gy GBS1S 00,5 Copde

Verkaufsfordernde MaBnahmen

durchfiihren

Implementing promotional
activities

Sleds gl gl

8  Waren verkaufsfordernd platzieren Placing goods to promote sales G298 SSdo Bladl gdy GRSl shie 4y dudB o bzl 0315 )8

o

9 Aktionsware verkaufsfordernd Placing campaign goods to 22955 ISdo p9,=)l Blay mds shie 4y dwdd > o)lgidier wliz) 0315 518

platzieren promote sales U958 Gl

10 Schaufenster gestalten Designing a shop window Bladl goye 38lg5 puoua’ D9 035 Lohb

11 Waren werbewirksam anbieten  Displaying goods in a promotionally V=S L9 3 Bygus Bladl s Slads Gygo b wlis! Hee jiolé
effective way

12 Werbeplanung umsetzen  Putting promotional planning into Gled huss Juas Slds gladalby 05,5 (2,2
effect

13 Erfolg der Werbung kontrollieren Reviewing the success of a Dleall 2l 48150 Sl oylgidie Cudbgn Olien ey

Warenwirtschaftliche Prozesse
durchfiihren

promotional campaign

Performing retail management
processes

Bl )ls] Slilas ol

59,800,5 Capde gloanlyd 03l plel

14 Inventur durchftihren Performing an inventory 5y sly=] S o990 (78,5
15 Sichtkontrollen durchfiihren Performing visual inspections Grar pamd ddes ¢ly=] e Slawyz gols el
16 Im Warenlager arbeiten Working in the product store Bladl O35 § ol OVgame ddye 08,8 55 03,5 LI
17 Ware mit Preisen auszeichnen Marking goods with prices sl ym=ud oliz) 4 Cad oz sy 09

45




Im Kundenservice arbeiten Handling customer service Obfie Oleas (9,5

18 Reklamation bearbeiten Managing complaints g5l @o ol GLLS 4y 38,5 S
19 Kulanzfall bearbeiten Managing a case of goodwill sliew Al o Jol=d] Jlie Byl Cud G by 0955 0950
20 Kunden nach dem Kauf betreuen Assisting customers after their &l ddas usy Jeesll il Olia,s 3 oy Ob i 4 93,5 SwS
purchase
21 Kundenkarten bewerben Promoting customer cards Mol Qg )S B2gwd Obsde O 93
22 Kundendaten erfassen Recording customer data Mol OBl Juzud Obide Oledbl 33,5 &b
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