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Verkaufer/-in MNpopaBay/ka Vanzator/Vanzatoare Sprzedawca

Kassieren Kacuepka incasare Obstuga kasowa
1 Kassenarbeitsplatz einrichten OpraHusupaHe Ha paboTHOTO Amenajarea postului de lucru la Organizacja stanowiska pracy przy
MSCTO Ha KacaTa casa kasie
2 Kassiervorgang durchfiihren N3BbpliBaHe Ha KacoBw onepalmn  Efectuarea operatiunii de incasare  Wykonywanie procesu kasowego
3 Kassenbestand abrechnen OT4yMTaHe Ha KacoBa HalMYHOCT Inventarierea banilor din casa Rozliczanie stanu kasy
4 Jugendschutz beachten CnasBaHe Ha U3ncKBaHUsTa 3a Respectarea normelor privind Uwzglednienie ochrony nieletnich
3aKpua Ha HeMbIHONETHM protectia copilului
Bedienen, beraten und verkaufen 06cny)xBaHe, KOHCYNTUpPaHe U Servire, consiliere si vanzare Obstuga, doradztwo i sprzedaz
npogaxxou
5  Kunden beraten KoHcynTupaHe Ha KIIMeHTH Consilierea clientilor Doradzanie klientom
6  Kunden bedienen 06cny»KBaHe Ha KINEeHTU Servirea clientjlor Obstuga klientow
7 Kaufabschluss herbeifiihren NHWummpaHe Ha 3aBbpliBaHeTo Ha  Finalizarea achizitiei Doprowadzenie do zakupu
nokynkarta

Verkaufsfordernde MalRnahmen MpoBexxaaHe Ha MeponpuaTusa 3a  Efectuarea masurilor care sporesc  Wprowadzanie dziatan

durchfiihren CTUMYyNMpaHe Ha npogaxéute vanzarea promujacych sprzedaz

8  Waren verkaufsfordernd platzieren  MogpexxaaHe Ha cTokMTe No HaumH,  Amplasarea marfurilor pentru a le Umieszczenie towaru, aby

CTUMYyNMpaLLl npoaaxéuTe promova promowac sprzedaz

9  Aktionsware verkaufsférdernd MofpexaaHe Ha CTOKa Ha Amplasarea articolelor aflate la Umieszczenie towaru

platzieren NMPOMOLMS MO HaYMH, CTUMYMpaLL,  promotie pentru a le promova promocyjnego, aby promowac

npofaxkévte sprzedaz

10 Schaufenster gestalten OdopMneHne Ha BUTpUHa Amenajarea vitrinelor Urzadzenie witryny sklepowe;j

11 Waren werbewirksam anbieten MpeanaraHe Ha CTOKM Ypes Promovarea produselor Oferowanie towaru, aby go
Bb3/eicTBalla pekiama promowac

12 Werbeplanung umsetzen OcblyecTBABaHe Ha peklaMHo Implementarea planificarii activitatii  Wdrazanie planu promocji
nnaHupaHe promotionale

13 Erfolg der Werbung kontrollieren KoHTponupaHe Ha ycrnexa Ha Controlarea succesului activitatii Kontrola skutecznosci reklamy
peknamara promotionale
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14

Warenwirtschaftliche Prozesse

durchfiihren

Inventur durchfiihren

M3nbnHeHne Ha npoLecy,
CBbP3aHu C ynpaB/ieHNETO Ha
CTOKUTE

13BbpLUBaHE Ha MHBEHTaApU3aLMA

Efectuarea proceselor legate de
marfa

Efectuarea inventarului

Realizacja procesu zarzadzania
towarem

Przeprowadzenie inwentaryzacji
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Sichtkontrollen durchfiihren

/3BbpLUBaHE Ha BU3yasHK
NPOBEPKM

Efectuarea controlului vizual

Przeprowadzenie kontroli
wzrokowe;j
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Im Warenlager arbeiten

PaboTa B cknaga

Lucrul in depozit

Praca w magazynie towaréw
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Ware mit Preisen auszeichnen

Im Kundenservice arbeiten

Reklamation bearbeiten

MocTaBsiHe Ha LIeHW Ha CTOKUTE

Pa6oTa B otaen ,06cnyXBaHe Ha
KNUeHTn"

O6paboTka Ha peknamauums

Etichetarea marfii cu preturi

Activitatea in serviciul cu clientii

Prelucrarea reclamatiilor

Umieszczenie cen przy towarach

Praca w obstudze klienta

Rozpatrywanie reklamacji
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Kulanzfall bearbeiten

O6paboTBaHe Ha TbproBcka
OTCTbIKa B M03a Ha KneHTa

Prelucrarea unui caz pentru care
este necesar un compromis

Rozpatrywanie reklamacji na
zasadzie dobrej woli
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Kunden nach dem Kauf betreuen

O6cny>kBaHe Ha KMeHTH cref
HanpaBeHa Mokynka

Asistenta acordata clientilor dupa
achizitie

Obsluga klientow po zakupie
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Kundenkarten bewerben

PeknammpaHe Ha KIIMEHTCKM KapTn

Promovarea cardului de clientj

Promocja kart lojalnosciowych
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Kundendaten erfassen

PEI'VICTpI/IpaHe Ha KIMMEHTCKW JaHHWN

Inregistrarea datelor despre client

Gromadzenie danych klienta
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