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Kurzbeschreibung der Aufgabe

Aufgabentitel: 011_KBM_Personalentwicklung Il

Aufgabenschwerpunkt: Auswahl einer geeigneten Weiterbildungsmalnahme

Lernfeld laut Rahmenlehrplan: Lernfeld 8: Personalwirtschaftliche Aufgaben
wahrnehmen

Ausbildungsjahr laut 2. Ausbildungsjahr
Rahmenlehrplan:

Aufgabenschwierigkeit:

In der unten abgebildeten Graphik wird die Losungswahrscheinlichkeit dieser Aufgabe
(y-Achse) in Abhangigkeit zur Personenfahigkeit der aufgabenbearbeitenden Person
(x-Achse) dargestellt. Die charakteristisch fir diese Aufgabe aufgezeigte Schwierigkeitskurve
(durchgezogene Kurve) wurde basierend auf tatsachlichen Testdaten (gestrichelte Kurve)
modelliert. Die positive Steigung dieser Kurve zeigt, dass die Wahrscheinlichkeit, dass eine
Person die Aufgabe korrekt bearbeitet, steigt, wenn die Fahigkeit einer Person steigt (und
umgekehrt). Je ndher die Kurve an der x-Achse verlauft, desto schwere ist die Aufgabe
einzustufen. Aufgrund des Kurvenverlaufs kann auf einen mittleren Schwierigkeitsgrad der
Aufgabe (Schwierigkeitsparameter = 0,862) geschlossen werden.
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Legende:

038 Beispiel:

auf Testdaten modellierte
Schwierigkeitskurve

Bearbeitet ein:e Auszubildende:x | | catsichliche Testdaten
06 mit einer Fahigkeit von -1,4 diese zur Schwierigkeit

Aufgabe, so wird die Aufgabe mit
einer Wahrscheinlichkeit von 10%
04 korrekt gelost. s

Lésungswahrscheinlichkeit
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Kurze Beschreibung der Aufgabenanforderungen

Aufgabenbezogene Inhalte und berufliche Anforderungen/Handlungen:

Die Einflihrung in die Problemsituation erfolgt tGber eine E-Mail (Bild einer E-Mail). Die
Auszubildenden erhalten die Aufgabe von einem Vorgesetzten, eine geeignete
WeiterbildungsmaRnahme fiir einen Kollegen aus mehreren Angeboten begriindet
auszuwahlen. Dabei missen die Auszubildenden verschiedene Faktoren berlicksichtigen
und aus verschiedenen Madglichkeiten zu einer begriindeten Lésung kommen. Das
Ergebnis verfassen die Auszubildenden als E-Mail an den Vorgesetzten.

Materialien, Anwendungssoftware (z. B. Excel) zur Aufgabenlésung:
Als Bild abgebildete E-Mail einer vorgesetzten Person, Weiterbildungsangebote PDF-
Dokument, Weiterbildungsanfrage des Kollegen

Kognitive Anforderungen:

- Identifizierung der Problemsituation und Handlungsziele durch die E-Mail

- Planung und Durchfihrung der Lésungsmoglichkeiten basierend auf der gegebenen
Informationslage

- Losungs- und Entscheidungsfindung (fest definierter Losungsbereich)

- Strukturierung der Vielzahl an Informationen

- Reflektion/Kontrolle der Probleml6sung in Bezug auf das unternehmerische
Interesse und moglichen Nebenwirkungen

- Hineinversetzen in die Problemsituation
- Verarbeitung verschiedener Reprasentationen medialer Elemente

Problemsituation und Arbeitsauftrag

Sie absolvieren Ihre Ausbildung zur Kauffrau/zum Kaufmann fur Biromangement und sind zurzeit in der
Personalabteilung der Smart-Fun GmbH eingesetzt. Die Smart-Fun GmbH ist ein mittelstandisches Unternehmen, das
Spielzeuge herstellt.

Nach Ihrer Mittagspause erhalten Sie einen Arbeitsauftrag von Ihrer Kollegin, den Sie sofort erledigen mochten.
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Von: z.schneider@smart-fun.de
An: p.mueller@smart-fun.de

Betreff: Weiterbildung Herr Meier
WB-Anfrage (Meier):  WB-Katalog

Hallo Herr/Frau Miiller,

vor einigen Tagen hat mich eine Weiterbildungsanfrage von Herrn Meier erreicht, die wir gerne ermdoglichen mochten.
Da in den nachsten Tagen sehr viel Arbeit ansteht, bitte ich Sie um Unterstiitzung.

Bitte treffen Sie eine Vorauswabhl fiir eine geeignete Weiterbildung fiir Herrn Meier und begriinden Sie lhre
Entscheidung. Die Weiterbildungsanfrage und einen Auszug aus dem Weiterbildungskatalog finden sie in den Anlagen
dieser E-Mail.

Bei Fragen stehe ich Ihnen zur Verfligung.

Viele GriiRe
Z. Schneider

Abteilung Personal
Smart-Fun GmbH

Anhang der E-Mail

[ ~d)
4

B ! "
Smart-Fun GmbH B smart-Fun bk

WB-Anfrage (Meier).pdf (128.78 KB)

WB-Katalog.pdf (300.46 KB)

igitale Kundenpflege

Bidungsziel
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WB-Anfrage (Meier):

4

h Smart-Fun GmbH

Antragsformular fir Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen

Marre, Vorname: MgLEY, Tl

Geburtsdatum: 29, Jwaaar 1993

Persomalnummer: 55295=

Eintrittsdatum: o W =g e

Abtellung (aktuell): Bt wind Dispesiton

Team: Bl

Stellenbezeichnung: trsussdg ALt b ooy Absgllung Blagmed (sgls 0F2014)

Gewlnschte Themenberaich(e) der Fort-/WeiterbildungsmaBnahme:

Digitnlg uusdinpflins

Bisherige Fort-MWeiterbildungsmaBnahmen:

= E-Léanning Forthiloong Zuw Themd Aecti-kovfliRipotintiol g Arbeiteplatz
- wichidadsgnlndr Zun Thin  Rickilogr Lwomng mdit swedie D BlaRauF”

Vorlieben beim Lernen:

- bgvorzust withried der Arvbeltezgit

- bBfvorzugt be Priizgn

Technische Varaussetzungen am Arbeitsplatz:

- Offist Compudir mul hubfrnstzuning

Gewiinschter Beginn der Fort-/Weiterbildungsmalnahme:

ab =ofort

Tim Meier [= )
bl e b b s e Toma s (3370508000
Tutias 3009 00 1A REEEE-

Datum, Unterschrift
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Lésungseingabe:

Liebe Frau Schneider,

gerne habe ich Sie in dieser Angelegenheit unterstitzt.

Ich bin zu folgender Entscheidung gekommen:

---- hitte auswahlen ---- B ist fur Herrn Meier

geeignet.

Begriindet werden kann dies dadurch, dass

Viele Griilte
P. Miller

In Ausbildung



