ASCOT+-Projekt (Forderkennzeichen 21AP001A und 21AP001B)

Kurzbeschreibung der Aufgabe

TeKeP

Aufgabentitel:

17_IK_Nachhaltigkeit (neues Produkt)

Aufgabenschwerpunkt:

Marketing als Fiihrungsprozess — Produktpolitik

Lernfeld laut Rahmenlehrplan:  Lernfeld 10: Absatzprozesse planen, steuern und kon-

trollieren

Ausbildungsjahr laut Rahmen- 3. Ausbildungsjahr
lehrplan:

Aufgabenschwierigkeit:

In der unten abgebildeten Graphik wird die Losungswahrscheinlichkeit dieser Aufgabe
(y-Achse) in Abhangigkeit zur Personenfahigkeit der aufgabenbearbeitenden Person
(x-Achse) dargestellt. Die charakteristisch fiir diese Aufgabe aufgezeigte Schwierigkeits-
kurve (durchgezogene Kurve) wurde basierend auf tatsachlichen Testdaten (gestrichelte
Kurve) modelliert. Die positive Steigung dieser Kurve zeigt, dass die Wahrscheinlichkeit,
dass eine Person die Aufgabe korrekt bearbeitet, steigt, wenn die Fahigkeit einer Person
steigt (und umgekehrt). Je ndher die Kurve an der x-Achse verlauft, desto schwere ist die
Aufgabe einzustufen. Aufgrund des Kurvenverlaufs kann auf einen mittleren Schwierig-
keitsgrad der Aufgabe (Schwierigkeitsparameter = 0,055) geschlossen werden.

weighted MNSQ 0.92 Beispiel:
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einer Wahrscheinlichkeit von 30%
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Kurze Beschreibung der Aufgabenanforderungen

Aufgabenbezogene Inhalte und berufliche Anforderungen/Handlungen

Zu Beginn der Aufgabe erfassen die Auszubildenden die Problemsituation Gber ein Vi-
deoausschnitt, in dem Uber die Erweiterung der Produktpalette des Fahrradunterneh-
mens als Reaktion auf die gesunkenen Absatzzahlen gesprochen wird. Die Auszubilden-
den sortieren eigenstandig wichtige Kriterien den dkologischen, sozialen und 6konomi-
schen Dimensionen eines Unternehmens zu und fiihren auf der Grundlage von Zuliefe-
rerinformationen Kostenstellenrechnungen durch, die sie in ihrer Entscheidungsfindung
fir oder gegen das neue Produkt beriicksichtigen miissen. Dabei sind strukturierte In-
formationen zu bewerten, um auf die Losung (eindeutig) zu kommen. Eine Begriindung
ist zum Ende mehrperspektivisch (Unternehmens-, Lieferanten-, Kundenperspektive)
vorzunehmen und moégliche Nebenwirkungen sind abzuwagen.

Materialien, Anwendungssoftware (z. B. Excel) zur Aufgabenlosung
Videovignette, E-Mail mit dem Arbeitsauftrag, Drag and Drop-Liste mit 6konomi-
schen/6kologischen/sozialen Kriterien, E-Mail als Antwortvorlage

Kognitive Anforderungen

- ldentifizierung der Problemsituation und Handlungsziele durch eine Videovignette

- Planung und Durchflihrung der Lésungsmoglichkeiten basierend auf der gegebenen
Informationslage (auch irrelevante Informationen liegen vor)

- Entscheidungsfindung im Losungsprozess (eindeutig |6sbar)

- Reflektion und Bewertung/Begrindung der Problemldsung insbesondere in Bezug
auf verschiedene Interessengruppen (hier: Unternehmen, Lieferanten, Kunden) und
moglichen Nebenwirkungen

- Hineinversetzen in die Problemsituation
- Verarbeitung verschiedener Reprasentationen medialer Elemente
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Problemsituation:

Einstieg als Videovignette

Marketingabteilung eingesetzt Ihre Vorgesetzte, Frau Schumacher, halt derzeit ein Meeting zur Besprechung einer neuen Strategie mit den

E Sie absolvieren Ihre Ausbildung in der Pyromid - innovoion & Design GmbH, einem nachhaltig ausgerichteten Fahrradhersteller. Derzeit sind Sie in der
Geschaftsfihrern ab.

o Bitte schauen Sie sich den Ausschnitt aus dem Meeting Ihrer Vorgesetzten an!

Situationsbeschreibung des Videos:

Unsatzentuic
Fai

hih

Eine Vorgesetzte, Frau Schumacher, erklart
den Geschéftsfiihrern des Fahrradunterneh-
mens, dass es aus Sicht der gesunkenen Ab-
satzzahlen vorteilhaft ware, durch nachhal-
tige Mountainbikes die Produktpalette zu er-
weitern. Nach anfanglicher Skepsis ihrer Kol-
legen, werden Umsetzungsmoglichkeiten dis-
kutiert.

N X W
PR Al R s &
—

* - "

" > h P e AQ
am Ml Dbt . - ] ] .
B S Ay i P s g Moty | (s [P
et g
[y PR P . Wrvmben vervarar . reteten [

Von: fachumacher@pyramid.de
An; pschiffer@®pyramid. de

Betrefi: nachhaltige Fahrradrahmen -
Hallo Frau/Herr Schiffer,

in unserem Meeting haben wir entschieden, dass wir ein neues nachhaltig produziertes Mountainbike herstellen
mdchten.

ick auf die Erflllung unserer Nachhaltigkeitsstrategie sollten wir bestimmte Kriterien bei der Produktion
beriicksichtigen.

Kénnen Sie bitte eine Liste mit zu beriicksichtigenden Kriterien zusammenstellen und mir zukommen lassen?

Vielen Dank und herzliche Grike
Franziska Schumacher

Pyromid — Innevation & Design GmbH
Nikolousberg 20

37072 Gattingen

=
55
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Arbeitsauftrag und Losungseingabe 1:

Bitte stellen Sie hier lhre Kriterienliste zusammen! Ordnen Sie dafiir geeignete Kriterien (rechts)

zu den drei Nachhaltigkeitsdimensionen (links) zu. Ziehen Sie die jeweiligen Kdstchen mit der
Maus zusammen.

Beachten Sie, dass nicht unbedingt alle Kriterien verwendet werden muissen.

Okonomische Kriterien Synergien zu verwandten Produk-

ten wie dem Trekking- und Renn-
Soziale Kriterien rad.

Clkmogig:he Kriterien Beschaftigungsverhaltnisse der
Zulieferer der Rohstoffe.

. Energiebedarf und Co2-Emissionen.
Quadratmeteranzahl an verziegeltem Bo- =
den.

Bericksichrtigung wvon Alternativimestitio-
nen flr Pyramit

Kundendeckungsbeitrag pro Fahrrad.

Waszer- und Stromkeosten bei der Produkti-
Einzahlungsiberschisse der Periode. on.

Belastung der Umwelt wahrend des Rey- Beliebtheit de= Fahrradfahrens insgesamt.
dingprozesses.

Fahreigenschaften des Fahrrads (z. B.

o . . Leichtigkeit)
Berdcksichtigung des systematischen Risi-

kos der Fahrradbranche.

Qualitdt=a=zpekte des Fahrradrahmens.

Einfluss der Inflation auf den Absatzpreis

i L Mitarbeitervergitung bei den Lieferanten
des nachhaltigen Mountainbikes.

der Vorprodukte

Energiekosten bei der Produktion. Langlebigkeit der verwendeten Rohstoffe

in dem Mountainbike.

Anzahl an Auszubildenden in der Produlkti-
on. Einfluss der Konkurrenz auf die Hohe der
Cashflows des nachhaltigen Mountain-
bikes.
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Arbeitsauftrag und Losungseingabe 2:
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Von: f.schumacher @ pyramid.de
An: poschiffer@pyramid.de
Betraff: AW: nachhaltige Fahrradrahmen :

Hallo Frau/Herr Schiffer,

vielen Dank fiir die Liste der Kriterien.
lch habe mich noch einmal mit meinen Kolleginnen und Kollegen abgesprochen. Wir wiirden diese drei Kriterien gerne
in unsere Entscheidungsfindung einbinden: Kundendeckungsbeitrag, CO2-Emissionen und Beschiftigungsverhélinisse
der Zulieferer.
Eine Nutzwertanalyse kiinnte uns bei der Entscheidung des perfekten Fahrradrahmens fiir das nachhaltige
Mountainbike helfen. Bitte filhren Sie diese durch und senden Sie mir die Ergebnisse. Ich habe dazu einige Werte
usammengestellt:
Kundendeckungsbeitrag: 135,58 € (recyceltem Aluminiumrahmen)  98,02€ (Bambusrahmen)
- CO2-Emissionen; 0,1333 (recyceltem Aluminiumrahmen)  0,0982 (Bambusrahmen)
- Beschaftigungsverhdltnisse:  gut (recyceltem Aluminiumrahmen)  sehr gut (Bambusrahmen)

Vielen Dank und herzliche Griie
Franziska Schumacher

Pyramid — innovation & Design GmbH
Nikolauwsberg 20

37073 Gattingen

2
5

o Verfassen Sie eine Antwort-E-Mail. Hierbei kénnen mehrere Antworten richtig sein:

Sehr geshrte Frau Schumacher,

nachfolgend finden Sie die prozentualen Gewichte der drei Kriterien (insgesamt 100 %):

e E—
N —"
- Besch&ftigungzverhalmisse: l:l %

Dieze Gewichtungen begrinde ich wie folgt: | |

Die Berechnung der Mutzenwerte hat folgendes ergeben:
- Kundendeckungsbeitrag:

Viele Grul3e
V. Kaufmann

In Ausbildung

in Ausbildung

Rickereldung anfarderm



