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Kurzbeschreibung der Aufgabe 

Aufgabentitel: 
 

09_IK_Personalabteilung 

Aufgabenschwerpunkt: 
 

Personalbeschaffung, Stellenausschreibung 

Lernfeld laut Rahmenlehrplan:  
 

Lernfeld 7: Personalwirtschaftliche Aufgaben wahrneh-
men 
 

Ausbildungsjahr laut Rahmen-
lehrplan:  
 

2. Ausbildungsjahr 

 
Aufgabenschwierigkeit:  
 
In der unten abgebildeten Graphik wird die Lösungswahrscheinlichkeit dieser Aufgabe 
(y-Achse) in Abhängigkeit zur Personenfähigkeit der aufgabenbearbeitenden Person 
(x-Achse) dargestellt. Die charakteristisch für diese Aufgabe aufgezeigte Schwierigkeits-
kurve (durchgezogene Kurve) wurde basierend auf tatsächlichen Testdaten (gestrichelte 
Kurve) modelliert. Die positive Steigung dieser Kurve zeigt, dass die Wahrscheinlichkeit, 
dass eine Person die Aufgabe korrekt bearbeitet, steigt, wenn die Fähigkeit einer Person 
steigt (und umgekehrt). Je näher die Kurve an der x-Achse verläuft, desto schwere ist die 
Aufgabe einzustufen. Aufgrund des Kurvenverlaufs nahe der x-Achse kann auf einen mitt-
leren Schwierigkeitsgrad der Aufgabe (Schwierigkeitsparameter = -0,928) geschlossen 
werden. 
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Kurze Beschreibung der Aufgabenanforderungen 
 

 Aufgabenbezogene Inhalte und berufliche Anforderungen/Handlungen 
Die Auszubildenden erfassen die Problemsituation über einen einführenden Text. Durch 
die steigende Nachfrage an veganen Produkten steigt die Arbeitsbelastung im Unter-
nehmen, sodass mehr Personal benötigt wird. In einer nachfolgenden E-Mail erhält 
die/der Auszubildende die sehr offen formulierte Anweisung ein Werbevideo zur Mit-
arbeiterrekrutierung zu beurteilen und eine begründete Rückmeldung abzugeben, ob 
das Video zusammen mit der Stellenausschreibung veröffentlicht werden kann. Die Aus-
zubildenden erkennen fehlerhafte Aussagen und schlagen mögliche Verbesserungsvor-
schläge vor. Die Auszubildenen müssen hierbei verschiedene Interessen der Stakehol-
der (z. B. betriebliche Perspektive, Gesetzgebende, mögliche Bewerbende) berücksich-
tigen und basierend darauf zu einer Lösung gelangen. Die Lösung ist in Form einer Ant-
wort-E-Mail zu verfassen. 
 

 Materialien, Anwendungssoftware (z. B. Excel) zur Aufgabenlösung 
Rekrutierungsvideo für freie Stelle in der Personalsachbearbeitung, E-Mail mit Arbeits-
auftrag, Leitbild des Unternehmens als Bild, E-Mail als Antwortvorlage, Unternehmens-
logo als Bild 
 

 Kognitive Anforderungen  
- Identifizierung der Problemsituation durch einleitenden Text und E-Mail 
- Planung und Durchführung der Lösungsmöglichkeiten basierend auf der ge-

gebenen Informationslage (Rekrutierungsvideo) 
- Entscheidungsfindung im Lösungsprozess (offene Lösung) 
- Reflektion und Bewertung/Begründung der Problemlösung insbesondere in 

Bezug auf die verschiedenen Stakeholder (betriebliche Perspektive, Gesetz-
gebende, mögliche Bewerbende) 
 

- Hineinversetzen in die Problemsituation  
- Verarbeitung verschiedener Repräsentationen medialer Elemente 

 
 

  



ASCOT+-Projekt (Förderkennzeichen 21AP001A und 21AP001B)                     
 

Problemsituation:  

Einstieg als kurzer Text sowie mithilfe eines interaktiven Bildes in Form eines Schreibtisches 
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Arbeitsauftrag:  

 

 

 

 

 

Beschreibung des Videos: 

Nach einer kurzen Vorstellung des Unterneh-
mens „Veganovation“ wird Werbung für eine 
Stelle als Personalsachbearbeiter:in gemacht.  

Daraufhin werden Angaben zu speziellen Auf-
gaben und nötigen Anforderungen gemacht. 
An Ende werden zusätzlich noch vorteilhafte 
Angaben dazu gemacht, Mitarbeiter:in bei 
Veganovation zu werden. 
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Lösungseingabe: 

 

 


