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TeKeP

Kurzbeschreibung der Aufgabe

Aufgabentitel:

010_KBM_Personalentwicklung |

Aufgabenschwerpunkt:

Auswahl einer geeigneten Teambuildingmalnahme

Lernfeld laut Rahmenlehrplan:

Lernfeld 12: Veranstaltungen und Geschaftsreisen
organisieren

Ausbildungsjahr laut
Rahmenlehrplan:

3. Ausbildungsjahr

Aufgabenschwierigkeit:

In der unten abgebildeten Graphik wird die Losungswahrscheinlichkeit dieser Aufgabe
(y-Achse) in Abhangigkeit zur Personenfahigkeit der aufgabenbearbeitenden Person
(x-Achse) dargestellt. Die charakteristisch fir diese Aufgabe aufgezeigte Schwierigkeitskurve
(durchgezogene Kurve) wurde basierend auf tatsachlichen Testdaten (gestrichelte Kurve)
modelliert. Die positive Steigung dieser Kurve zeigt, dass die Wahrscheinlichkeit, dass eine
Person die Aufgabe korrekt bearbeitet, steigt, wenn die Fahigkeit einer Person steigt (und
umgekehrt). Je ndher die Kurve an der x-Achse verlauft, desto schwere ist die Aufgabe
einzustufen. Aufgrund des Kurvenverlaufs kann auf einen mittleren Schwierigkeitsgrad der

Aufgabe (Schwierigkeitsparameter = -0,726) geschlossen werden.
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Beispiel:

Bearbeitet ein:e Auszubildende:r

mit einer Fahigkeit von -1,6 diese

Aufgabe, so wird die Aufgabe mit

einer Wahrscheinlichkeit von 30%
korrekt gelost.

Legende:

auf Testdaten modellierte
Schwierigkeitskurve

il tatséchliche Testdaten zur

Schwierigkeit

2 -1

den Person
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Kurze Beschreibung der Aufgabenanforderungen

e Aufgabenbezogene Inhalte und berufliche Anforderungen/Handlungen:

Die Einflihrung in die Problemsituation erfolgt tGber eine E-Mail (Bild einer E-Mail). Die
Auszubildenden erhalten die Aufgabe von einem Vorgesetzten, eine geeignete
TeambuildingmalRnahme aus mehreren Angeboten begriindet auszuwahlen. Dabei
mussen die Auszubildenden verschiedene Faktoren bericksichtigen und aus
verschiedenen Maoglichkeiten zu einer begriindeten Auswahl kommen. Dabei sollten
relevante Kriterien (z. B. Teamfahigkeit, Kommunikationsfahigkeit, ..) bei der
Auswahlentscheidung Berticksichtigung finden. Das begriindete Ergebnis verfassen die
Auszubildenden als E-Mail an den Vorgesetzten.

e Materialien, Anwendungssoftware (z. B. Excel) zur Aufgabenlosung:
Als Bild abgebildete E-Mail einer vorgesetzten Person, Maoglichkeiten der
TeambuildingmalRnahmen als PDF-Dokument (MaBnahmenkatalog)

e Kognitive Anforderungen:

- Identifizierung der Problemsituation und Handlungsziele durch die E-Mail

- Planung und Durchfiihrung der Lésungsmoglichkeiten basierend auf der gegebenen
Informationslage

- Losungs- und Entscheidungsfindung (fest definierter Losungsbereich)

- Strukturierung der Vielzahl an Informationen

- Reflektion/Kontrolle der Problemldsung in Bezug auf das unternehmerische
Interesse und moglichen Nebenwirkungen

- Hineinversetzen in die Problemsituation
- Verarbeitung verschiedener Reprasentationen medialer Elemente

Problemsituation und Arbeitsauftrag:

Sie haben erfolgreich lhre Ausbildung zur Kauffrau/zum Kauffmann fur Buromanagement absolviert und sind nun in der Personalabteilung des Unternehmens Natural-Skate-Boards GmbH
o tatig. Die Natural-Skate-Boards GmbH ist ein mittelstandisches Unternehmen, das nachhaltige Skateboards herstellt.

Nach Ihrer Mittagspause erhalten Sie von Ihrem Vorgesetzten einen Arbeitsauftrag per E-Mail, den Sie sofort erledigen.
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Von: Lzimmermann@nature-skate-boards.de
An: s.mayer@nature-skate-boards.de
Betreff: TeambuildingmaRnahmen -
Teambuildingangebote

Verheeten Mackicrungen - Bewbetin Bede  Zoem -

Hallo Frau/Herr Mayer,

fuhls in unserer Ab

far die Ve 1g des T planen wir schon seit einiger Zeit eine TeambuildingmaRnahme.

Vereinzelten Kolleginnen und Kollegen ist aufgefallen, dass die Kommunikation innerhalb des Teams in bestimmten Situationen nicht optimal verlauft. Dieses Anliegen nehmen
wir uns sehr zu Herzen und wollen deswegen einen Weg finden, wie wir unsere Kommunikation innerhalb des Teams verbessern kdnnen. Dariiber hinaus méchten wir aber auch
das Teamgefihl und den Zusammenhalt starken.

Das Team besteht derzeit aus 8 Personen, davon ist eine Person in Teilzeit eingestellt. Zusatzlich haben wir noch eine Werkstudentin im Team, die gerne an dem Teambuilding
teilnehmen machte.
Um aus unseren gewohnten Strukturen an unserem Arbeitsplatz auszubrechen, mochte ich die MaRnahme gerne auBBer Haus stattfinden lassen.

Ich habe schon ausgewdhite MaRnahmen herausgesucht und Sie Ihnen im Anhang dieser E-Mail mitgeschickt. Bitte informieren Sie sich, welche TeambuildingmaRnahme am
besten zu unserem Team passt und mit welcher wir auch unsere Ziele erreichen.

Ich freue mich uber eine zeitnahe Rickmeldung. Melden Sie sich gerne bei weiteren Fragen bei mir.
Mit freundlichen GraBen

L. Zimmermann

Abteilungsleitung Personal

Nature-Skate-Boards GmbH
37075 Gottingen

‘ Anhang der E-Mail

Teambuildingangebote.pdf (2.84 MB)
verschiedene MaRRnahmen werden als Katalog zur Verfligung gestellt

Hochseilgarten Gmiéﬁ%
37085 Gartingen
Ihrindividuelles Angebot: e
Academy [0 [RESTFTRTscT.
Weiterbildung Johanna Meier

SandhofenstraBe 2 Abteilung fiir Personalentwicklung
76541 Bad Meerlingen Europa-Allee 12, 60486 Frankfurt

Starken Sie des Vertraven im Team bei uns im
Hochseilgarten Gottingen! Der Hochseilgarten hat sich
auf die Arbeit in Gruppen spezialisiert. Auf Sie warten
Teamparcours, die Sie als Team iberwinden missen.

Ab morgen hirt man mir zu - als Teammitglied mehr Prisenz

seigen  ein Team- und Kommunikationstraining, Dabei wird die Zusammenarbeit im Team gestérkt. Wer

sich nicht nach oben traut, kann auch von unten einen

Nutzens Ecfolgreich viel mehr von der bal wichtigen Beitrag fur den Teamerfolg, durch das Sichern
als von der inhaltlichen Ebene abhingig. Leme wie Du Deinen der Teammitglieder, leisten. Die Aufgaben werden im
Standpunkt, Deis und Dein Know-} it

avthentisch vermittelst, ohne die Reflexion des Gegentbers aus den

Augen zu verlieren! Nutze die Wirkung von gewinnbringendem

Teamwork! D hast die Moglichkeit, im geschitzten Raum cigene
eckennen uac

Entdecke die Kraft Deines Teams im selbstbewussten Wechselspiel von

Emotionalitat uad Rationalitit!

Zielgruppe: Teams und Asbeitsgruppen, die cine zielfihrend verbesserte
Perspektive gewinnen wollen.
Voraussetzungen: keine

Folgende Themen werden behandelt:
Das Seminar ist Bestandteil cines Blended Learning Konzeptes. Im
Nachgang der Prisenzzeit von einem Tag bekommst Du, wéchentlich dber
cinen Zeitraum von sechs Wochen, kurze Audio-Botschaften der
Trainerin, damit Du die Ubungen, die Du im Seminar eclernt hast, weiter
Giben kannst. Das Seminar hat Coaching-Charakter und findet in ciner
GroppengréBe von fiinf bis maximal acht Teilnchmenden statt

Vorteile fiir Thre Fiihrungskraft:
Gemischte Teams bringen bessere Ergebnisse, Daer ist es wichtig, dass
h alle il i tbri ki hieses.

Training, um Deine Team Potenziale optimal zu eatfalien! Sticke Deine

damit sie mehr

Trainingsort: Bad Meerlingen

Produktnummer: D221
Dauer: 1 Tag
Preis: 34,00 EUR pro Person (zzgl. der gesetalichen Mehrwertstever)

Die Academy fiir Weiterbildung Bad Meerlingen wiinscht
viel Erfolg!

Niedrig- und Hochseilbereich durchgefihrt und finden
unter Anleitung unserer Coaches statt. Zwischen den
Teamparcours werden moderierte Reflexionen durch-
gefuhrt, um die Teamentwicklung voranzubringen.

Gestartet wird um 12:00 Uhr und die letzte Einheit wird
gegen 17.30 Uhr beendet. Am Boden kannen sich die
Teilnehmenden mit leckeren Getranken erfrischen und
sich mit Snacks stérken. Der Tag wird mit einem leckeren
Abendessen auf der Anlege abgerundet. Pro Person
werden 105 € zzgl. USt. for 8 Stunden, inklusive Ver-
sorgung, berechnet.

Gerne kénnen wir auf Ihre individuellen Wonsche
eingehen und ein individuelles Programm gestalten.

‘Quelle: neppiuabay comiderimages/zaarch oehseigarer
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Lésungseingabe:

Sehr geehrter Herr Zimmermann,
gerne habe ich Sie in dieser Angelegenheit unterstiitzt.

Ich bin zu folgender Entscheidung gekommen:

| bitte auswahlen — ~ |ist flr unser Team am besten geeignet.

Begriindet werden kann dies dadurch, dass |
| |
| |
| |
| |

Viele Griile

S. Mayer

In Ausbildung

Ruckmeldung anfordern



